BAWAG | 22792 Hamburg Kontonummer: 1030631933

Wir sind fur Sie da

Mo-Fr 9-17 Uhr

Tel.: 040 890 99-959
insolvenzbetreuung@barclays.de

Rechtsanwalt

Dr. Jan Teerling
Klosterstrafte 2
49477 |bbenbiiren

16. JUNI 2025

Dr. Tesrtin 11.06.2025

Rechtsanwaifa

Insolvenzverfahren Paul Marschall
lhr Zeichen: 71 IN 29/25

Sehr geehrter Herr Rechtsanwalt Dr. Teerling,

wir beziehen uns auf den Eréffnungsbeschluss vom 23.05.2025. Sie erhalten heute unsere
Forderungsmeldung in zweifacher Ausfertigung im obigen Insolvenzverfahren.

Bei Fragen sind wir gern fiir Sie da.

Viele Griifte

/f’ ( £ .("/— -
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Ihr Ser\fé Team - Insolvenzbetreuung Ihr Service-Team — Insolvenzbetreuung

Anlagen: Forderungsanmeldung, Kopie Finanzierungsrahmen-Antrag, Letzter Kontoauszug vor und nach
Verfahrenser&ffnung, Kopie Kontoktindigung, Kopie Handelsregisterauszug BAWAG, Kopie notarielle
Beurkundung BAWAG

BAWAG AG Niederlassung Deutschland | Gasstrafbe 4c | 22761 Hamburg | Amtsgericht Hamburg HRB 188720 | Niederlassungsleiter: Tobias Crieft | UID: DE 338324415 |
Hauptniederlassung: BAWAG P.S.K. Bank fiir Arbeit und Wirtschaft und Osterreichische Postsparkasse Aktiengesellschaft, Wiedner Gurtel 11, 1100 Wien | Firmenbuchgericht:
Handelsgericht Wien | FB-Nummer: 205340x | Vorstand: Anas Abuzaakouk (CEQ), Guido Jestadt, David O'Leary, Sat Shah, Enver Sirucic, Andrew Wise | Aufsichtsrats-
vorsitzender: Kim Fennebresque
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Forderungsanmeldung im Insolvenzverfahren

Anmeldungen sind stets nur an den Insolvenzverwalter (Treuhé@nder, Sachwalter) zu senden, nicht
an das Gericht. Bitte beachten Sie auch das gerichtliche Merkblatt zur Forderungsanmeldung.

Schuldner: Paul Amon Marschall, Speicherweg 14, 49479 Ibbenbiiren

Insolvenzgericht: Miinster Aktenzeichen: 71 IN 29/25

Glaubiger Claubigervertreter

Genaue Bezeichnung des Gldubigers mit Postan- Die Beauftragung eines Rechtsanwalts ist freige-
schrift, bei Gesellschaften mit Angabe der gesetz- stellt. Die Vollmacht muss sich ausdriicklich auf
lichen Vertreter Insolvenzsachen erstrecken.

BAWAG AG Niederlassung Deutschland
Gasstrafte 4c

22761 Hamburg

vertreten durch den Niederlassungsleiter Tobias

Grief}
O Vollmacht anbei bzw. folgt umgehend
Geschéftszeichen und Bankverbindung Geschiéftszeichen
IBAN DE12 2013 0600 10306319 33
BIC BARCDEHAXXX

BAWAG AG Niederlassung Deutschland

Angemeldete Forderung
Jede selbsténdige Forderung ist getrennt anzugeben. Reicht der Raum auf diesem Formular nicht
aus, so sind die weiteren Forderungen in einer Anlage nach dem folgenden Schema aufzuschliisseln

Erste Hauptforderung im Rang des § 38 InsO (notfalls geschatzt) €2.302,87
Zinsen, hdchstens bis zum Tag vor der Er6ffnung des Verfahrens €
Kosten, die vor der Eréffnung des Verfahrens entstanden sind. €
Summe € 2.302,87

Zweite Hauptforderung im Rang des § 38 InsO (notfalls geschitzt) €

Zinsen, héchstens bis zum Tag vor der Eréffnung des Verfahrens €
Kosten, die vor der Er6ffnung des Verfahrens entstanden sind. €
Summe €
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Nachrangige Forderungen (§ 39 InsO)

Diese Forderungen sind nur anzumelden, wenn das Gericht ausdriicklich hierzu aufgefordert hat ($174 Abs.
3 InsO). Die gesetzliche Rangstelle ist durch Ankreuzen zu bezeichnen. Ab Nachrang 3 sind Zinsen und
Kosten gesondert anzugeben und der jeweiligen Hauptforderung zuzuordnen {(vgl. § 39 Abs. 3 InsO).

0O Nachrang des §39 Abs 1 Nr. 1 €
0O Nachrang des § 39 Abs 1 Nr. 2 €
0O Nachrang des § 39 Abs 1Nr. 3 €
O Nachrang des § 39 Abs 1 Nr. 4 €
O Nachrang des § 39 Abs 1 Nr. 5 €
O Nachrang des § 39 Abs 2 €
Zinsen (§ 39 Abs. 3) zu Nachrang3-4-5-6 €
Kosten (§ 39 Abs. 3) zu Nachrang3-4-5-6 €
Summe der nachrangigen Forderungen €
Abgesonderte Befriedigung

0 Ja, Begriindung siehe Anlage

B4 Nein

Grund und nihere Erlduterung der Forderungen (z.B. Warenlieferungen, Miete, Darlehen, Reparaturleistung,
Arbeitsentgelt, Wechsel, Schadenersatz)

Forderungen aus Finanzierungsrahmen Antrag

Als Unterlagen, aus denen sich die Forderungen ergeben, sind beigefiigt (mdglichst in 2 Exemplaren):

Kopie Finanzierungsrahmen Antrag

Letzter Kontoauszug vor und nach Verfahrenser&ffnung
Kopie Kontokiindigung

Kopie Handelsregisterauszug BAWAG

Kopie notarielle Beurkundung BAWAG

Hamburg, 11.6.2025

BAWAG AG Niederiassung
Deutschiand
Gassgtrasse 4¢

22 Ham '

ot ¢

{

(Ort) (Datum) (Unterschrift und Firmenstempel)

Bitte reichen Sie diese Anmeldung und alle weiteren Unterlagen immer in zwei Exemplaren ein.
Beachten Sie auch die Hinweise im gerichtlichen Merkblatt zur Forderungsanmeldung.
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BAWAC AG Niederlassung Deutschland
Casstrae 4 ¢

22761 Hamburg

barclays.de

BAWAG AG Niederlassung Deutschiand | 22792 Hamburg
Paul Marschall

Speicherweg 14

49479 |bbenbiiren

Kontoauszug zu lhrem Barclays Finanzierungsrahmen vom 19. Mai 2025

Abrechnungszeitraum: 21.04.2025 - 19.05.2025 Alter Saldo: EUR 2.290,01 -
Kontonummer: 1030631933 Neuer Saldo (Gesamt): EUR 2.302,87 -
IBAN: DE12 2013 0600 10306319 33 | Kreditrahmen: EUR 2.330,00
BIC: BARCDEHAXXX Offener Verfiigungsrahmen: EUR 0,00

Ilhr Konto wurde von unserer Seite gekiindigt.
Bitte beachten Sie: Die ausgewiesenen Zinsen entsprechen dem gesetzlichen Verzugszins.

Eine weitere Nutzung zu Lasten lhres Kontos ist nicht mehr méglich.

Mein Finanzierungsrahmen: Saldo und Riickzahlung

Bezeichnung NeuerSaldo  Zahlungsmodalitit Néchste Zahtung
(EUR) (EUR)

Sonstige Umsitze 2.302,87- 100,0% 2.302,87

Gesamt (EUR) 2.302,87- 2.302,87

Bitte {iberweisen Sie umgehend EUR 2.302,87 auf lhr Konto bei uns mit der IBAN DE12 2013 0600 1030 6319 33 und BIC
BARCDEHAXXX.

Umsatziibersicht

Buchungsdatum Valutadatum Beschreibung Betrag (EUR)
Alter Saldo vom 20. April 2025 2.290,01-
19.05.2025 19.05.2025 Monatl. Zinsen fiir Eink4ufe/Uberweisungen 11,28-
19.05.2025 19.05.2025  Monatl. Zinsen fur Verziige (gesetzlicher Verzugszins) 1,58-
Neuer Saldo am 19. Mai 2025 2.302,87-
Seite 1 von 2
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Zinssdtze

Sonstige Umsitze

Fiir "Sonstige Umsétze" (z B. aufgel&ste Finanzierungen, Gebtihren) gilt der folgende variable Sollzinssatz Ihres Barclays
Finanzierungsrahmens:

Sollzinssatz 7,27 % p.a.

Sofern Sie alle "Sonstigen Umsétze” nicht volisténdig bis zum 16.06.2025 zuriickgezahit haben, fallen die oben genannten
Zinsen an. Zinsen werden taggenau ab dem Valutadatum berechnet.

Einwendungen gegen den Rechnungsabschluss

Bitte Gberpriifen Sie dieses Dokument. Einwendungen wegen Unrichtigkeit oder Unvollstdndigkeit des
Rechnungsabschlusses haben Sie wie vertraglich vereinbart innerhalb von sechs Wochen nach dessen Zugang zu
erheben. Dabei gentigt die Absendung lhrer Nachricht innerhalb der vorgenannten Frist. Nutzen Sie hierzu die
Nachrichtfunktion des Online-Bankings per App oder unter barclays.de unter Angabe lhrer Criinde. Das Unterlassen
rechtzeitiger Einwendungen gilt als Genehmigung des Rechnungsabschlusses.

Aktuelles

Bitte beachten Sie: Aufgrund der letzten beiden EZB-Leitzinssenkungen senken wir wie in Ziffer 8 unserer ACB
vereinbart den Zinssatz um 0,50 Prozentpunkte ab lhrer ndchsten Abrechnungsperiode. lhren neuen Zinssatz werden Sie
entsprechend in lhrem Juni Kontoauszug unter der Sektion "Zinssitze" einsehen kénnen.

Zeit fiir ein wichtiges Update: Bitte priifen Sie die Angaben zu lhrer Lebenssituation und passen Sie diese bei Bedarfin
der Barclays Privatkunden App oder im Online-Banking an.

barclays.de/aktuelle-angaben
1. In der App/ im Online-Banking auf "Einstellungen® klicken
2. "Personliche Daten® auswéhlen
3. "Aktuelle Angaben® wihlen

Zahlungsverzug
Bitte kontaktieren Sie unseren Kundenservice. Aus Deutschland erreichen Sie uns unter der Telefonnummer
+49 40 890 99-822 und aus Osterreich unter der Telefonnummer 0800 445 554,
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OFFENTLICHER NOTAR
DR. GERHARD SCHUESSLER

Amtsbestiatigung gemif} § 89a und
§ 89b der Notariatsordnung (NO)

Gemal § 89b NO bestitige ich nach Einsichtnahme in den Beschluss des High Court
in Dublin durch Richter Michael Quinn vom 14.01.2025 (vierzehnten Janner
zweitausendfiinfundzwanzig) zur Zahl 2024 Nr. 247 COS, wonach das SCHEME OF
ARRANGEMENT BY WAY OF RECONSTRUCTION zwischen Barclays Bank
Ireland PLC mit dem Sitz in Dublin und der Geschéftsanschrift in One Molesworth
Street, Dublin 2, D02 RF29, Irland (Register-Nummer 396330) einerseits und
Barclays Administration Germany Limited mit dem Sitz in Dublin und der
Geschiftsanschrift in One Molesworth Street, Dublin 2, D02 RF29, Irland (Register-
Nummer 753312) andererseits genchmigt wurde, dass die Vermodgenswerte, Vertrige
und Verbindlichkeiten der Barclays Bank Ireland PLC betreffend die von der Barclays
Bank Ireland PLC Zweigniederlassung Hamburg mit der Geschiftsanschrift
Gasstralle 4c, 22761 Hamburg, Deutschland, eingetragen im Handelsregister des
Amtsgerichts Hamburg zu HRB 153530, an Privatkunden in Osterreich und
Deutschland ausgegebenen Kreditkarten, Verbraucherkredite und
Ratenkauffinanzierungen sowie die von diesen Kunden entgegengenommenen
Einlagen — by operation of law - auf die Barclays Administration Germany Limited
mit Wirksamkeit zum 31.01.2025 (einunddreiBigsten Janner
zweitausendflinfundzwanzig), 23:59 Uhr iibergegangen sind.

Weiters bestitige ich gemdl § 89a NO nach Einsichtnahme in das Firmenbuch des
Handelsgerichtes Wien zu FN 205340x, dass mit Verschmelzungsplan und
Verschmelzungsvertrag vom 09.08.2024 (neunten August
zweitausendvierundzwanzig) sowie mit Hauptversammlungsbeschluss vom
27.09.2024 (siebenundzwanzigsten September zweitausendvierundzwanzig) die
Barclays Administration Germany Limited mit dem Sitz in Dublin und der
Geschiftsanschrift in One Molesworth Street, Dublin 2, D02 RF29, Irland (Register-
Nummer 753312) als iibertragende Gesellschaft mit der BAWAG P.S.K. Bank fiir
Arbeit und Wirtschaft und Osterreichische Postsparkasse Aktiengesellschaft mit
dem Sitz in Wien und der Geschiftsanschrift 1100 Wien, Wiedner Giirtel 11,
Firmenbuch-Nummer FN 205340x als iibernehmende Gesellschaft im Wege der
Gesamtrechtsnachfolge mit Wirksamkeit zum 01.02.2025 (ersten Februar

DR. GERHARD SCHUESSLER
6FFEN'I‘LICHER NOTAR

1010 WIEN * KOHLMARKT 9 FeMAIL: S(‘H[‘E’SSLER@NOTARL\T.L\{KOHLM,\RK'I‘.,\T
TELEFON: (01) 333 12 32 ODER 3337098 UID ATU 67682938 * DVR 0820261
TELEFAX: DW 30 N100105




zweitausendfiinfundzwanzig) — Tagesbeginn - verschmolzen wurde und diese
grenziiberschreitende ~ Verschmelzung am  01.02.2025  (ersten  Februar
zweitausendfiinfundzwanzig) in das Firmenbuch des Handelsgerichtes Wien zu FN
205340x eingetragen Worden 18t —===--mmem e m e oo
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BARCLAYS

BAWAG AG Niederlassung Deutschland | 22792 Hamburg Kontonummer: 1030631933
Paul Marschall Im Online-Banking 24/7 erreichbar
Speicherweg 14 banking.barclays.de

49479 Ibbenbiren
07.03.2025

Fristlose Kiindigung lhres Kontos 1030631933

Hallo Paul Marschall,

hiermit kiindigen wir die Geschéftsbeziehung des oben genannten Kontos fristlos und stellen lhren Gesamtsaldo
fallig.

Der offene Gesamtsaldo betrégt
2.272,71 Euro.

Bitte Giberweisen Sie den noch offenen Gesamtsaldo umgehend auf lhr Konto bei uns mit der
IBAN DE12201306001030631933, BIC: BARCDEHAXXX. Soliten Sie den offenen Betrag nicht innerhalb von 14
Tagen zahlen, fallen dariiber hinaus gesetzliche Verzugszinsen an.

Wie bereits mit der Mahnung und Androhung der Kiindigung mitgeteilt und wie in unserer Datenschutzerklirung
sowie den Hinweisen und Datenschutzinformationen der Auskunfteien ausgefiihrt, werden wir gemif Art. 6 Abs.

1 Buchstabe f Datenschutz-Grundverordnung die Daten iiber die trotz Falligkeit nicht beglichene Forderung
unmittelbar im Anschluss an die Kiindigung der Geschiftsbeziehung an die SCHUFA Holding AG, Kormoranweg 5,
65201 Wiesbaden Uibermitteln, welche dort Beriicksichtigung bei der Ermittlung von Wahrscheinlichkeitswerten
(Scoring) finden kénnen. Weitere Informationen iiber die SCHUFA erhalten Sie mit dem SCHUFA-Informationsblatt
sowie unter http://www.schufa.de/global/datenschutz-dsgvo/.

Wichtige Info: Erst wenn Sie den Saldo ausgeglichen haben, melden wir die Erledigung der SCHUFA.

Alle abgeschlossenen Zusatzleistungen wie z.B. die Kontosicherheit oder die Reiseversicherung enden mit der
Kiindigung der Geschéftsbeziehung.

Viele CriifRe
- ppe |
Tobias Griefd Dr. Andreas Putz

BAWAG AG Niedetlassung Deutschland | Casstrafe 4c | 22761 Hamburg | Amvsgen:hl Harrbmg HRB 188720 | Niederlassungsleiter: Tobias Grief | ULD: DE 338324415 | Haupmtedetlassung:
BAWAG PS.K. Bank fiir Arbeit und Wirtschaft und Osterreichiuhe P haft, Wiedner Girtel 11, 1100 Wien | Firmenbuchgericht: Handelsgericht Wien | FB-N
205340x | Vorstand: Anas Abuzazkouk (CEO), Guido Jestiidt, David O' LEMY Sat Shah Enver Sirucic, Andrew Wise | Aufsict zender: Egbert Flewscher




Handelsregister B des Abteilung B Nummer der Firma:
Amtsgerichts Hamburg Wiedergabe des aktuellen HRB 188720
Registerinhalts

Abruf vom 17.03.2025 08:42
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Anzahl der bisherigen Eintragungen:

4

a) Firma:
BAWAG AG Niederlassung Deutschland
b) Sitz, Niederlassung, inldndische Geschéftsanschrift, empfangsberechtigte Person, Zweigniederlassungen:

Hamburg
Geschéaftsanschrift: GasstraRe 4 ¢, 22761 Hamburg

Zweigniederlassung der BAWAG P.S.K. Bank fiir Arbeit und Wirtschaft und Osterreichische Postsparkasse
Aktiengesellschaft mit dem Sitz in Wien/Osterreich (Osterreichisches Firmenbuch, 205340x)

¢) Gegenstand des Untemehmens:

Gegenstand der Zweigniederlassung ist der Betrieb von Bankgeschéften aller Art sowie von Geschéften, die damit
zusammenhéangen.

Grund- oder Stammkapital:

250.000.000,00 EUR

a) Allgemeine Vertretungsregelung:

Der Vorstand besteht aus drei bis zehn Mitgliedem. Die Gesellschaft wird durch zwei Vorstandsmitglieder oder durch ein
Vorstandsmitglied gemeinsam mit einem Prokuristen vertreten.

b) Vorstand, Leitungsorgan, geschéftsfiihrende Direktoren, persénlich haftende Gesellschafter, Geschéftsfithrer,
Vertretungsberechtigte und besondere Vertretungsbefugnis:

Vertretungsberechtigt gemeinsam mit einem anderen Vorstandsmitglied oder einem Prokuristen:
Vorstandsvorsitzender: Abuzaakouk, Anas Aly, Fairfax / Vereinigte Staaten, *12.09.1977
Vorstand: Dr. Jestidt, Guido, Wien / Osterreich, *29.07.1975

Vorstand: O'Leary, David, New York / Vereinigte Staaten, *07.06.1975

Vorstand: Shah, Satyen S, London / Vereinigtes Kénigreich, *12.06.1978

Vorstand: Sirucic, Enver, Klosterneuburg / Osterreich, *23.08.1982

Vorstand: Wise, Andrew, San Francisco / Vereinigte Staaten, *18.02.1971

Prokura:

Gesamtprokura gemeinsam mit einem Vorstandsmitglied oder einem anderen Prokuristen; beschrankt auf den Betrieb
hiesiger Zweigniederlassung:

Brandl, Matthias, Wien / Osterreich, *16.01.1974

Fahrenholz, Marc, Hamburg, *18.07.1967

Franzen, Amdt, Hamburg, *26.04.1971
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GrieB3, Tobias, Hamburg, *18.07.1968

Hofmann, Christian, Wien / Osterreich, *23.06.1974
Magarin, Sybille, Rellingen, *21.04.1973

Putz, Andreas, Wien / Osterreich, *18.11.1976
Rahmani, Hutan, Wien / Osterreich, *28.08.1986
Tschursin, Nikita, Hilden, *09.07.1986

Zobel, Heiko, Hamburg, *08.06.1973

6. a) Rechtsform, Beginn, Satzung oder Gesellschaftsvertrag:

Aktiengesellschaft nach dsterreichischem Recht

Satzung / Gesellschaftsvertrag / sonstiger konstituierender Vertrag vom 18.12.2000

Zuletzt geéndert durch Beschluss vom 30.03.2023

b) Sonstige Rechtsverhéitnisse:

7. a) Tag der letzten Eintragung:

14.03.2025
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Barclays Finanzierungsrahmen Antrag

BARCLAYS

Ja, ich beantrage den Barclays Finanzierungsrahmen fiir Kdufe tiber mein Amazon Konto.
Meine Kiufe kann ich unter Auswahl der entsprechenden Zahlungsmethode iiber Amazon und /oder in teilnehmenden

Onlineshops iber Amazon Pay titigen.

Personliche Angaben

Anrede Harr
Vorname Paul
Nachname Marschall
StraRe, Nr. Ladder Str., 14
PLZ, Ort 49477, Ibbenbiiren
Dort wohnhaft kilrzer als 12 Monate Nein
Vorheriger Wohnsitz: Strafe, Nr.

Vorheriger Wohnsitz: PLZ, Ort

Geburtstag 28.06.1999
Nationalitat Deutsch
Famitienstand Verheiratet
Anzahl unterhaitsber. Kinder 1
Tel. (Mobif) +4915125541583
E-Mail marschall-gala-bau@outlook.de
Wohnsituation Mieter
Beschiftigt als Selbstandige/r
BeschiRigt seit 06.2022
Branche Baugewerbe
Monatliches Nettoeinkommen 3.000 €
Sonstige monattiche Einkommen 0€

Barclays Finanzierungsrahmen

Barclays Bank lreland PLC Hamburg Branch (im Foigenden Barclays” ge-
nannt) steflt mir einen Finanzierungsrahmen auf unbestimmte Zeit zu dem
vereinbarten veranderlichen Sollzins bereit. Dabei handell es sich um einen
Rahmenkredit. Der Barclays Finanzeerus wird von Amazon EU Sar!
(.Amazon™} in meinem personlichen Amazon Konto als Zahlungsmethode hin-
terlegt. Ich kann diesen Barclays Finanzierungsrahmen flexibel bis zur Hohe des
mir gesondert mitgeteiiten Kreditrahmens fir bestimmte und entsprechend
gekennzeichnete Kiufe auf Amazon.de oder auf Webseiten anderer Handler,
die Gber Amazon Payments Europe S.CA. (.,Amazon Pay”) die Nutzung der
im Amazon Konto hinterfegten Zahlungsmethoden ermoglichen, (.Kaufe uber
mein Amazon Konto™) jewells unter Auswah! einer im Einzeifali angebotenen
Rickzahiung in festen Raten (, Finanzierung”) in Anspruch nehmen. Den durch
zuruckgezahite Betrige wieder verfigbaren Kreditrahmen kann ich erneut fir
weilere Kiufe Gber mein Amazon Konto unter Auswah! der entsprechenden

Zahlungsmethode n Anspruch nehmen.

Konditionen des Barclays Finanzierungsrahmens
Sollzins p.a. (verdnderlich) 11,93 %
Effektiver Jahreszins 12,60 %

Der hier angezeigte Zinssatz bezieht sich auf den Finanzierungsrahmen.
Innerhalb dieses Finanzierungsrahmens konnen bis zu 10 Finanzierungen
gleichzeitig abgeschlossen werden

Bei Einrichtung jeder einzelnen Finanzierung innerhalb des Finanzierungs-
rahmens konnen Sie die jeweils fur Sie passende Rickzahlung auswahlen.
2Zinssatz, Laufzeit und Raten konnen daher fur die einzelnen Finanzierungen
vom Sollzinssatz des Finanzierungsrahmens abweichen (z.B. ber einem Akti-
onszinssatz von 0%) fur die einzelnen Finanzierungen gelten jeweils die von
thnen beim Einkauf gewahiten Konditionen

Repréasentatives Beispiel fiir den Finanzierungsrahmen
Nettodarichensbetrag: 1500€, Solizins (veranderlich) 1193% pa.
Etfektiver Jahreszins: 12,60 %, Laufzeit: 12 Monate, Anzahl der Raten: 12,
Hohe der Raten: 133,64 €, Cesamtbetrag: 1603,62€, Darlehensgeber:
Barclays Bank lIreland PLC Hamburg Branch. Darlehensvermittler:
Amazon EU S.ari, Niederlassung Deutschland, Marcel-Breuer-Str. 12,
80807 Miinchen, Deutschiand.

Das reprasentalive Beispiel beruht auf der Annahme, dass der gewadhrte
Finanzierungsrahmen 1.500EUR betragt und sofort in voller Hohe in An-
spruch genommen und innerhalb eines Jahres in gleich hohen Raten zurtick-
gezahit wird. Dte Hohe lhres persontichen Finanzierungsrahmens wird thnen
gesondert mitgeteilt und kann hoher sein als der Betrag threr ersten Finan-
zierung. Somit konnen Sie den verbieibenden Betrag Thres Finanzierungsrah-
mens fur den Abschluss weiterer Finanzierungen nutzen Sollzinsen mussen
dabes nur fur die Dauer unc den tatsachlich in Anspruch gernomimenen Be-
trag des Kreditrahmens gezahlt werden.

Finanzierung & Riickzahlung

Fur entsprechend gekennzeichnete Kdufe dber mein Amazon Konto kann mir
Barclays die Muglichkeit einrdumen, unter inanspruchnahme des mir einge-
raumten Kreditrahmens einzeine Finanzierungen einzurichten. Mit Einrichtung
einer Finanzierung erklare ich mich mit einer Riickzahlung des jeweils in Héhe
des Kaufpreises in Anspruch genommenen Kreditbetrages zu dem jewerls
ausgewiesenen festen Soflzins in monatiich gleichen Raten innerhalb der ver-
einbarten Laufzeit einverstanden. Bei Einrichtung der Finanzierung werden
mir die dafur guitigen Konditionen, einschlieRlich der maximalen Zinskosten,
angezeigt.

Der fiir die Finanzierung angebotene feste Sollzins kann von dem fiir den
Barclays Finanzierungsrahmen grundsatatich zur Anwendung kommen-
den vertnderiichen Soflzins abweichen. Habe ich im Zuge eines Einkaufs
eine Finanzerung zu einem aktionswelse angebotenen festen Sollzins von
09% gewdhit, zahle ich bei vertragsgemafer Rickzahlung keine Zinsen. Ich
kann meine Finanzierung jederzeit kostenfrei wieder aufiosen. Auf eine Finan-
zierung bezogene Sondertilgungen kann ich per Soforteinzug im Online-Ban-
king vornchmen.

Ich bin einverstanden, dass zur Rickzahlung des nicht von einer Finanzierung
oder mehreren Finanzierungen erfassten Teds des in Anspruch genommenen
Kreditbetrages - dies ist beispieisweise bei Auflosung einer Finanzierung der
Fall - dieser Betrag monatiich in voller Hohe per Lastschrift eingezogen wird
Ich kann diesen Betrag jederzeit bis auf den Mindestbetrag von 2% des rest-
lichen Saldos (mind. 15€) andem. Alle Zahlungen und Raten zur Riickzahlung
von Finanzierungen oder des nicht von einer Finanzierung oder mehreren Fi-
nanzierungen erfassten Teils des Gesamtsaldos werden monatlich am Fallig-
keitstermin in einer Summe per Lastschrift eingezogen.

Bankverbindung
IBAN DE86403510600075131599
Rateneinzug Mitte des Monats

SEPA-Lastschriftmandat

fch ermdchtige Barclays Bank Ireland PLC Hamburg Branch (im Folgenden
JBarclays* genannt), wiederkehrende Zahlungen von metnem oben genann-
ten Konto per Lastschrift einzuziehen. Zugleich weise ich mein Kreditinstitut
an, die von Barclays auf mein Konto gezogenen Lastschriften einzuldsen. Hin-
weis: Ich kann innerhalb von 8 Wochen (beginnend mit dem Belastungsda-
tumn) die Erstattung des belasteten Betrags verlangen. Dabei geiten die mit
meinem Kreditinstitut vereinbarten Bedingungen. Die Mandatsreferenz wird
mir separat mitgeteilt

Barclays Glaubiger-{D: DE04ZZZ00000001740

Hinweis: Kontoinhaber muss mit Antragsteller identisch sein

Informationen zu Angeboten

la, ich bin damit einverstanden, dass Barclays mich per E-Mail dber eigene
individualisierte Angebote und Kundenbefragungen informiert sowie muisst
und auswertel, wann ich diese dffne und welche Links ich darin aufrufe
Barclays kontaktiert mich per

Hinweis: Haben Sie uns keine Einwilligung erteilt, lassen wir dieses Feld frei.
ich kann meine Einwilligung jederzeit fur die Zukunft im Online-Banking,
per Anruf-Funktion der App oder per E-Mail an impressum@barclays.de
widerrufen. Weitere Informationen zur Verarbeitung meiner Daten stehen in
der Datenschutzerklarung.

Webl D Unterzeichner

DatunvZeit-UTC [2024-04-05720:45:10+02.00

Dieses Dokument 5t digal umarschneben’

Deze U ek 5t gemafl EU Verordnung N §10:214 1eIDAS) des
handschnfichen Unterschrft grurdsatzich rechtich glechgesieit
Prifusg urter iics s signaturrsefung gv at

Paul Marschall

Hinwels
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Barclays Finanzierungsrahmen Antrag

Ja, ich beantrage den Barclays Finanzierungsrahmen fiir Kiufe iiber mein Amazon Konto.

Vertragserklarungen

Mit meiner Unterschrift bestdtige:ich die Richtigkeit aller voranstehend ge-
nannten Daten und stimme den oben genannten Bedingungen und Kondi-
tionen, einschlieBlich der Entgelte.und Zinsen, zu. kch akzeptiere das Preis-
verzeichnis, die Bedingungen zum Online-Banking und die auf den nachfo!-
genden Seiten abgedruckten Allgemeinen Geschiftsbedingungen sowie die
Informationen zum Widerrufsrecht und erteile obenstehendes Lastschrift-
mandat.

Der Abschluss des Finanzierungsrahmens und die KontoerdfTnung und -fiih-
rung erfolgen im eigenen Namen und auf eigene Rechnung fir private Zwe-
cke, insbesondere nutze ich den Finanzierungsrahmen weder im Rahmen
einer selbstandigen, gewerblichen oder landwirtschaftlichen Tatigkeit, noch
handele ich im Auftrag oder Im Interesse einer in- oder auskindischen juris-
tischen Person, Personengeselischaft oder vergleichbaren Geselfischaftsform
(z.B. GmbH, CbR, OHG, Ltd.). Der inhaber und Nutzer des Finanzierungsrah-
mens muss mit dem Inhaber des damit verknapften Amazon Kontos identisch
sein.

Einwilligung in die Verarbeitung

personenbezogener Daten

Im Rahmen der Allgemeinen Geschaftsbedingungen ertele ich meine Einwilli-
gung, dass Barclays die fir die Ausfahrung einer Zahlung an Amazon oder
Amazon Pay notwendigen personenbezogenen Daten verarbeitet, Gbermitteit
und speichert. Diese Einwilligung kann mit Wirkung fGr die Zukunft jederzeit
widerrufen werden.

Fiir Kunden aus Deutschiand:

Information zur Bonitatsbeurteitung durch Heranziehung von Kreditaus-
kunfteten / Befrelung vom Bankgeheimnis

Ich bestitige den Empfang und die Kenntnisnahme der beifiegenden Hinweise
der Auskunftei SCHUFA Holding AG und deren Informationsblatter sowie der
Datenschutzerklirung von Barclays. in Bezug auf die Datenubermittiung be-
freie ich Barclays vom Bankgeheimnis gegeniber der Auskunftei. Diese Befrei-
ung kann jederzeit mit Wirkung fiir die Zukunft widerrufen werden.

Eiir Kunden aus Osterreich;

Information zur Bonitatsbeurteilung durch Heranziehung von Kreditaus-
kunfteien / Befrelung vom Bankgeheimnis

Barclays ist aufsichts- und verbraucherschutzrechtlich zu einer Bonitats-
beurteilung verpflichtet. Hierfur bedient sich Barclays sog. Kreditauskunfteien
Zur Ermittiung von Bonitdts- bzw. Ausfallnsiken im Rahmen der Geschifts-
anbahnung bzw. der bestehenden Geschaftsverbindung und auch nach
Beendigung der Geschaftsverbindung bis zur volligen Abwicklung im Falle von
EUR 300 tbersteigenden Darlehensvertragen, holt Barclays Daten von mir und
Bonitatsbeurteifungen uber mich als Darfehensnehmer von der Konsumenten-
kreditevidenz (.KKE") ein und nimmit ebenso Eintragungen in die KKE vor, ge-
fuhrt beim Kreditschutzverband von 1870 mit Sitz in Wien, Wagenseilgasse 7,
1120 Wien, Osterreich (.KSV™). Dies erfolgt ebenfalls im Falle einer Ablehnung
von Darlehensantragen betreflend einen EUR 7.000,00 ubersteigenden Betrag.
In Bezug auf die Dateniibermittiung an den KSV sowie etwaiger Negativ-
metdungen befreie ich Barclays fir die in der beiliegenden Ubersicht zur
Bonitdtsbeurteilung (fur Kunden mit Wohnsitz in Osterreich) beschriebe-
nen Zwecke und den Umfang im Sinne von §38 Abs. 2 Z 5 des Ysterreichi-
schen Bankwesengesetzes (,BWG") vom Bankgeheimnis. Diese Befreiung
kann jederzeit mit Wirkung fiir die Zukunft widerrufen werden.

Nahere Informationen zur Datentbermittiung an den KSV und die Verarbei-
tung in Zusammenhang mit der KKE kinnen ders beiliegenden Qbersicht zur
Bonititsbeurteilung (fiir Kunden mit Wohnsitz in Osterreich) entnommen
werden, deren Empfang und Kenntnisnahme ich bestatige ich bestatige in
diesem Zusammenhang ebenfalls den Empfang und die Kenntnisnahme der
Datenschutzerkidrung von Barclays.

Information 2ur Forderungsabtretung fiir Kunden aus Osterreich/ Befrei-
ung vom Bankgehelmnis

Barclays behdlt sich vor, notleidende Forderungen zur Betretbung an Dritte
abzutreten Hierzu darf Barclays zur Beurtetlung der Forderungen tm Vorfeld
sowie die zur Abtretung erforderlichen Informationen (2. B. Hohe der Verbind-
lichkeiten, Ruckfihrungsmodalitaten, Schritte von Barclays im Zusammen-
hang mit der Falligsteflung, Vertragsunterlagen etc.) an den Dritten weiterge-
ben. Ich befreie Barclays diesbeziiglich im Sinne von §38 Abs. 2 Z 5 BWG
vom Bankgeheimnis. BDiese Befrelung kann jederzeit mit Wirkung fiir die
Zukunft widerrufen werden.

BARCLAYS
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Preis- & Leistungsverzeichnis
Barclays Finanzierungsrahmen fiir Kdufe iiber das Amazon Konto

Versandpauschale fir Kontoauszug

Online-Banking gebuhrenfrei

Postversand € 1,10 pro Versand (sofern zusatzlich
2ur gebihrenfreien Bereitstellung im
Online-Banking gewiinscht)

Anschriftenermittiung/-nachforschung

bei nicht bekannt gegebenem €10~

Wohnungswechsel

Pauschale

fur nicht eingeloste Lastschrift €3-

Diese Schadensersatzpauschale wird fallig sofern der Kunde die Nichteinlésung zu vertreten hat und sofern er
nicht nachweisen kann, dass Barclays als Gliubiger und Lastschriftesnretcher kein oder ein wesentlich niedri-
gerer Schaden entstanden ist.

Barctays Bank Ireland PLC Hamburq Branch, 22752 Hambiug, barclays de

BARCLAYS

Stand Desember 2021 Ancetungen vorhehalten
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Widerrufsrecht

Widerrufsinformation -
Abschnitt 1
Widernfrecht
SIelﬁmenlhteVemagserﬂanmg Innethaibvou l4TagenolmeAmabe
von Gritnden widerrufen. §

TREPRVINE SN Sy

Dmﬁmbegtmm&sd&l?swwmags,abammdwan%we .
nachstehend unter Abschnitt;2 aufgefithriten Pflichtangaben erhalten |

haben. Sie haben afle Pfiichtan, ethalten, wenn sie in der fur Sie be-
stimmten Ausfertigung (hres Antrags oder in der filr Ste bestimmten Ausfer-
tigung der Vertragsurkunde odef in einer far Ste bestimmten Abschiift [hres
Antrags oder der Vertra urde enthaten sind und [hnen eine soiche Un-

Barclays Bank freland PLC
' Gasstiafte 4¢, 22761 Hambmg

Besoniderhaften bel weiteren
~ Widerrufen Sie diesen Dart sosmdSAeauchandmdamber
finanzierten Einkauf auf’ Amaionde (lm Folgmden verbundener Veﬂtag)
nicht mehr gebunden. :

- sm:stamgmmmeVemgemwmmm
so sind Sle mit wirksamem Widerruf des verbundenen Vertrags auch an
dmwdmuagnﬂarryvgmm Fur die Rechtsfolgen des Wi-
derrufs sind die in dem vertumdenen Vertrag getroffenen Regetungen und
die hlerfur erteilte Widerrul mafRgeblich.

Abschnitt 2 !

Fuir den Beginn der wmemxfsfristerfordsdtche vartragllche Pflichtangaben

Die Pfiichtangaben nach 1 Satz 2 umfassen:

1. den Namen und die des Darlehensgebers und des Darlehens-

nehmers; !

2. die Art des Darighens;

3. den Nettodariehensbetrag;

4. den effektiven jahreszins;  ©

5. den Gesamtbetrag: :

Zu den Nummetn 4. mipmmmdsmnmmnsesum
des Gesamtbetrags hat der Annahmen zu erfolgen, die zum
Zeitpunktd&sAbscmusses Venragsbekannts(ndundcﬁemdleﬂe-
rechnung des effektiven Jahreszinses elnflieBen.

6. den Sollzinssatz;

Die Angabe zum Salfzinssatz die Bedingungen und den Zeitraum fir
seine Anwendung sowie die Art und Weise seiner Anpassung enthalten.
Ist der Solkzinssatz von elnerh Index oder Referenzzinssatz abhangig, so
sind diese anzugeben. Sieht der Darlehensvertrag mehtere Solfzinssdtze
vor, soslnddieAngabmﬂlrail!eSoﬂzhssammemﬂen

7. die Vertragslaufzeit;

8. den Betrag, die Zahi und die Ealligkeit der einzeinen Teilzahlungen;

Sind im Fall mehrerer veret Sollzinssatze Teilzahlungen vorgesehen,
50 Ist anzugeben, in wektﬁ%;mfo!ge die ausstehenden Forderungen
;unterschiedliche Sollzinssatze geiten, durch

10. den Verzugszinssatz und dig Art und Weise seiner etwaigen Anpassung
sowie gegebenenfalls anfallende Verzugskosten;

11. einen Wamhinweis 2u den Fdlgen ausbieibender Zahlungen;

12. das Bestehen oder Nichtbestehen elnes Widerufsrechts, die Frist und die
anderen Umstinde fur die Erkizfung des Widerrufs sowie einen Hinweis auf
die Verpflichtung des Dariehensnielimers, ein berelts ausbezahites Darlehen
2uriickzuzahlen und Zinsen zu vergQten; der pro Tag zu zahlende Zinsbetrag
ist anzugeben;

13. das Recht des Dariehensnehiners, das Dariehen vorzeitig zurickzuzahlen;
14. die filr den Darlehensgeber zustindige Aufsichtsbehdrde;

15. das etnzuhaltende Verfahren bei der Kiindigung des Vertrags;

16. den Hinwets, dass der Darlehensnehmer Zugang zu einem auBergenicht-
lichen Beschwerde- und Rechtsbeheifsverfahren hat, und die Voraussetzun-
gen fur diesen Zugang; )

17. den Namen und die Anschrift des beteiligten Darlehensvermittlers;
18.im Zusammenhang mit dem Verbraucherdariehensvertrag erhcbene
Kontofithrungsgebihten sowie die Bedingungen, unter denen die Gebilhren
angepasst werden konnen, wenn der Darlehensgeber den Abschluss eines

12 gleichen Raten

BARCLAYS

‘ K(mmmhmngsvemags verlangt, sowie alle sonstlgen Kosten, insbesonde-

fe in Zissammerihang mit der Auszahlitrig oder der Verwendung eines Zah-
fungsinstrumteits, mif dem sowohil Zehitingsvorgange als atich Abhelningen
gmugtwsdmﬁi«mmted!eﬂeﬁngmgmmmrdamﬂernsm»
gepasst werden kanen;
19. sammdeewelm\kmagsbedh\gmgm

Bewndemehmbetwenemvmm

20. Erginzende Pilichtangaben bei Darlehensvertragen, die mit einem ande-
ren Vertrag verbuiden sind, und bei Darfehensvertragen, die ausschlieRlich
der Finanzlerung eines anderen (spiter widermafenen) Vettrags dlenen und in
denen die Leistung des Untemehmers aus dern widerrufenten Vertrag genau

angegében ist’ Diese'Vertrige milssen zustzlichi zii dén Arigaben nach den

Nummem 1 bisiSFo!gend&enﬂum
a)mnungdesﬁegmwareodermwsumg) und Hohe des
Barzahfungsprelses sowie
b)hﬁommﬁmenﬂberdiemmvmmmesuwamsergem
dass der Baifehensvertrag mit elinem anderen Vertrag verbunden ist oder in
wmmmmmmmmummem
gungen far die Ausibung dieser Rechte zu informieren.

Abschnitt 3

‘Wldenufsfulgm

Soweit das Darlehen bereits ausbezahit. mude,babmﬂeﬁspmmm-
mmalbvonaoTagenmaclmuah!«tmfnrdenZeibaumzwisd\ender
Auszahiung cnd der Rickzahlung des Darehens den verelnbarten Sollzins
2u entrichten. Die Frist beginnt mit der Absendung der Widemufserkianung.
Fiir den Zeitraum 2wischen der Auszahfung und der Rickzahfung ist bei voll-
sténdiger Inanspruchnahme des Darlehens pro Tag ein Zinsbetrag in Hohe
von 0,28 Euro® au-zahlen. Dieser Betrag verringert sich entsprechend, wenn
das Darlehen nur teilweise in Anspruch genommen wurde.

Basonderheften bei weiteren Vertriigen

- Steht thnen in Bezug auf den verbundenen Vertrag ein Widerrufsrecht zu,
50 sind im Fall des wirksanien Widerrufs des verbundenen Vertrags An-
spriche des Darlehensgebers auf Zahlung von Zinsen und Kosten aus der
Rackabwicklung des Darlehensvertrags gegen Sie ausgeschlossen.

- Sind Sie auf Gnind des Widerrufs dieses Darlehensvertrags an den verbun-
denen Vertrag nicht mehr gebunden, so sind insoweit die belderseits emp-

fangenen Leistungen zurlckzugewihren.

- Ste sind nicht verpilichtet, die Sache zuriickzusenden, wenn der an dem
verbundenen Vertrag beteiligte Unternehmer angeboten hat, die Sachen
abzuholen. Grunds3talich tragen Ste die unmittelbaren Kosten der Rock-
sendung der Waren. Dies gilt nicht, wenn der an dem verbundenen Ver-
trag beteiligte Unternehmer sich bereit erkizrt hat, diese Kosten zu tragen,
oder er es untertassen hat, den Verbraticher Gber die Pfiicht, die unmittel-
baren Kosten der Riicksendung 2u tragen, 2u unterrichten. Bei auRerhalb
von Geschafisrdumen geschiossenen Vertragen, bei denen die Waren zum
Zeitpunkt des Vertragsschlusses zur Wohnung des Verbrauchers gebracht
worden sind, ist der Unternehmer verpftichtet, die Waren auf eigene Kosten
abzuholen, wenn die Waren so beschaffen sind, dass ste nicht per Post zu-
rickgesandt werden kinnen.

~ Wenn Sie die aufgrund des verbundenen Vertrags itberlassene Sache nicht
oder teitweise nidht oder nur in verschlechtertem Zustand zurtickgewzhren
kiinnen, so haben Sie insoweit Wertersatz zu leisten, Dies kommt allerdings
nur in Betracht, wenn der Wertveriust auf einen Umgarg mit den Waren
zurckzufthren ist, der zur Prafung der Beschaffenheit, der Eigenschaften
und der Funktionsweise der Waren nicht notwendig war.

- Wenn Sie infolge des Widerrufs des Darlehensvertrags nicht mehr an den
weiteren Vertrag gebunden sind oder infolge des Widerrufs des weiteren
Vertrags nicht mehr an den Darlehensvertrag gebunden sind, so gilt ergdn-
zend Folgendes ist das Darlehen bei Wirksamwerden des Widerrufs threm
Vertragspartner aus dem verbundenen Vertrag bereits zugedlossen, so tritt
der Darlehensgeber tm Verhaitnis zu thnen hinsichtiich der Rechisfolgen
des Widenrufs in die Rechte und Pflichten des Vertragspartners aus dem
weiteren Vertrag ein.

EInwendungen bel verbundenen Vertrigen

Sie kinnen die Rickzahiung des Darlehens verweigem, soweit Einwendun-
gen Sie berechtigen wiirden, thre Leistung gegeniber dem Vertragspartner
aus dem verbundernen Vertrag zu verweigern. Dies gilt nicht, wenn das finan-
Zerte Entgelt weniger als 200 Euro betrdgt oder wenn der Rechtsgrund fiur
die Einwendung auf einer Vereinbarung beruht, die zwischen fhnen und dem
anderen Vertragspartner nach dem Abschiuss des Darlehensvertrags getrof-
fen wurde. Kdninen Sie von dem andearen Vertragspartney Nacherftllung ver-
langen, so kiinnen Sie die Rickzahlung des Darlehens erst venweigemn, wenn
die Nacherfiillung fehlgeschlagen ist.

©* Berechnung aufgrund der geseizl Annahmen gem Pressangabenverordnung von 1 .5C0 Euro Netlodarlehensbetrag, sofortiger Inanspruchnahme und Tikgung in

Stand Oktober 2023
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Hinweise der Auskunfteien (fiir Kunden aus Deutschland)

Dateniibermittiung an die SCHUFA Holding AG und Befreiung vom Bank-
geheimnis

Barclays Bank Ireland PLC Hamburg Branch dbermittelt im Rahmen dieses
Vertragsverhaltnisses erhobene personenbezogene Daten Uber die Beantra-
gung, die Durchfihrung und Beendigung dieser Geschaftsbeziehung sowie
Daten Ober nicht vertragsgemaRes Verhalten oder betriigerisches Verhal-
ten an die SCHUFA Holding AG, Kormoranweq 5, 65201 Wiesbaden. Rechts-
grundlagen dieser Ubermittiungen sind Artikel 6 Absatz 1 Buchstabe b und
Artikel 6 Absatz 1 Buchstabe f der Datenschutz-Grundverordnung (DS-GVO).
Ubermittiungen auf der Grundlage von Artikel 6 Absatz 1 Buchstabe f DS-
GVO dirfen nur erfolgen, soweit dies zur Wahrung berechtigter interessen
der Bank/Sparkasse oder Dritter erforderlich ist und nicht die Interessen oder
Grundrechte und Grundfreiheiten der betroffenen Person, die den Schutz per-
sonenbezogener Daten erfordern, (berwiegen. Der Datenaustausch mit der
SCHUFA dient auch der Erfiillung gesetziicher Pflichten zur Durchftihrung von
Kreditwardigkeitspriifungen von Kunden (§505a des Brgerfichen Gesetzbu-
ches, §18a des Kreditwesengesetzes).

Der Kunde befreit Barclays Bank Ireland PLC Hamburg Branch insoweit auch
vom Bankgeheimnis.

Die SCHUFA verarbeitet die erhaltenen Daten und verwendet sie auch zum
Zwecke der Profilbildung (Scoring), um ihren Vertragspartnern im Europii-
schen Wirtschaftsraum und in der Schweiz sowie ggf. weiteren Drittlandern
(sofern zu diesen ein Angemessenheitsbeschiuss der Europdischen Kom-
mission besteht) Informationen unter anderem zur Beurteilung der Kredit-
wurdigkeit von naturlichen Personen zu geben. Nahere Informationen zur Ta-
tigkeit der SCHUFA konnen dem SCHUFA-Informationsblatt nach Art. 14 DS-
GVO entnommen ader online unter www .schufa de/datenschutz eingesehen
werden.

Seie 2 von 2



Allgemeine Geschaftsbedingungen
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Barclays Finanzierungsrahmen fiir Kdufe tiber das Amazon Konto

anitEinndlumgeiner a
mm;eweﬂsa(.sgewiesenm este

mwmm?mwmmmnmmm Amazon EU S 3 rLNMahﬁmDmﬁdﬂaﬁ,Mmtel&mStr 12,

80807 Manchen, Deutschland

Fur die Geschaftsbeziehung zwischen dem Kunden (im Foigenden ,Sie” ge-
nannt) und Barclays Bank Ireland PLC Hamburg Branch (im Folgenden  wir™ oder
Barclays”) gelten folgende Bedingungen:

1. Kreditrahmen und Inanspruchnahme des Kredits

Wir richten Thnen einen Barclays Finanzierungsrahmen auf einem Konto mit
Kreditrahmen zur Bezahlung bestimmter und entsprechend gekennzeichneter
Kaufe auf Amazonde oder auf Webseiten anderer Handler, die uber Amazon
Payments Europe S.CA. (.Amazon Pay™) die Nutzung der im Amazon Konto hin-
terlegten Zahlungsmethoden erméglichen, (.Kaufe uber Ihr Amazon Konto™) je-
weils unter Auswahl einer Rixckzahlung in festen Raten (Finanzierung) ein. Wir
stellen Ihnen den Barclays Finanziérungsrahmen auf unbestimmte Zeit zu dem
im Antrag vereinbarten veranderlichen Sollzins zur Verfigung. Sie konnen den
Kredit flexibel bis zur Hohe des Ihnen nach Kontoeroffnung gesondert mitgeteil-
ten Kreditrahmens fur entsprechend gekennzexchnete Kaufe in Anspruch neh.
men, indem Sie sich im Rahmen der Bezahlung Ihres Einkaufs fur eine Finan-
zierung als Zahlungsmethode entscheiden und wir thnen die Einrichtung einer
Finanzierung bestatigen Mit der Finrichtung einer Finanzierung ermachtigen
Sie uns, zulasten Ihres Barclays Kontos den von lhnen autorisierten Kaulpreis
an Amazon bzw. Amazon Pay zu zahlen und andere mit dem Kauf im Zusam-
menhang stehende Zahlungen (z B Erstattungen, Ricksendekosten) hierraber
zu verrechnen. Die Belastung von geschuldeten Zinsen, Entgelten und sonsti-
gen Aufwendungen fuhrt zu einer Erhohung der Inanspruchnahme des Kredits
Auf den jeweils in Anspruch genommenen Kreditbetrag werden ab dem ers-
ten Tag der Inanspruchnahme Zinsen berechnet. Am Ende einer monatlichen
Rechnungsperiode wird Ihnen der entsprechende Rechnungsabschiuss mitge-
teilt.

2. Anpassung des Kreditrahmens

Wir behalten uns vor, thnen bei guter Bonitat eine Erhchung des Kreditrahmens
anzubieten. Mit der Inanspruchnahme des erhohten Kreditrahmens nehmen
Sie unser Erhohungsangebot an. Ein Anspruch auf Erhchung lhrerseits besteht
nicht. Dartber hinaus behalten wir uns vor, den Kreditrahmen gemaR lhrem
Zahlungsverhalten zu reduzieren. Hiertiber werden wir Sie umgehend informie-
ren Eine etwaige Uberschreitung des Kreditrahmens erhoht diesen auch dann
nicht, wenn wir sie im Einzelfall autorisiert haben

3. Kontofiihrung

Der Barclays Finanzmerungsrahmen ward [hnen auf einem bei Barclays erdfine-
ten Konto zur Verfugung gestellt. Das Konto dient micht der Teilnahme am Zah-
lungsverkehr oder der Celdanlage. Die Fuhrung auf Guthabenbasis ist nicht ge-
stattet. Soilte es durch eine Zahlung zu einer Uberzahlung des von lhnen in An-
spruch genommenen Kredits und somit zu einem Cuthaben auf Ihrem Konto
kommen, werden wir dieses Guthaben auf lhr bei uns hinterlegtes Referenzkon
to auszahlen. Die Kontonutzung erfolgt im Wege des Online-Bankings und ent-
sprechend der dafur jeweils gultigen Bedingungen fir das Online-Banking, so-
weit fur Ihr Produkt anwendbar

4, Riickzahlung des Kredits

Weist der Rechnungsabschluss einen Negativsaldo aus, so haben Sie - sofern
keine andere Fnst vereinbart ist — innerhalb von 28 Tagen nach Datum des Rech-
nungsabschlusses den vereinbarten Teilbetrag sowie die Raten fur entsprechend
Ziffer 5 eingerichtete Finanzierungen zu zahien, jedoch nicht weniger als den
Mindestbetrag. Dieser muss mindestens 2% des Cesamtsaidos oder - wenn
dies der groRere Betrag sein sollte - 15€ betragen. Fallt der letzte Tag der Frist
auf emn Wochenende oder einen gesetziichen Feiertag, ist am letzten vorange
henden Ceschaftstag zu zahlen Geschaftstage sind Montag bis Freitag aufer
Neujahr, Karfreitag, Ostermontag, | Mar sowie | und 2 Weihnachtsfeiertag
Der nicht von einer laufenden Finanzierung erfasste Teil des Gesamtsaldos wird
maonatlich in voller Hohe per Lastschrift eingezogen, sofem Sie nicht den Ein-
zug eines anderen Teilbetrages mit uns vereinbart haben. Sie geraten unabhan-
gig von der Einrichtung einer Finanzierung nur dann mit der Ruckfuhrung des
Kreditrahrmens in Verzug, wenn Sie den Mindestbetrag nicht fristgerecht zahlen
Von lhnen wahrend eines laufenden Rechnungsmonats durch Uberweisung vor-
genommene Zahlungen rechnen wir aul den falligen Betrag an Bei Teilnahme
am Lastschriftverfahren fuhrt dies zu einer Reduzierung des Einzugsbetrags
Schreiben wir den Gegenwerl von Lastschnften schon vor ihrer Einlosung gut
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geschieht dies unter dem Varbehalt ihrer Einlosung. Werden Lastschriften nicht
eingelost oder erhalten wir den Betrag aus dem Einzugsauftrag nicht, machen
wir die Vorbehaltsqutschrift riickgangig Dies geschieht unabhangig davon, ob
in der Zwischenzeit ein Rechnungsabschluss erteilt wurde.

5. Finanzierung

Fuir gekennzeichnete Kaufe konnen wir Ihnen die Moglichkeil einraurnen, unter
Inanspruchnahme des lhnen von uns eingeraumten Kreditrahmens eine Finan-
Zzierung einzurichten. Ein Anspruch auf die Einrichtung einer Finanzierung be-
steht nicht. Wir sind insbesondere berechtigt, die Einrichtung einer Finanzierung
abzulehnen, wenn der fur hr Konto geltende Kreditrahmen nicht eingehalten ist,
Sie im Rahmen der Authentifizierung Authentifizierungselemente nicht korrekt
eingegeben haben, der Verdacht einer nicht autonisierten oder betrigerischen
Handlung oder ein wesentlich erhohtes Risiko besteht, dass Sie lhrer Zahlungs-
pflicht nicht nachkommen konnen oder wenn das Konto gekindigt wurde

Mit Einrichtung einer Finanzierung bestimmen Sie widerruflich, dass Sie den zur
Bezahlung lhrer getatigten Kaufe uber Ihr Amazon Konto in Hohe des Kaufprei-
ses in Anspruch genommenen Kreditbetrag sowie die darauf anfallenden Kredit-
zinsen innerhalb der vereinbarten Laufzeit in monatlich gleichen Raten zuruck-
zahlen. Wir werden Ihnen vor Einrichtung der Finanzierung die maximalen Zins-
kosten ausweisen, die voraussichtlich fur diese Finanzierung anfallen werden

le nach tatsachlichem Buchungsdatum des Umsatzes konnen die tatsachlichen
Zinskosten abweichen. Mit tatsachlichem Buchungsdatum des Einkaufs - 1d R

mit Versand aller Artikel aus einer Bestellung — wird die Finanzierung aktiviert
und die tatsachiich anfallenden Zinskosten werden neu berechnet. Uber die an-
gepassten Zinskosten werden wir Sie separat informieren. Sie haben auch je-
derzeit die Moglichkeit, diese im Online-Banking einzusehen. For den Fall, dass
der gebuchte Betrag von dem durch Sie zuvor autorisierten Betrag abweicht,
wird die Laufzeit der Finanzierung angepasst, wahrend die gewahite Rate un-
berthrt bleibt.

Die Einnchtung einer Finanzierung fuhrt nicht zu einer Erhohung des hnen ein-
gerdumten Kreditrahmens. Eine Gutschrift auf Ihrem Konto (z B. durch Uber-
weisung, Korrekturbuchung) fuhrt grundsatzlich weder zur Tilgung noch zur
Auflosung einer Finanzierung, soweit es sich nicht um auf ene bestimmte Fi-
nanzierung bezogene Zahlungen handell. Auf eine bestimmte Finanzierung be-
zogene Zahlungen (z B Ruckerstattung des vollen oder teitweisen Kaufpreises,
Kulanzzahlungen) oder von lhnen veranlasste auf eine bestimmte Finanzierung
bezogene Sondertilgungen per Soforteinzug werden mit dem ausstehenden Be-
trag der Finanzierung verrechnet. Soweit damit nicht die Finanzierung vollstan

dig zuruckgefihrt wird, wird die Laufzeit der Finanzierung angepasst, wahrend
die gewahlte Rate unberihrt bleibt. Sofern entsprechende Zahlungen zu einem
Guthaben fihren, wird dies entsprechend Ziffer 3 dieser Bedingungen auf Ihr
bei uns hinterlegtes Referenzkonto ausgekehrt

Sie konnen die Finanzierung jederzeit ohne Einhaltung ener Frist kostenfretauf-
Iosen. Wir ldsen alle tar Ihr Konto eingerichteten Finanzierungen auf, wenn Sie
zwei Monate in Folge nicht mindestens die geschuldeten monatlichen Raten fur
die Ruckfohrung aller lhrer Finanzierungen zuzaglich 2% des restlichen Saldos
(mindestens 15 €) innerhalb der Zahiungsfrist nach Ziffer 4 zahien. Mit der Auf-
lesung entfallen die fur die jeweiige Finanzierung vereinbarten Konditionen. Der
verbleibende Restbetrag wird ab dem lolgenden Geschafistag mit dem fir lhren
Barclays Finanzierungsrahmen geltenden Sollzins verzinst, eine etwaige Ver-
gunstigung entfallt. Dies gilt auch fur nicht oder nur teflweise gezahite Raten

Die Ruckzahlung richtet sich jeweils nach Ziffer 4 Die fur Thr Konto bestehen-
den Finanzierungen lasen wir aukerdem mit Beendigung des Barclays Finan-
zierungsrahmen auf

Wir kbnnen innen tur die Ruckiuhrung thres Gesamtsaldos bzw. eines Teils lhres
Cesamtsaldos die Moglichkeit einraumen, eine Finanzierung enzunchten. Die
vorstehenden Regelungen finden hierauf entsprechend Anwendung

6. Anrechnung von Teilzahlungen

Sollten Sie sich im Verzug befinden, werden die monathich von thnen zu erbnn-
genden Teiibetrage, Raten und andere Zahlungen zunachst aut einen gegebe-
nenfalls im Verzug befindlichen Betrag angerechnet Danach erfolgl eine An
rechnung auf die von lhnen gegebenenfalls im Rahmen von Finanzierungen
nach Ziffer 5 fur den faufenden Monat vereinbarten Raten, und zwar zunachst
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auf die Raten aus der altesten Finanzierung. Im Ansciiluss werden eingehende
Zahlungen auf den nicht von einer laufenden Finanzierung erfassten Teil des
Cesamtsaldos angerechnet. Dies ist beispielsweise der Fall, wenn einzelne cder
alle Ihre Finanzierungen aufgelost worden sind. Darauf erfolgt eine Anrechnung
auf die jeweils angefallenen Gebihren und anschlieend auf die Zinsen

7. Uberschreitung des Kreditrahmens

Bei Uberschreitung des Kreditrahmens ist der Uberschreitungsbetrag unverzug-
lich — auch schon vor Erstellung des monatlichen Rechnungsabschlusses - zu-
ruckzuzahlen. Wir behalten uns vor, die Uberschreitung ganz oder zum Teil zu
dulden. Wir werden Sie in diesem Fall uber die Duldung unterrichten. Fur den
uberzogenen Betrag gelten die gleichen Zinssatze und Gebuhren wie fur die
nicht tberzogenen Betrage

8. Sollzinsanpassung

Den Sollzins fur den lhnen eingeraumten Barclays Finanzierungsrahmen wer-
den wir einmal pro Kalenderquarlal anpassen, wenn und soweit sich der Refe-
renzzinssatz geandert hat Referenzzinssatz st der Zinssatz der Europaischen
Zentralbank (EZB) fur Hauptrefinanzierungsgeschafte ( EZB-Leitzins™), der von
der EZB veroffentiicht wird. Anpassungen des Sollzinses nehmen wir wie folgt
var: An den Stichtagen 01.01., 01.04, 01 07 und 01.10. eines Jahres Gberprafen
wir die Anderungen des EZB-Leitzinses” Hat sich der EZB-Leitzins” gegen-
uber dem vorangegangenen Stichtag verandert, werden wir lhren Sollzins zur
uberndchsten Abrechnungsperiode entsprechend anpassen. Dies gilt fur Zins-
erhohungen und Zinssenkungen gleichermaftten. Wir werden Sie ber die An-
passung lhres Sellzinses spatestens mit der ersten dieser Zinsanpassung fol-
genden Saldomittetlung informieren. Auf den festen Sollzinssatz fur von Ihnen
entsprechend Ziffer 5 eingerichtete Finanzierungen findet diese Ziffer keine An-
wendung

9. Entgelte

Die Hohe der Entgelte fir die Ausfuhrung von Auftragen und far im Zusam-
menhang mit der Geschaftsbeziehung thnen gegeniber erbrachten Leistungen
ergeben sich aus dem jeweils gultigen Preis- und Leistungsverzeichnis. Fir eine
Leistung, zu deren Erbringung wir kraft Gesetzes oder aufgrund einer vertragli-
chen Nebenpflicht verpflichtet sind oder die wir im eigenen Interesse wahmeh-
men, werden wir kein Entgelt berechnen, es sei denn, es ist gesetzlich zuldssig
und wird nach Mafgabe der gesetzlichen Regelung erhoben. Fur die Vergutung
der im Preis- und Leistungsverzeichnis nicht aufgefGhrten Leistungen, die im
Auftrag des Verbrauchers erbracht werden und die, nach den Umstanden zu
urteden, nur gegen Vergutung zu erwarten sind, geiten, soweit keine andere Ver-
einbarung getroffen wurde, die gesetzlichen Vorschriften.

10. Einwendungen gegen den Rechnungsabschluss

Sie erhalten monatlich einen Rechnungsabschiuss, dabei werden die in diesem
Zeitraum entstandenen beiderseitigen Anspruche (einschiieSlich der Zinsen
und Entgelte) verrechnet. Einwendungen gegen seine Richtigkeit haben Sie spa-
testens innerhalb von 6 Wochen nach dessen Zugang zu erheben. Es gentigt
die Absendung innerhalb der 6-Wochen-Frist Das Unterlassen rechtzeitiger
Einwendungen gilt als Cenehmigung. Auf diese Folge werden wir Sie bei Ertei-
lung des Rechnungsabschlusses besonders hinweisen. Sie konnen auch nach
Fristablauf eine Berichtigung des Kontoauszuges verlangen, miissen dann aber
beweisen, dass thr Konto zu Unrecht belastet oder eine lhnen zustehende Gut-
schrift zu Unrecht nicht erteilt wurde. Auf den Saldo, der sich aus der Verrech-
nung ergibt, werden wir die jeweils vertraglich vereinbarten Zinsen berechnen

11. Lastschriftmandat und Vorabankiindigung

Bei Teilnahme am Lastschriftverfahren werden wir ber einer Anderung Ihrer
Stammdaten einschlieftlich der Anderung lhres Referenzkontos automatisch das
uns von Ihnen erteilte Lastschriftmandat anpassen. Die Vorabankundigung im
Lastschniftverfahren erfolgt grundsatzlich uber den Rechnungsabschiuss, wobei
die Frist bis zur Belastungsbuchung in der Regel 28 Tage betragt (s Ziffer 4)
Fiir sonstige Vorabankundigungen, z B im Rahmen von Sondereinzugen, gilt
eine verkurzte Frist von 1 Tag vor Belastungsbuchung. Sofern uns kein aktuelles
Lastschriftmandat von fhnen vorliegt, konnen Sie uns bei Sondereinzugen ein
Lastschriftmandat auch teleforusch erteilen, wenn Sie in diesem Telefonat Thre
Einwilligung zur Aufzeichnung der Mandatserteilung erkidren

12. Authentifizierung bei Einrichtung einer Finanzierung

12.1 Authentifizierungselemente

Wenn Sie Gber Ihr Amazon Konto eine Finanzierung zulasten lhres Kontos ein-
richten, sind wir berechtigt, von Ihnen zur Uberpriifung der kdentitat Ihrer Person
{Authentifizierung) die Angabe oder den Einsatz von Authentifizierungselemen-
ten zu verlangen, die uns aufgrund der zwischen thnen und uns bestehenden
Ceschaftsbezichung bekannt sind Authentifizierungselemente sind (1) Wis-
senselemente, also etwas, das nur Sie wissen (z B PIN), (2) Besitzelemente, also
etwas, das nur Sie besitzen (z. B Gerat zum Empfang von einmal verwendbaren
mobilen Transaktionsnummern (mTAN) oder sonstigen Transaktionsnummern)
oder (3) Seinselernente, also etwas, das Sie sind (2. B. Fingerabdruck) Scfern es
der bingabe emer mIAN bedart, erhalten Sie von uns emne Teximeldung {(5MS)
mit einer MTAN an die zuvor registnierte Mobilfunknummer eines mobilen End

gerats (z B Mobiltelefon)

12.2 Ihre Sorgfaltspflichten

Sie sind verpflichtet, alle zumutbaren Vorkehrungen zu treffen, um die Einrich-
tung von Finanzierungen uber Thr Amazon Konto durch unbeflugte Dritte zu ver
hindern und um die mit uns vereinbarten Authentifizierungselemente vor unbe
fugterm Zugnff und unbefugter Einsichtnahme zu schutzen Ansonsten bestent
die Gefahr, dass die Authentifizierungselemente missbrauchlich verwendet oder
in sonstiger Weise nicht autonsiert genutzt werden Sie haben insbesondere

dafur Sorge zu tragen, dass kein Unbefugter Zugnif auf eine an die registrierte
Telefonnummer gesendete mTAN erhalt. Sie durfen die an Sie gesendete mTAN
nicht mindlich (z.B. per Telefon) oder in Textform (2. B. per E-Mail, Messenger-
Dienst) an Dritte weitergeben. Ein mobiles Endgerat, dessen Telefonnummer Sie
bei uns im Online-Banking hinterlegt haben, ist vor Missbrauch zu schutzen,
insbesondere ist sicherzustellen, dass unberechtigte Personen auf Ihr mobiles
Endgerat (z.B. Mobiltelefon) nicht zugreifen konnen (z.B. durch Gerate- oder
Displaysperre).

12.3 Anzeige- und Unterrichtungspflichten
Sie haben uns den Verlust, den Diebstahl, die missbrauchliche Verwendung
oder die sonstige nicht autorisierte Nutzung

des mobilen Endgerats, dessen Nummer fur den Versand von mTAN regist-

riert worden ist (z.B. Mobiltelefon)

ener zuvor empfangenen mTAN

anderer vereinbarter Authentifizierungselemente
oder einen entsprechenden Verdacht unverzuglich telefonisch (Tel +49 40 890
95 880 aus Deutschiand bzw. 0800 445544 aus Osterreich) oder in Textform
(z.B. mittels Postfachnachricht) anzuzeigen. nachdem Sie hiervon Kenntnis er-
langt haben. In gleicher Weise haben Sie uns unverzuglich Gber die Feststellung
von nicht autorisierten oder fehlerhalt ausgefGhrten Finanzierungen zu unter-
richten. Im Falle des Verlusts, des Diebstahis oder der missbrauchlichen cder
sonstigen nicht autorisierten Nutzung eines mobien Endgerats ist unverzug-
lich die Sperrung des Empfangsgerals beim jeweiligen Mobilfunkbetreiber zu
veranlassen

12.4 Haftung bei missbrauchlicher Nutzung

Werden lhnen vereinbarte Authentifizierungselemente gestohlen, kommen sie
Ihnen sonst abhanden oder wurden sie in sonstiger Weise missbrauchiich ver-
wendet und kommt es dadurch zu nicht autornsierten Finanzierungen, so haften
Sie fur Schaden, die bis zum Zeitpunkt der Anzeige nach Ziffer 123 verursacht
werden, wenn Sie in betrugerischer Absicht gehandelt oder Schaden durch vor-
satzliche oder grob fahrlassige Verletzung Ihrer Sorgfaltspflichten verursacht
haben. lhre grobe Fahriassigkeit kann insbesondere dann voriiegen, wenn Sie
eine threr Sorgfaltspilichten nach Ziffer 12 2 und 12.3 veretzt haben Ihre Haf-
tung bis zur Anzeige nach Ziffer 12.3 ist ausgeschlossen, wenn es lhnen nicht
maoglich gewesen ist, einen Verlust, Diebstahl oder missbrauchiiche Verwen-
dung 7u bemerken. Sobald Sie die missbrauchliche Verwendung oder eine sons-
tige nicht autorisierte Nutzung vereinbarter Authentifizierungselemente uns ge-
genuber angezeigt haben, Ubernehmen wir alle danach durch nicht autorisierte
Finanzierung entstehenden Schaden

13. Einwilligung in die Verarbeitung personenbezogener Daten

In Ihrer Weisung, den Kaufpreis an Amazon oder an Amazon Pay zu zahlen,
ist zugteich die ausdriickliche Zustimmung enthalten, dass wir thre fur die
Ausfihrung dieser Weisung notwendigen personenbezogenen Daten ver-
arbeiten, dbermittein und speichem. Diese Einwilligung kann mit Wirkung
fur die Zukunft jederzeit widerrufen werden.

14. Storno- und Berichtigungsbuchungen

14.1 Vor Rechnungsabschluss

Fehlerhafte Gutschriften auf Konten (z. B. wegen einer falschen Kontonummer)
durfen wir bis zum nachsten Rechnungsabschluss durch eine Belastungsbu-
chung ruckgangig machen, soweit uns ein Ruckzahlungsanspruch gegen Sie
zusteht (Stornobuchung). Sie konnen in diesem Fall gegen die Belastungsbu-
chung nicht einwenlen, dass Sie in Hohe der Gutschrift bereits verfugt haben

14.2 Nach Rechnungsabschluss

Steflen wir eine fehlerhafte Gutschnft erst nach einem Rechnungsabschliuss fest
und stent uns ein Rickzahlungsanspruch gegen Sie zu, so werden wir in Hohe
unseres Anspruchs fhr Konto belasten (Benchtigungsbuchung). Erheben Sie
gegen die Benchtigungsbuchung Einwendungen, so werden wir [hrem Konto
den Betrag wieder gulschreiben und unseren Ruckzahlungsanspruch gesondert
geltend machen

14.3 Information des Kunden; Zinsberechnung

Uber Storno- und Berichtigungsbuchungen werden wir Sie unverzuglich unter-
richten Die Buchungen nehmen wir hinsichtlich der Zinsberechnung ruckwir-
kend zu dem Tag vor, an dem die fehlerhafte Buchung durchgefihrt wurde

15. thre Mitwirkungspflichten

15.1 Mitteilung von Anderungen

Zur ordnungsgemafien Abwicklung des Geschaftsverkehres ist es erforderlich,
dass Sie uns Anderungen thres Namens, lhrer Anschrift und Ihrer bei uns hinter-
legten Kontaktinformationen (z B Mobiltelefonnummer, E-Mail-Adresse) sowie
das Erloschen oder die Anderung einer gegeniber uns erterften Vertretungs-
macht (insbesondere einer Vollmacht) unverzuglich mitteilen Daruber hinaus
konnen sich weitergehende gesetzliche Mitteilungspflichten, insbesondere aus
dem Geldwaschegesetz, ergeben

15.2 Benachrichtigung der Bank bei Ausbleiben von Mitteilungen

Falls Rechnungsabschlusse Ihnen nicht zugehen, mussen Sie uns unverziglich
penachrichtigen. Die Benachrichtiqungspflicht besteht auch beim Ausbieiben
anderer Mitleilungen, deren Eingang Sie erwarten (2 8. Kontoauszuge nach der
Ausfuhrung Ihrer Auftrage oder uber Zahlungen, die Sie erwarten)

16. Reklamationen
Etwaige Beanstandungen aus dem Vertragsverhaltnis zwischen lhnen und dem
Vertragspartrer, z B. Cewahrleistungsanspruche gegenuber dem Vertragspart-
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ner, sind 1n diesemn Verhdltnis zu kldren; sie beruhren grundsatzlich nicht lhre
Verpflichtung zur Zahlung des sich aus dem monatlichen Rechnungsabschiuss
ergebenden Betrages. [hr Vertragspartner im Rahmen eines Einkaufs Gber thr
Amazon Konto kann neben Amazon auch ein Drittanbieter sein.

17. Widerruf des Barclays Finanzierungsrahmens

Widerrufen Sie den Barclays Finanzierungsrahmens (.Darlehen”), haben Sie die
aufgrund des verbundenen Vertrages Gberlassene Sache an lhren Vertragspart-
ner zurickzugewihren, Solite das Darlehen bei Widerruf (hrem Vertragspartner
aus dem verbundenen Geschéft bereits zugeflossen sein und wir im Verhaltnis
zu lhnen hinsichtlich der Rechtsfolgen des Widerrufs in die Rechte und Pflichten
des Vertragspartners aus dem weiteren Vertrag eintreten, haben Sie die Gberlas-
sene Sache gleichwohl an Amazon oder den Drittanbieter zuriicksenden. Kom-
men Sie threr Verpflichtung zur Ricksendung nicht nach und ist threm Vertrags-
partner (a) das Darlehen in Hohe des Kaufpreises aus dem verbundenen Ge-
schift bereits zugeflossen, sind Sie zur Risckzahlung des Darlehens verpflichtet;
(b) noch nicht zugeflossen, bleiben Sie zur Zahlung des Kaufpreises verpflichtet,
2u dessen Einzug wir von Amazon ermichtigt sind. Sofern Sie das Darlehen in-
nerhalb der gesetzlich normierten! Frist von 14 Tagen nach Vertragsabschiuss
widemrufen und die Ruckzahlung des Darlehens innerhalb von 30 Tagen nach
Widerruf des Dariehens erfolgt, verzichten wir auf die Ceitendmachung vertrag-
lich vereinbarter Zinsen. Die (hnen-gesetzlich zustehenden Rechte bleiben hier-
von unberthrt.

18. Kiindigung des Barclays Finanzierungsrahmens

Sie kdnnen diesen Vertrag jederzeit in Textform (z.B. mittels Brief oder E-Mail)
mit einer Frist von 1 Manat kindigen. Wir kdnnen ihn mit einer Frist von 2 Mo-
naten kindigen. Das Recht zur Kandigung wegen Zahlungsverzuges und die
gesetziichen Kindigungsrechte bieiben unberihrt.

19. Kosten und Kiindigung des Barclays Finanzierungsrahmens wegen
Zahlungsverzuges

Im Falle des Zahlungsverzuges gelten die gesetzlichen Regelungen. Wir werden
thnen in diesem Fall Verzugszinsen in Héhe von 5 Prazentpunkten diber dem je-
weiligen Basiszinssatz pro jahr berechnen. Der Basiszinssatz wird von der Deut-
schen Bundesbank zum 1. Januar und 1. Juli eines jeden jahres festgesetzt. Soll-
ten Sie sich mit mindestens 2 aufeinanderfolgenden Zahlungen gemaR Ziffer 4
ganz oder teilweise und mit mindestens 5% des Kreditbetrages in Verzug be-
finden und wird der ruckstdndige Betrag nicht innerhalb der von uns gesetzien
Frist von 2 Wochen gezahlt, kbnnen wir den Kredit zur sofortigen Riickzahlung
des Restbetrages kiindigen. Ausbleibende Zahlungen kdnnen schwerwiegende
Folgen fir Sie haben und die Erlangung eines Kredits erschweren.

20. Anderungen der Geschaftsbedingungen und Entgelte

20.1 Anderungsangebot

Anderungen der Geschaftsbedingungen oder Entgelte werden |hnen spates-
tens zwei Monate vor dem vorgeschiagenen Zeitpunkt ifres Wirksamwerdens
in Textform angeboten. Haben Sie it uns im Rahmen der Geschaftsbeziehung
einen elektronischen Kommunikationsweg vereinbart (z.B. das Online-Banking),
kénnen die Anderungen auch auf diesem Wege angebaten werden.

20.2 Annahme durch den Kunden

Die von uns angebotenen Anderungen werden nur wirksam, wenn Sie diese an-
nehmen, gegebenenfalls im Wege der nachfolgend geregelten Zustimmungs-
fiktion.

20.3 Annahme durch den Kunden im Wege der Zustimmungsfiktion

Ihr Schweigen gilt nur dann als Annahme des Anderungsangebots (Zustim-

mungsfiktion), wenn

(1) das Anderungsangebot erfolgt, um die Ubereinstimmung der vertraglichen

Bestimmungen mit einer veranderten Rechtslage wiederherzusteilen, wei eine

Bestimmung dieser Geschdftsbedingungen
aufgrund einer Anderung von Gesetzen, einschiiefiich unmittelbar geitender
Rechtsvarschriften der Europaischen Union, nicht mehr der Rechtslage ent-
spricht oder
durch eine rechtskraftige gerichtliche Entscheidung, auch durch ein Gericht
erster Instanz, unwirksam wird ader nicht mehr verwendet werden darf oder
aufgrund einer verbindlichen VerfGgung einer fiir Barclays zustandigen natio-
nalen oder internationalen Behtrde (z B. der Bundesanstalt fir Finanzdienst-
lesstungsaufsicht oder der Eurgpaischen Zentralbank) nicht mehr mit den
aufsichtsrechtlichen Verpflichtungen von Barclays in Einklang zu bringen ist,
und

(2) Sie das Anderungsangebot nicht vor dem vorgeschlagenen Zetpunkt des

Wirksamwerdens der Anderungen abgelehnt haben

Wir werden Sie im Anderungsangebot auf die Folgen thres Schweigens hinweisen

20.4 Ausschluss der Zustimmungsfiktion .,

Die Zustimmungsfiktion findet keine Anwendung
- bei Anderungen dieser Regelung oder

- bei Anderungen von Entgeiten fir Bankfeistungen, die von lhnen im Rahmen
der Geschiftsverbindung typischerweise dauerhaft in Anspruch genommen
werden (z.8. Kontofhrung), oder

- bei Anderungen, die die Hauptleistungspflichten des Vertrages und die Ent-
gelte fur Hauptleistungen betreften, oder

- bei Anderungen von Entgeiten, die auf eine Gber das vereinbarte Entgeit fur
die Hauptleistung hinausgehende Zahlung des Verbrauchers gerichtet sind,
oder

- bei Anderungen, die dem Abschluss eines neuen Vertrages gleichkommen,
oder

- bei Anderungen, die das bisher vereinbarte Verhaltnis von Leistung und Ge-
genleistung erheblich zu unseren Gunsten verschieben wiirden.

In diesen Fillen werden wir lhre Zustimmung zu den Anderungen auf andere

Weise eirtholen.

20.5 Kandigungsrecht des Kunden beil der Zustimmungsfiktion

Machen wir von der Zustimmungsfiktion Gebrauch, kénnen Sie den von der

Anderung betroffenen Vertrag vor dem vorgeschlagenen Zertpunkt des Wirk-

samwerdens der Anderungen auch fristlos und kostenfrei kindigen. Auf die-

ses Kiindigungsrecht werden wir Sie in unserem Anderungsangebot besonders

hinweisen

21. Beschwerdeverfahren

Wir nehmen am Streitbeflegungsverfahren der Verbraucherschiichtungsstelle

Ombudsmann der privaten Banken™ (www.bankenombudsmann.de) teil. Dort

haben Sie die Moglichkeit, zur Bellequng einer Streitigkeit mit uns den Om-

budsmann der privaten Banken anzurufen. Betrifft der Beschwerdegegenstand

cine Streitigkeit ber einen Zahlungsdienstevertrag (§675 f des Birgertichen

Gesetzbuches), konnen auch Kunden, die nicht Verbraucher sind, den Ombuds-

mann der privaten Banken anrufen. Naheres regeit die . Verfahrensordnung des

Ombudsmanns der privaten Banken”, die auf Wunsch zur Verfigung gestellt

wird oder im Internet unter www bankenombudsmannde abrufbar ist Die

Beschwerde ist in Textform (z.8. mitteis Brief oder E-Mail) an die Geschaftsstel-

le des Ombudsmanns der privaten Banken, Postfach 04 03 07, 10062 Berlin,

E-Mai: schiichtung@bdb.de, zurichten. Sie kiinnen wegen behaupteter Cesetzesver -

stofle auch Beschwerde bei der Bundesanstalt fur Finanzdenstierstungsaufsicht,

Graurheindorfer Strake 108, 53117 Bonn, einfegen.

22. Anwendbares Recht

Es gilt deutsches Recht. Die Anwendung zwingender verbraucherschilzender
Bestimmungen des Rechts des Staates, in dem der Kunden seinen gewohn-
lichen Aufenthalt hat, bleiben hiervon unberihrt.

Stand: fanuar 2024

Allgemeine Informationen: Barclays Bank treland PLC, One Molesworth Street, Dubtin 2 DO2 Rt 29, treland, Regrster irelard, 396330. 2u di iederl.
treland PLC Hamburg Branch, CasstraRe 4¢, 2276t Hamburg, Deutschiand, Telefon: +49 40 830 99 0, Teletax +49 40 83 64 70, mcfe-sswn@bmtlaysde twtlaysde BiC BARCDENAXXX.
Handelsteqgister Hamburyg HRY 153520, USt-IdNr DF 319 453 063, Hauptgeschaftstatgken der Bark. Bettieh von Bankgeschatten allet Art und darmut 2usammenhangenden Ceschaften,
standiger Vertretes: Tobas Griefh. Zustandsge Aufwuchisbehorden: Central Bank of Ireland und Europaische Zentralbank. Anwendbares Rectit: Recht der Bundesrepublix Deutschiand. £:n-
lagenswherung Ceposit Guarantee Scheme {BGS), Central Bank of Ireland informatonen zum Limtang <awse zur Hohe der Sicherung konnen Se ber uns antordern Weitere intormatin
nen zur Eintagensicherung finden Sie auch auf unserer Website unter www.barclays.de/einlagensicherung

g Barclays Bank
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Vorvertragliche Information
zum Sollzinssatz

In Ihrem Vertrag wird auf einen Referenzwert im Sinne des Artikels 3 Absatz 1
Nummer 3 der Benchmark-Verordnung* Bezug genommen. Wir sind daher ge-
setzlich verpflichtet, hnen Informationen zur Bezeichnung des Referenzwerts
und dem Namen des Administrators sowie den moglichen Auswirkungen auf
Sie mitzuteilen (Art. 247 §4 Abs. 3 EGBCB).

Verdnderlicher Sollzinssatz: |hr Vertrag enthdlt einen verdndertichen Sollzins.
Dies ist eine Vereinbarung, wonach wir den Sollzinssatz entsprechend der je-
weiligen Entwicklung eines Referenzzinssatzes (EZB-Leitzins) nach aben oder
unten anpassen. Zeitpunkt und Hohe der Zinsanderung sind an die Verande-
rung dieses Referenzzinssatzes gekoppelt, d. h. der Sollzins wird alle drei Mona-
te anhand der Entwicklung des Referenzzinssatzes iberpruft und bei entspre-
chender Verdnderung angepasst. Was ein Referenzzins genau ist, erldutern wir
Ihnen nachfolgend unter dem Stichwort . Referenzzins”. Bei einem veranderli-
chen Sollzinssatz tragen Sie das Zinsanderungsrisiko mit der Foige, dass thre
monatliche Zinsbelastung steigen oder sinken kann, je nachdem, wie sich das
Zinsniveau im Markt gerade entwickelt. Sie bleiben flexibel: Sie konnen das Dar-
lehen jederzeit ganz oder teilweise, chne dass eine Vorfalligkeitsentschadigung
anfalit, zuricckzahien

Referenzzins: Im Finanzbereich gibt es verschiedene gebrauchliche Referenz-
zinssatze. [hr Dariehen nimmt Bezug auf den EZB-Leitzins.

Beim EZB-Leitzins handeit es sich um den sogenannten Hauptrefinanzierungs-
satz Dies ist der von der Europaischen Zentralbank (EZB) festgelegte Zinssatz,
zu dem sich Banken von der EZB (unter bestimmten Bedingungen) Geld leihen
konnen. Administrator des EZB-Leitzinses st die EZB. Die EZB ubt somit die
Kontrolle uber die Bereitstellung des EZB-Leitzinses aus und verwaltet insbe-
sondere die Mechanismen far dessen Bestimmung, erhebt die Eingabedaten
und wertet diese aus und bestimmt den EZB-Leitzins. Die Entwicklung des Re-
ferenzzinssatzes kisst sich regelmafig in den Medien oder auf der Homepage
der Europaischen Zentraibank verfolgen

Andem sich beim EZB-Leitzins die Berechnungsgrundlagen oder kann dieser
vorubergehend oder dauerhaft nicht mehr ermittelt werden, werden wir - unter
Beriicksichtigung aller gesetzlichen und vertraglichen Bestimmungen - einen
anderen geeigneten Referenzzinssatz zugrunde legen. Selbstverstandlich wird
lhnen dann dieser Referenzzinssatz mitgeteilt. Solite eine Vertragsanpassung
nicht mogtich oder einem Teil nicht zumutbar sein, so ist jede Vertragspartei
2ur fristiosen Kundigung aus wichtigem Grund berechtigt. Der Vertrag wird in
angemessener Frist abgewickeit.

* Verordnung (EU) 2016/1011 des europiischen Parlaments und des Rates vom 8. juni 2016 iber Indizes, die bei Finanzinstrumenten und Finanzkontrakten als
Referenzwert oder zur Messung der Wertentwicklung eines Investmentfonds verwendet werden, und zur Anderung der Richtlinien 2008/48/EG und 2014/17/EU

sowie der Verordnung (EU) Nr. 596/2014
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Europdische Standardinformationen
fiir Verbraucherkredite

@ BARCLAYS

Barclays Finanzierungsrahmen fiir Kdufe tiber das Amazon Konto

1. Name und Kontaktangaben des Kreditgebers/Kreditvermittiers

Kreditgeber
Anschrift

Barclays Bank Ireland PLC
Orie Molesworth Street
Dublin 2 D02 RF29
Register reland, 396330

2ustandige Zweigniederiassung
Anschrift

Telefon

Fax

E-Matl
tnternet-Adresse

Barclays Bank Irefand PLC Hamburg Branch

[ Re 4 ¢, 22761 + g, Deutschiand
+49 40 8950 99-0

+49 40 896 470

imptessum@bardays.de

www barclays de

Kredhvermiuder

Amazen EU Sarl

2. Beschreibung und wesentliche Merkmale des Kredits

Kreditart

'

Rahmenkredit Barclays Bank ireland PLC Hamburg Beanch gewabwt thnen aut dem Barclays Fi qsrahmen 2ur B
b&mmwﬁwwmmmmmwewumdemmwmmmwmrmdoenbevAnwon
Payments Europe S.CA (LAmazon Pay”) die Nutzung der in threm Amazon Konto himerlegten Zahlungsmethoden ermogh-
chen, einen Kreditrahmen mit einem veranderfichen Sollanssatz. Der Barclays F wird von Amazon EU Sarl.
{.Amazon”) in ihrem Amazon Konto als Zahhngslmhode hinterlegt. Soweit far thuen Enkauf angeboten, konnen Sie bei jeder
des thnen eing Kreditrah ene Rixkzahiung des jewesigen Kreditbetrages in festen Raten cbes
e-neles:e Laufzert und zu einem far diese Laufzeit festen Sollzins (Finanzierung) auswahlen. Entsprechend abgeschiossene
Finannetungen konnen Sie jederzea wieder auflosen und den in Anspruch genommenen Kredithetrag im Rahmen der allgemer-
nen fir thren Barclays Finanzierungsrahmen gultigen Rickfuhrungsmodahtaten zurackfohren. Der Barclays Hnanzierungsrahmen
st en Dartehensvertrag, mut dem thnen das Recht engs ™t ward, das Dariehen bes 2u der verenbarten Hohe ganz oder tedwer-
se anmalij oder auch wiederholt in Amspruch zu netmen. Sollansen werden nur fir die Dauer und den Betrag der tatsachichen

Inanspruchnahime in Redhinung gestedit.

Gesamtkreditbetrag
Obesgrenze oder Summe aller Betrage, die aufgrund
des Kreditvertrags zur Verfugung gestefit wird

Der Gesamtkreditbetrag entspricht dem Nettodarlehensbetrag und wird abhangig von threr Bonitat mut hnen verembart.

Bedingungen fiir die Inanspruchnzhme
Cement 15t, wie und wann See das Celd erhatten

Nach Annahme des Kreditantrages durch uns esfolgt die inanspruchnahme des Kredits sm Rahmnen der Bezahlung ihver Kaufe
uber lhe Amazon Konto, indem Sie als Bezahimethode eine Finanwerung auswahien. Dre Auszahlung des Darlehens erfolgt zulas-
ten thies Barclays Kontes in Hohe des jewedigen Kaufpreses an Amazon oder Amazon Pay.

Laufzeit des Kreditvertrags

Der Vertrag lauft auf unbestimmite Zeit.

Tellzahtungen und gegeb
In der die Teilzahlung g

Reiheﬂfnlg&

Sie massen foigende monathche Mindestraten zahlen:

2 % des i Anspruch ge d jedoch 15 Euro. st der offene Saldo niednger als 15 Ewro, st jedoch nus
der tatsachlche Betrag des offenen Satdostu zahlen Dwe Mindestrate ist zahtbar jeweds am 28. Tag nach monathcher Saldenrmit-
txlung, erstmals am 28. Tag nach der ersten Saldomittedung.

Mt Esnrichtung emer Finannerung bestmmen Se wadermuflch, dass Sie den zur Bezahlung threr getatigten Xaufe uber thr
Amazon Konto i Hohe des Kaufprerses n Anspruch genommenen Kreditbetrag sowie de daraut anfallenden Kreditnnsen innes
halb der verenbarten L autzert n monathch glechen Raten zuruckzahten.

Die monathch von thnen zu erbringenden Terbetrage, Raten und andere Zahlungen werden wie folgt angerechnet:

Soliten Sie sich m Verzug befinden, werden die monatlich von thnen 2u erbringenden Tedbetrage, Raten und anderen Zahiungen
2unachst aut den im Verzug befind!ichen Belrag angerechinet. Danach esfolgt eine Anrechnung aut die von thnen gegebenen-
falls im Rahmen von Finanzietungen nach Ziffer 5 der Allgemenen Geschaftsbedingungen _Barclays Finanzierunqgsrahmen fiir
Kaufe iiber das Amazon Konto * fur den laufenden Monat verembarten Raten, und zwar zunachst auf die Raten aus der alesten
Fnanperung. Im Anschiuss werden eingehende Zahiungen auf den ncit von ener lautenden Finanzserung erfassten Ted des
Gesamtsaldos angerechnet. Dies ist beispelswerse der Fall, wenn einzelne oder alle thre Finanzerungen aufgelost worden sind
Danach erfolyt eine Anrechnung auf die jeweds angefalienen Cebitwen und anschiieBend auf die Zinsen.

Von thnen au zahlender Gesamtbetrag
Betrag des gefiehenen Kapstals zuzaglich Zinsen und
etwaiger Kosten im Zusammenhang mit threm Kredit

Ber dem Cesamtbetrag handeit es sich um die Summe aus dem Nertodariehensbetrag und den Cesamtkosten. Der Cesamtbe-
trag errechnet sich wee folgt:

4 rlohanch "y

g + Zinsen = G g
Der Nettodarlehensbetrag st noch mcht festgelegt Fur die Berechnung des Cesamibetrags sind wir daher von den gesetiichen
Annahmen des § 16 Pressangabenverordnung (PAngV) und § 17 PAngV ausgegangen Da es thnen nach dem Dartehensvertrag
frevgestellt ist, wann und bis 213 weichem Betrag Se das Darlehen in Anspruch nehmen, git das gesamte Darlehen ats sotort in
voller Hohe i Anspruch genommen. Da der Darlehensvertrag unbefristet abgeschiossen wurde, haben wir bes der Berechnung
des effektven jahresanses entsprechend den gesetzichen Regelungen angencmmen,

dass das Darlehen fur einen Zestraum von exnem jaht ab der ersten inanspruchnahme gewahrt ward und

dass mit der letzten Zatiung durch Sie der Saldo, de Zinsen und etwaige sonstige Kosten ausgegichen sind und
- dass der Dariehensvertrag :n gleich hohen monatlchen Zahlungen, beginnend einen Monat nach dem Zedpunkt der ersten

tnanspruchnahme, zurixckgeratit wad

Unter Zugrundelegung der vorstehenden Annahrmen und unter der werleten Annahme, dass der Nettodariehensbetrag | 500
Euro betrat, ergibt sich foigender Cesarntbetiaq:
Nettodarl +Zinsen
1.500,00 Euro 103,62 turo

1603.62 Euro

Der Kredit isl mit der Lieferung bestimmter Waren

oder der E gung einer Diensth

9

Warenkaufe auf Amazon de

Serte ! von 4



I3 KO e

257 0% A RA

3. Kreditkosten

Sollzinssatz oder geg alls die verschied

Sollzinsséitze, die fir den Kreditvertrag geiten

fisr den Barclays Finanzierungsrahmen: p.a11,93%
Der Seflanssatz st verandertich. Wir werden die Zinsen emsprechend den Anderungen des Zinssawzes der turopaischen Zen
uabank (EZB) fur Hauptrefinanzierungsgeschafte (LEZB-Lentzans™), der von der EZB vesoffenticht wird, wee folgt andem: An
den Stichtagen 01.01., 01.04., 01.07. und 01.10. exnes jahres uberprufen wir die Anderungen des .EZB-Lentanses™. Hat sich der
EZB-Leitzins® gegenuber dem vorangegangenen Stichtag verandert, werden wir thren Zinssatz zus Gbernachsten Abrechnungs-
penode entsprechend anpassen. Dies gilt fir Zinsethohungen und Zinssenkungen glachefm&en Wi werden Sie iiber die An-
passung lhres Zinssatzes spatestens mit der ersten dieser Tmmpasmng folgenden Sald Auf den fes-
ten Sollanssatz fur von thnen entsprechend Zifler 5 der Allg sbedingungen ,Basclays F wgsrahmen fur
Kaufe uber das Amazon Konto * engerichtete Finanzierungen tindet d»ese Regefung keine Anwendung.

Effekriver jahreszins

Cesamtkosten ausgedruckt als jahsticher Prozentsatz
des Cesamtkreditbetrags

Diese Angabe hitft thnen daber, unterschiedliche

Der effektive jlahreszins fur den Barclays Finanzerungsrahimen belauft sich auf: 12,60%

FurdeBerechrlmgdeselfehm;&xamsesmdmvvundmgesem:henmuhmndeqlGPAn;vlmddes§l7PAngv
asgegangen. Da noch ken darieh gelegt wurde, wurde die gesetziche Annahme sugrunde gelegt, dass der

Angebote zu vergleichen. gewamenedabarag]bwimnbevagtmslmmmwmmfmgesmmm wann und bis zu welchem
Betrag See das Darlehen in Anspruch nehmen, giit das gesamte Darlehen als sofort in voller Hohe in Anspruch genommen. Da
der Darlehensvertiaq unbefnistet abgeschlossen wurde, haben wir ber der Berechnung des effektiven jahreszinses entsprechend
den gesetzichen Regelungen angencmmen,

- dass das Darlehen fur einen Zeitraum von einem Jahr ab der ersten inanspruchnahme gewahrt ward und

- dass mit der lewzten Zahtung durch Sie der Saldo, die Zinsen und etwaige sonstige Kosten ausgeglichen sind und

- dass der Darlehensvertrag in glerch hohen monathchen Zahlungen, beginnend einen Monat nach dem Zetpunkt der ersien
tnanspruchnahme, zuruckgezahit wrd.

Der effektive Zinssatz kann sich unter Umstanden verandern, wenn sich eine der zugrunde getegien Annahmen fur de Berech-

nung andert.

Ist Nein.

~der Abschiuss einer Keeditversicherung

oder

-die pruchnahme einer anderen mit dem

zwingende Voraussetzung dafiir, dass der Kredit
(iberhaupt oder nach den vorgesehenen Vertrags-
bedingungen gewahst wird?

Falls der Kreditgeber die Kosten dieser Dienst-
leistungen nicht kenat, sind sle richt im effektiven
jahreszins enthalten.

Kosten im Zusammenhang mit dem Kredit

Die Fithrung eines oder mehrerer Konten ist fir die
Buchung der Zahiungsvorginge und der in Anspruch
genommenen Kredithetrage erforderiich.

Der Rarclays finanzierungsrahmen wird thnen auf esnem Konto zut Verfogung gestellt, aut dem die Auszahlungen und Ruck-
zahiungen des Kredits gebucht werden. Fur die Ruckzahlung des Kredits sowse fur Auszahkungen st enn Konto bey emnem anderen
Kreditnsuiut erforderkch.

Kosten bei Zahlungsverzug

Ausblesbende Zahlungen konnen schwerwiegende
Folgen fur Sie haben (2.8. Zwangsverkaut) und die
Lriangung eines Kredits erschweren.

Bei Zahtungsverzug wird thnen dre Bank Verzugsainsen in Hohe von 5 P tpunkien uber dem jewedigen Basszinssatz pro jahr
berechnen, derzent 8,62% p.a. Der Basiszinssalz wird von der Deutschen Bundesbank zum 1. Januar und 1. juli eines jeden jatves
festgesetzt.

4, Andere wichtige rechtliche Aspekte

Widerrufsrecht
S« haben das Recht, mnerhaib ven
14 Kalendertagen den Kreditvertrag zu widerruten

Vorzeitige Riickzahiung
See haben das Recht, den Kredit ederzent ganz oder
Iedwerse vorzestg 7uracksuzahlen

Datenbankabifrage

Der Kreditgeber muss Swe unverzuglich und unentgeltich
iiber das Ergebnis einer Datenbankabfrage unterrichten,
wenn ein Kreditantrag aufgrund einer sokchen Abfrage
abgelehint wird. Die gilt nicht, wenn eine emtsprechende
Untesrichtung durch die Rechtsvorschrilten der Euro-
parschen Union untersagt ist oder den Zieten der offent-
kchen Ordrung oder Sicherhent zuwderlauft

vor der Darlehensvergabe wird unter Beruckschtigung det europarschen und natonalen Datenschutzvorschnitien ene Daten
bankabtrage vorgenommen.

Recht auf einen Kreditvertragsentwurf

See haben das Recht, auf Verlangen unentgetthch eme
Kope des Kreditvertragsentwurfs zu ethalten. Diese
Besummung gilt ncht, wernn der Kreditgeber zum
Zeitpunkt der Beantragung nicht zum Abschiuss enes
Kredntvertrags mut thnen bereit ist.

ja

5. Zusitzliche Informationen beim Fernabsatz von Finanzdienstleistungen

a) zum Kredimgeber

Vertreter des Kreditgebers in dem Mitgliedstaat,
{n dem Sle thren Wohnsitz haben

Barclays Bank ireland PLC }amburg Branch
Gasstrate 4 ¢, 2276! Hamburg, Deutschiand

Anschrift Standiger Vertreter Tobias Giief
Eintrag im Handetsregister 1 Amntsgencht Hamburg HRE Nr 15353
2ustandige Aufsichtsbehorden Central Bank of ireland, New Wappng Street, North Wall Quay, Dubkn 1, DOY F 7X3, Irland

Europaische Zenirathank, Sonremannstratie 20, 60314 Irankturt arm Mann, Dewtschland

Burdesanstalt tur Finarvdienstestungsautsicht, Graurhendorter Strae 108, 93117 Bonn und Mare Cune Str. 24 28,
60439 Frankturt am Man, Deutschland
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b) aum Kredhivertrag

Austibung des Widerrufsrechts

Widerrufsinformation
Abschnitt 1

Widerrufsrecht

Sie konnen [hre Vertragserklarung tnnerhalb von 14 Tagen chne Angabe von Grilnden widerrufen.

Dse Frist beginnt nach Abschiuss des Vertrags, aber erst, nachdem Sie afle nachstehend urmer Abschniu 2 aufgefithrien

Ptlichtangaben erhalten haben. Sie haben afle Pflichtangaben erhaiten, wenn swe in der fur Sie bestimmten Austertigung thres

Antrags oder in der fir Sie bestimmten Ausfertigung der Vertragsurkunde oder in einer fur Sie bestimmten Abschrift thres An-

ags oder der Vertiagsurkunde enthalten sind und [hnen eine solche Unterlage zur Verfagung gestellt worden ist. Ober in den

Vertragstext nicht autgenommene Pflichtangaben konnen Sie nachuraglich auf enem dauerhafien Datentrager informiert wer

den.d-ew»denufsmstbeumdammm Sie sind mit den nachgeholten Pfkchtangaben nochmals aut den Beginn der
ifsfrst b 2Zur Wahrung der Widerrufsfrist geniigt die rechizeitige Absendung des Widerrufs, wenn de Er-

kiarung auf einem dauerhaften Dalentragev (2. 8. Brief, Telefax, £-Mail) erfolgt. Der Widetruf ist zu richten an:

Barclays Bank Irefand PLC Hamburg Branch,
Casstrake 4 ¢, 22761 Hamburg

Bacnnderh bei Vertrig
- Widerrufen Sie diesen Darleh ag, so sind Sie auch an den daribes finanzierten Enkauf auf Amaren de (im Folgenden
verbundener Vertrag) mcht mehr gebunden.

Steht thnen in Bezug auf den verbundenen Vertrag ein Widerrufsrecht zu, so sind Sie mit wirtksamem Widesruf des verbunde
nen Vertrags auch an den Darlehensvertrag nicht mehs gebunden. Fur die Rechitsfolgen des Widerrufs sind die m dem verbun-
denen Vertrag getroffenen Regekungen und die hierfiis ertedte Widerrufsbeletwung maRgeblich.

Abschniit 2

Fir den Beginn der Widerrufstrist erforderiiche vertragtiche Pilichtangaben

Dre Pllictiangaben nach Abschnutt | Satz 2 umfassen:

1. den Namen und die Anschift des Dartehensgebers und des Darlehensnehmers;

2. die At des Darlehens;

3. den Nettodariehensbetrag:

4. den effektiven jahresans;

5. den
Zu den Nummern 4. und 5: Dve Angabe des effek jahy und des G betrags hat untes Angahe der Annahmen
2u erfoigen, die zum Zeitpunkt des Abschiusses des Vertrags bekannt sind und die m die Berechnung des effektiven Jahresan-
ses emnfkeRen

6. den Sollzinssatz;
Die Angabe zum Sollzinssatz muss die Bedingungen und den Zeiraum fir sene Anwendung sowie die Art und Werse seiner
Anpassung enthalten. ist der Sollzinssatz von einem index oder Referenzzinssatz abhangig, so sind diese anzugeben. Seht
dex Darlehensverurag meh 1L ze vor, 50 sind die Angaben fir atle Sollzmssatze zu erteden,

7. die Veruagslaufzeit;

8. den Betrag, die Zah! und die Fatligkeit der einzelnen Tedzahlungen;
Sind #m Fall mehrerer vermnbarter Sollzinssatze Tedzahtungen vorgesehen, so st anzugeben, in welcher Reihentolge de aus-
swehenden Forderungen des Darlehensgebers, fiir die umterschiedliche Soliznssatze geften, durch die Tedzahlungen getilgt
werden.

9. die Auszahiungsbedingungen;

10. den Verzugszinssatz und die Art und Werse sewner etwaigen Anpassung sowe gegebenentalts anfallende Verzugskosten,

11. enen Warnh:nweis 2u den Folgen ausblesbender Zahiungen;

12. das Bestehen oder Nichtbestehen eines Widerrufsrechts, die Frist und die anderen Umstande fur die Esklarung des Widerrufs

sownie emen Hinwers auf de Verpfichtung des Darlehensnehmers, emn bereits ausbezahites Dariehen ruruckzuzzhlen und Zinsen

2u wrguten; der pro Tag zu zahlende Zinsbetrag st anzugeben;

13. das Recht des Darlehensnehumers, das Darlehen vorzeitg zurackzuzahien;

14. die fir den Daslehensgeber zustandige Autsichtsbehorde;

15. das enzuhahende Vertahren hei der Kindigung des Vertrags;

16. den Hinwers, dass der Darlehensnehmer Zugang zu einem autergenchilichen Beschwerde - und Rechisbehetfsverfahren hat,

und die Voraussetzungen fur diesen Zugang;

17. den Namen und die Anschrift des betedigien Darlehensvermuttiers,

18. im Zusammenhang mit dem Verbraucherdarlehensvertrag erhobene Kontotuhrungsgebuhren sowse die Bedingungen, unter

denen die Gebithren angepasst werden konnen, wennderDarlehensgebevdmAbschhnsemes hrungsvertrags vertangt,

sowse alie gen Kosten, nsh dete in / hang mut der Auszahlung oder det Verwendung eines Zahlungsinstru-

ments, mut dem sowohl Zahtungsvorgange als auch Abhebungen getangt werden konnen, sowse die Bedingungen, unter denen

die Xosten angepasst werden konnen;

19. samtkche westere Vertragsbedingungen

8 derheiten bei weiteren \

20. Ergarzende Pikchtangaben bey Darlehensmwagen die mit emem andeten Vertrag verbunden sind, und ber Darlehens-
vertragen, die ausschheRich der Hhinanzierung enes anderen (spater widertufenen) Vertrags dienen und in denen die Lerstung
des Unternehmers aus dem widertufenen Verirag genau angegeben st. Diese Vertrage mussen zusatzhch 2u den Angaben nach
den Nummern 1 bis 19 Folgendes enthaltert:

3) Bezeichnung des Gegenstandes (Ware oder Dienstiesstung) und Hohe des Barzahlungspreises sowie

b) Informationen uber die Rechte des Verbrauchers, die sich daraus etgeben, dass der Darlehensvertrag it esnem anderen Ver
trag verbunden ist oder n der vorstehend genannten Weise usammenhangt. Werter ist uber die 8edingungen fisr die Aussbuny
dweser Rechte zu informieren

Abschnitt 3

Widerrufsfolgen

Sowei das Dariehen berexts ausbezahit wurde, haben See es spatestens innerhalb von 30 Tagen zurickzuzahlen und tur den
Zestraum zwrschen der Auszahiung und der Ruckzahiung des Darlehens den vereinbarten Sollzins zu entrichten. De Frst be
ginnt mut der Absendung der Widertufserklarung. Far den Zestraumn swischen der Auszahiung und der Ruckzahiung st ber voll-
standsger Inanspruchnahme des Darlehens pio Tag ain Zinsbetrag in Hohe von 0,28 Ewro® ru zahlen. Dieser Betrag verningert sich
entsprechend, wenn das Dartehen nur teilweise in Anspruch genommen wiirde
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Ausitbung des Widerrufsrechts

Besonderheiten bel weiteren Vertragen

- Steht thnen in Bezug auf den verbundenen Vertrag em Widertutstecht zu, so sind im Fall des wirksamen Widerrufs des
verbundenen Vertrags Anspriche des Darlehensgebers auf Zahlung von Zinsen und Kosten aus des Rickabwicklung des
Dariehensvertrags gegen Sie ausgeschlossen.

- Sind Ste auf Grund des Widerrufs dieses Darfehensverirags an den verbundenen Vertrag mcht mehr gebunden, so sind
insoweit die beiderseits empfangenen L gen zuruckrug
Sie sind nicht verpflichtet, die Sache zurackzusenden, wenn der an dem verbundenen Vertrag betedigte Untetnehmer
angeboten hat, die Sachen abzuholen. Grundsatzlich tragen Sie die unmittelbaren Kosten der Rucksendung der Waren.
Dies gilt nicht, wenn det an dem verbundenen Vertrag betedigte Unternehmer sich berest erklart hat, diese Kosten zu tra-
gen, oder et es unterlassen hat, den Vetbraucher uber die Pflicht, die unmittelbaren Kosten der Racksendung 2u tragen,
zu unterrichten. Bei auBerhalb von Geschaftsraumen geschlossenen Vertragen, bei denen die Waren zum Zeitpunkt des
Vertragsschlusses zur Wohnung des Verbrauchers gebracht worden sind, ist der Unternehmer verpflichtet, die Waren
auf eigene Kosten abzuholen, wenn die Waren so beschaffen sind, dass sie nicht per Post zurickgesandt werden konnen.

- Wenn Sie die aufgrund des verbundenen Vertrags iberlassene Sache richt oder tedwerse nicht oder nur in verschlechter-
tem Zustand zuruckgewahren konnen, 56 haben Sie insoweit Wertersatz zu lessten. Dies kommi allerdings nur in Betracht,
wenn der Wertverlust auf emnen Umgang mit den Waren zuruckzufuhren st der zur Prufung der Beschaffenhert, der £:
genschaften und der Funktionsweise der Waren nicht notwendrg war

- Wenn Swe infolge des Widerrufs des Darlehensvertrags nicht mehs an den weiteten Ver trag gebunden sind oder infolge des
widersufs des westeren Vertrags mcht mehr an den Datlehensverurag gebunden sind, so gilt erganzend Folgendes: Ist das
Darlehen bei Wirk den des Widerrufs Ihrem Vertragspariner aus dem verbundenen Ver trag berests zugeflossen, so
it der Darlehensgeber ym Verhaltnrs 7u lhnen hinsichtlich der Rechisfolgen des Widerrufs in die Rechte und Plichten des
Vemagspanners aus dem weiteren Vemag an

B fungen bel verbund Vertrig
Sie konnen die Ruckzahlung des Darlehens verweigern, soweit Einwendungen Sie berechiigen wurden, thre Leistung ge-
genaber dem Vertragspartner aus dem verbundenen Vertrag zu verweigern. Dies gilt nicht, wenn das finanzierte Entgelt
wenger als 200 Euro betragt oder wenn der Rechisgrund fus die E dung auf einer \ barung beruht, de zwischen
Ihnen und dem anderen Vertragspartner nach dem Abschluss des Darlehensvertrags getroffen wurde. Konnen Sie von dem
anderen Vertragspartner Nacherfuflung verlangen, so konnen Sie die Ruckzahlung des Darlehens erst verweigern, wenn die
Nacherfallung fehtgeschlagen ist.

* Berechnung aufgrund der gesetzl. Annahmen gem. Preisangabenverordnung von 1.500 Furo Nettodarlehensbetrag,
sofortiger inanspruchnahme und Tilgung in 12 gleichen Raten.

Rechn, das der Kreditgeber der Autnahme von
Beziehungen zu (hnen vor Abschluss des Kredit-

vertrags zugrunde legt

Es gitt das deutsche Recht Dwe Anwendung zwingender verbraucherschutzender Bestimmungen des Rechits des Staates, in dem
der Kunden sesnen gewohnkchen Aufenthalt hat, bleiben heervon unbershrt

Klauseln Gber das auf den Kreditvertrag anwendbare
Recht und/cder das zustindige Gericht

Es gilt das deutsche Recht Die dung rwingender vetbraucherschiitzender Bestimmungen des Rechts des Staates, in dem
der Kunden seinen gewshrikchen Aufenthalt hat, bieben hiervon unberiihrt.
Es gibt kesne vertraghiche Gerichtsstandsklausel.

Waht der Sprache

Die informanonen und Vertragsbedingungen werden n deutscher Sprache vorgelegt. Wi werden wahsend des Laufzeit des
Darlehensvestrags tn Deutsch mit thnen Xontakt halten

) zu den Rechtsmitteln

Verfugbarkeit auRecgerichtiicher Beschwerde- und

Rechishehelfsverahren und Zug

dazu

9

Wir nehmen am Streitbedegungsverfahren der Verbraucherschichtungsstelle .Ombudsmann der privaten Banken™
{www.bankenombudsmann de) teil. Dort haben Sie die Moglichkeit, zur Beilegung einer Streitigkeit it uns den Ombuds-
mann der privaten Banken anzurufen. Betrifft der Beschwerdegegenstand eine Strestigkeit Gber einen Zahlungsdienste-
vertrag (§675 f des Burgerhchen Gesetzbuches), konnen auch Kunden, die nicht Verbraucher sind, den Ombudsmann der
privaten Banken anrufen. Nzheres regelt die Verfahrensordnung des Ombudsmanns der privaten Banken®, die auf Wunsch
2ur Verfuguny gestelit wird oder im Internet unter www.bankencmbudsmann.de abrufbas ist. Die Beschwerde st in Text-
form (2.8 rmuttels Brief oder E-Mail) an die Geschaftsstelle des Ombudsmanns der privaten Banken, Postfach 04 03 07,
10062 Bethin, £-Mail. schhthtmg@bdb de, zurichten Sie kannen wegen behaupteter Gesetzesverstofe auch Beschwerde
ber der Bundesanstalt fir ¢ d gsautscht, Graurheindorter Strae 108, 53117 Bonn, einlegen

Stand. lanuar 2024
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Datenschutzerklarung

1. Wer ist fur die Datenverarbeitung verantwortlich und
an wen kann ich mich wenden?

Verantwortliche Stelle ist:
Barclays Bank Ireland PLC Hamburg Branch
GasstraBe 4 ¢
22761 Hamburg, Beutschiand
Telefon: +49 40 830 99-0
Besuchen Sie unseren Hilfe & Konlakt Bereich auf barclays.de fiir produktspezi-
fische Fragen und Anliegen.
E-Mail: impressum@barclays.de
Wenn Sie bereits Barclays Kunde sind, dann nutzen Sie bitte das Postfach in
Threm Online Banking/App.
Vertretungsberechtigter: Tobias Griet
Sie emreichen unsere betriebliche Datenschutzbeauftragte unter:
Barclays Bank lreland PLC Hamburg Branch
Betriebliche Datenschutzbeauftragte
CasstraBe 4 ¢
22761 Hamburg, Deutschland
E-Mail: datenschutz@barclays.de
Wenn Sie bereits Barclays Kunde sind, dann nutzen Sie bitte das Postfach in
Ihrem Online Banking/App.
2. Welche Quelten und Daten nutzen wir?
Wir verarbeiten personenbezogene Daten, die wir tm Rahmen unserer Ge-
schéftsbeziehung von unseren Kunden erhatten. Zudem verarbeiten wir, soweit
dies fur die Erbnngung unserer Dienstieistungen erforderlich ist, personenbe-
20gene Daten, die wir aus dffentlich zugangtichen Quellen (bspw. Schuldner-
verzeichnissen, Grundbichern, Haadels- und Vereinsregistern, Presse, Internet)
zuliissigerweise gewinnen oder dfe uns von anderen Unternehmen der Bar-
clays-Unternehmensgruppe oder von sonstigen Dritten (bspw. einer Kreditaus-
kunitei, einem Vergleichsportal im Internet oder einem Darlehensvermittler)
berechtigt cbermittelt werden.

Relevante personenbezogene Daten sind:

- Personalien (Name, Adresse, E-Mailadresse, Telefonnummer und andere Kon-
taktdaten, Geschlecht, Familienstand, Geburtstag und -ort, Staatsangehorig-
keit sowie Daten Gber die Geschiiftsfahigkeit, Daten Gber die Wohnsituation),

- Legitimationsdaten (bspw. Ausweisdaten), ber Nicht-EU Staatsangehorigen
Aufenthalts- und/oder Arbeitserlaubnis;

- Authentifikationsdaten (bspw. Unterschriftsprobe);

- Steuer-iD

Dartber hinaus konnen dies nachfolgend auch die weiteren personenbezoge-

nen Daten sein:

- Auftragsdaten (bspw. Zahlungsauftrag);

~ Daten resuiltierend aus der Erfillung unserer vertraglichen Verpflichtungen
(bspw. Umsatzdaten im Zahlungsverkehr, IBAN etc.);

- Werbe- und Vertriebsdaten (inkiusive Werbe-Scores), Dokumentationsdaten;

- Daten im Rahmen der Geschdftsanbahnung und wahrend der laufenden
geschaftlichen Beziehung (u.a. Datum, Zeit, Anfass/Zweck, Kanal der Kom-
munikation, Kopien der Korrespondenz (ggf. auch in elektronischer Form
bspw. in Form von Chatprotokoiten), Aufzeichnung von Telefonanrufen sowie
das Ergebnis der Kommunikation).

- In diesem Zusammenhang erhalten wir ebenfalls sog. IT-Daten, das heift IP-
Adresse(n), Zuordnungsmerkmale threr technischen Endgerate, mit weichen
Sie auf unsere Webseiten und/oder Services zugreifen, das Belriebssystem
der jeweiligen Plattform (bspw. i0S, Android). Cookies (siehe diesbeziglich
unsere _Cookie-Informationen™).

- Sofern von Kunden genutzt: Verarbeitung von Umsatzdaten und weiterer
Daten im Rahmen der Einbindung von Konten frernder Bartken in Zusammen-
hang mut der Umsetzung gesetzhcher und/oder regulatonscher Vorgaben

Zusdtzlich 2u den aufgefuhrten personenbezogenen Daten kdnnen bei Ab-

schiuss und Nutzung von Produkten/Dienstieistungen jeweils weitere perso-

nenbezogene Daten verarbeitet werden.

- Kreditkarten:

— Informationen uber ihre finanzielle Situation (bspw. Einkommenshohe,
Bonitatsdaten/-unteriagen, Scoring-/Ratingdaten, Herkunft von Vermo-
genswerten);

- Daten Gber den Beruf, das Beschaftigungsverhaltnis (Art und Dauer),

Miete, Baufinanzierung, unterhaltsberechtigte Personen; Dokumentations-
daten (bspw. Beratungsprotolie. Meldungen cines Versicherungsfalls im
Rahmen der Restschuldversicherung).
Sofern von Kunder genutzt: Daten im Zusammenhang mit sog. Bonus-/
Prameenprogrammen und damit verbundene Gutschnften (Personenstamm:-
daten, Miles & More Servicekartennummer. Anzah! Pramienmeiten sowie
Umsatzdaten zur Erfassung bonus-/pramienrelevanter Transaktionen).

Ratenkredite (Konsymentenfinanzierung):

Informationen uber thre finanziefle Stuation (bspw Einkommenshohe,
Ausgaben, Bonitatsdaten/-unterlagen, Scoring-/Ratingdaten, Kontoaus-
zuge anderer Banken, Herkunft von Vermogenswerten),

- Daten uber den Berul, das.Beschdftigungsverhditnis (Art und Dauer),
Miete, Baufinanzierung, unterhaltsberechtigle Personen,
Dokumentationsdaten (bspw. Beratungsprotolie. Meldungen eines Ver-
sicherungsfalls im Rahmen der Restschuldversicherung (PP1):

- Zweck der Verwendung

BARCIAYS

Tagesgeld- und Festgeideiniagen:

- Informationen Gber lhre finanzielle Situation (beispielsweise Herkunft von
Vermogenswerten);

- Kirchensteuern, weitere steuerliche Abzugsmerkmale und Zinsen.

Sonstige Services: Zugriff auf die Kamera des mobilen Endgerats zur Erfassung

von Rechnungsdokumenten fiir Uberweisungsvorgange

3. Wofiir verarbeiten wir thre Daten (Zweck der Verarbeitung) und

auf welcher Rechtsgrundlage?
Wir verarbeiten personenbezogene Daten mm Einklang mut den Bestrnmungen
der Europdischen Datenschutz-Grundverordnung (DS-GVO) und dem Bundesda-
tenschutzgesetz (BDSG) bzw. dem osterreichischen Datenschutzgesetz (DSG):
a. Zur Erfultung von vertragfichen Pflichten (Artikel 6 Absatz 1 lit. b DS-GVO)
aa. Allgemein
Die Verarbeitung von Daten erfolgt zur Erbringung von Bankgeschaften und
Finanzdienstleistungen im Rahmen der Durchfithrung unserer Vertrage mit
unseren Kunden oder zur Durchfdhrung vorvertraglicher Mainahmen, die auf
Anfrage hin erfolgen.
Dabei richten sich die Zwecke der Datenverarbeilung pramar nach dem jeweitigen
Produkt(bspw. Kreditkarte, Ratenkredit, Dispositionskredit, Restschuldversiche-
rung, Rahmenkredit, Tagesgeld, Festgeld) und konnen unter anderem Bedarf-
sanalysen, Beratung, Vermogensverwaitung und -betreuung, die Durchfihnung
von Transaktionen (u.3. die Abwicklungen von sog. Fololberweisungen) sowie
die Nutzung sog. Bonus-/Pramienprogramme (bspw. Miles & More etc.) und die
damit verbundene Berechnung und Gewdhrung von Gutschriften, umfassen.
Bitte entnehmen Sie die weiteren Einzelheiten zu den Datenverarbeitungszwek-
ken den maRgeblichen Vertragsunterlagen und Geschaftsbedingungen der
jeweiligen Produkte.
bb. Nutzung von Push-Nachrichten
Die Information des Nutzers per Push-Nachricht st cin integraler Bestandteil
der Barclays Privatkunden App, um Sie (ber Vorgange innerhalb der App und
aber deren Funktionen in Zusammenhang mit Zahlungsvorgangen zu informie-
ren, die eventuell thre besondere Aufmerksamkeit erfordern.
Fur die Versendung von Push-Nachrichten werden zum etnen der Apple Service
(i0S) und Google Cloud Messaging eingesetzt und zum anderen Dienste von
dem derzeit von uns eingesetzten Dienstleister genutzt. Fur die Ubermittiung
von Push-Nachrichten 1st ein Austausch eines Device Tokens notwendig. damit
die Nachrichten dem mobiden Endgerdt des Nutzers zugeordnet werden kon-
nen. Unser Dienstleister speichert in diesem Zusammenhang lediglich unter
einer pseudonymisierten ID Daten Gber die Nutzung der App, jedoch keine per-
sonenbezogenen Daten.
Wenn Sie keine Push-Nachricht in der Android oder iOS App erhalten méchten,
kinnen Sie dies jederzeit in den Einstellungen thres mobilen Endgerats fir die
Zukunft unterbinden, indem Sie den Haken entsprechend entfernen.
cc.  Barclays Finanzierungsrahmen
Im Rahmen threr Nutzung des Barclays Finanzierungsrahmens verarbeiten wir
die zur Leistungserbringung erforderfichen personenbezogenen Daten. In die-
sem Zusammenhang verarbeiten wir ebenfalls die folgenden Daten, weiche wir
vom Darlehensvermittler erhalten bzw. an diesen im Rahmen der Leistungser-
bringung Gbermittetn:
Daten uber den Status des Antrags im Rahmen der Produktbeantragung sowie
ggf. zusdtziiche Informationen zum Grund der Entscheidung.
Im Falle des erfolgreichen Abschlusses eine sogenannte ID fir das jeweilige
Konto bzw. die eingeraumte Kreditlinie sowie den verbleibenden Restbetrag
Fur jede genehmigte sogenannte Finanzierung eine ID fir die jeweilige Finan-
zierung sowie den damit verbundenen Celdbetrag, dic Laufzeit sowie den je-
weiligen Zinssatz.
dd. Datenverarbeitungsvorginge bzgl. des Kreditkartenchips und des

Magnetstreifens bei der kartengestitzten Zahlungsabwicklung

Folgende Daten werden von Barclays im Zusammenhang mit Transaktionen
aber thre Kreditkarte auf dem Kreditkartenchip (verschliisselt) bzw. dem Ma-
gnetstreifen (unverschlsselt) der Kreditkarte elektronisch im Falle einer Point-
of-Service Transaktion bzw. einer Transaktion am Celdautomaten gespeichert:
- Name des Kreditkarteninhabers
- Kreditkartennummer
- Laufzeitende der Karte
- Landerkennung der Bank
- der Card Vatidation Value (CVV) sowie
- technische Daten zur Steuerung der Transaktion
Dariiber hinaus sind dort westere Sicherheitsdaten in verschiisselter bzw. 2u-
gnifsgesicherter Form gespeichert.
im Falle einer Transaktion, bei welcher der Chip oder der Magnetstresfen der
Kreditkarte zum Einsatz kommen, werden diese Daten verarbeitet und an das
Abwicklungunsunternehmen der Akzeptanzstelle ubermittelt.
Wenn Ste Ihre Kreditkarte physisch zum kontaktiosen Bezahlen ensetzen, wer-
den folgende Daten ausgelesen:
- lhre Kreditkartennummer
- der auf dem Kartenchip/Magnetstreifen gespeicherte Card Validation Value

)
- das Laufzetende der Kreditkarte und
- die Landerkennung der Bank
Diese Daten werden im Rahmen einer Transaktion verarbertel, wenn sich die
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Kreditkarie in umittetbarer Nahe eines Near Field Communication (NFC)-fahu-

gen Lesegerits befindet.

ee. Amazon Pay

Im Rahmen threr Nutzung des Barclays Finanzierungsrahmens fur den Service

Amazon Pay verarbeilen wir die zur Leistungserbringung erforderlichen perso-

nenbezogenen Daten. In diesem Zusammenhang verarbeiten wir ebenfalls die

folgenden Daten im Zusammenhang mit dem Barclays Finanzierungsrahmen:

Fiir jede genehmigte sogenannte Finanzierung eine ID fur die jeweilige Finan-

zierung sowie den damit verbundenen Geldbetrag, die Laufzeit sowie den je-

weiligen Zinssatz.

b. im Rahmen der Interessenabwigung (Artikel 6 Absatz 1 lit. f DS-GVO)

Soweit erfordertich verarbeiten wir lhre Daten aber die Erfuillung des eigentlichen

Vertrages hinaus zur Wahrung berechtigter interessen von uns oder Dritten

Beispiele:

- Berucksichtigung wirtschaftlicher Gesichtspunkte im Rahmen der Geschafts-
anbahnung;

- Geltendmachung rechtlicher Anspriche und Verteidigung bei rechtlichen
Streitigkeiten;

- Gewahrieistung der IT-Sicherheit und des IT-Betriebs der Bank;

- Konsultation von und Datenaustausch mit Auskunfteien (bspw. SCHUFA Hol-
ding AG, Creditreform Boniversum GmbH, infoScore Consumer Data GmbH fur
Kunden aus Deutschiand, Hinweise und Informationen der Auskunfteien bzw.
Kreditschutzverband von 1870 fiir Kunden aus Osterreich, Hinweise und Infor-
mationen zu den Auskunfteien/Ubersicht zur Bonitatsbeurteifung (far Kunden
aus Osterreich) abrufbar unter www.barciays de/auskunfteien) zur Ermittiung
von Bonitits- bzw. Ausfallrisiken im Kreditgeschaft sowie zur Risikosteuerung
in der Barclays-Unternehmensgruppe: Nutzung dieser Daten fir MaRnahmen
2ur Risikobewertung, -optimierung und -steuerung om Rahmen von Kreditkon-
sofidierungsangeboten. Dies erfolgt nicht bei Tages- und Festgeldeinlagen.

- MaRnahmen zur Gebdude- und Anlagensicherheit (bspw. Zutrittskontroflen);

- Magnahmen zur Geschaftssteuerung und Weiterentwickiung von Dienstieis-
tungen und Produkten;

- MaRnahmen (u.a. Videotberwachung) zur Sicherstellung des Hausrechts;

- Priifung und Optim:erung von Verfahren zur Bedarfsanalyse zwecks direkter
Kundenansprache;

- Verhinderung und Aufkldrung von Straftaten;

- Visa Account Updater/Mastercard Account Billing Updater (im Folgenden
Kreditkarten-Aktualisierungsservice™):

Der Kreditkarten-Aktualisierungsservice Gbermittelt im Rahmen eines auto-
matisierten Datenaustausches aktualisierte Kreditkarten-Daten von Kunden
an Visa bzw. Mastercard Dres beinhaltet die Kreditkarten-Nummer und/
oder die Anderung des Ablaufdatums, Informationen tiber Karten-Upgrades,
aufgrund von Betrug oder neuen Programmen neu ausgestellte Karten, ver-
lorene und gestohlene Karten sowie Benachrichtigungen Gber geschlossene
und neue Konten. Visa bzw. Mastercard Gbermitteln die Informationen in
elektronischer Form an teilnehmende Akzeptanzstellen, Anbieter von mobi-
len Zahiungslosungen im Zusammenhang mit Kundentransaktionen sowie
an weitere am Kreditkarten-Aktualisierungsservice betetligte Steflen (bspw.
Handlerbanken), um diesen die Aktualisierung der Kreditkarten-Daten zu er-
mdglichen, bspw. um Zahlungen fur wiederkehrende Dienstieistungen und
mit mobilen Zahlungslosungen oder zuvor genehmigte Zahlungen (bspw.
fur Ontinedienste oder Abonnements) auch nach einer Aktualisierung der
Kreditkarten-Daten automatisch sicherzustellen.

Soliten Sie dies nicht wanschen, konnen Sie der Verarbeitung threr Daten
fur diesen Service gem. Artikei 21 Datenschutz-Grundverardnung wider-
sprechen, wodurch Ihre Teilnahme am Kreditkarten-Aktuaisiefungsservice
nicht mehr mogfich ist und automatisch endet. Der Widerspruch gift sowohi
fur die Hauptkarte als auch alle damit zusammenhdngenden Partnerkarten.
Nahere Informationen hierzu finden Sie im Abschnitt _Infoermation tber [hr
Widerspruchsrecht nach Artikel 21 Datenschutz-Crundverordnung (DS-GVO)™.

- Werbung oder Markt- und Meinurgsforschung, soweit Sie der Nutzung lhrer
Daten nicht widersprochen haben.

- Werbung per Briefpost, saweit Sie der Nutzung threr Daten nicht widerspro-
chen haben.

- Werbung per £-Mail oder Push-Nachricht far ahntiche Produkte und Dienst-
lerstungen, sofern wir Ihre E-Mailadresse bzw. die Moglichkeit des Versands
von Push-Nachrichten an Sie durch die Nutzung unserer App im Zusammen-
hang mit dem Verkaut einer Ware oder Dienstiesstung erhalten haben und
soweit Sie der Nutzung threr Daten, auf die Barclays Sie bei der Erhebung der
Adresse hingewiesen hat, nicht widersprochen haben

¢. Aufgrund Ihrer Einwilligung (Artikel 6 Absatz 1 lit. a DS-GVO)

Soweit Sie uns eine Einwilligung zur Verarbeitung von persenenbezogenen

Daten fur besuimmte Zwecke (bspw. Weitergabe von Daten mnerhalb der

Barclays-Unternchmensgruppe, Auswertung von Zahlungsverkehrsdaten fur

Marketingzwecke) erteilt haben, ist die Rechtmatbgkeit dieser Verarbertung auf

Basis threr Einwibgung gegeben. Eine erteilte Einwilligung kann jederzert wider-

rufen werden. Dies giit auch fur den Widerruf von Einwilligungserklarungen, die

vor der Geltung der DS-GVO, also vor dem 25. Mai 2018, uns gegeniiber erteilt
worden sind. Der Widerruf der Einwilligung beruhrt nicht die RechtmaRigkeit
der bis zum Widerruf verarberteten Dalen.

Um Barclays Bitdaufnahmen/Dokumente fur die Erfassung von Rechnungs-

dokumenten fur Uberweisungsvorgange zur Verflgung stellen zu konnen, be-

notigen wir den Zugriff auf die Kamera lhres mobilen Endgerats.

Der Zugriff auf die Kamera erfolgt nur mut threr Eimwiligung beim erstmatigen Start

der Option _Rechnung scannen™ (,Zugnffberechtigung auf Kamera erlauben™)

Dabei handelt s sich um ene Einwiligung. die das jleweilige Betnebssystern (i0S,

Ancioid) zwingend vorgtbt, um einen Zugniff auf thre Kamera zu ermoglichen.
Nach Beendigung threr Anfrage werden die Rechnungsdokumente geloscht:
somit nicht gespeichert.
Sie haben die Moglichkeit, Thre Einwiligung jedenzeit zu widemufen, indem Sie
in den Einsteflungen thres mobilen Endgerdts den Zugriff auf Kamera™ deakti-
vieren.
d. Aufgrund gesetzficher Vorgaben (Artikel 6 Absatz 1 lit. ¢ DS-GVO) oder
im tffentlichen Interesse (Artikel 6 Absatz 1 [it. e DS-GVO)
Zudem unterliegen wir als Bank diversen rechtlichen Verpflichtungen, das heifit
gesetzlichen Anforderungen (bspw. Kreditwesengesetz, Geldwischegesetz,
Stevergesetze) sowie bankaufsichtsrechtlichen Vorgaben (bspw. der Europa-
ischen Zentralbank, der Europdischen Bankenaufsicht, der Deutschen Bundes-
bank, der Bundesanstalt fiir Finanzdienstieistungsaufsicht sowie der Central
Bank of Ireland)
Zu den Zwecken der Verarbeitung gehoren unter anderem die Kreditwiirdig-
keitsprizfung, die Identitats- und Altersprafung, Betrugs- und Geldwaschepra-
vention, die Erfiiiung steuerrechtiicher Kontroll- und Meldepflichten sowie die
Bewertung und Steuerung von Risiken n der Bank und in der Barclays-Unter-
nehmensgruppe.
Bzgl. der Kunden, die einen Ratenkredit bei Barclays abgeschlossen oder eine Kre-
ditzusage in Form der Einraurmung eines Kreditrahmens fir eine Barclays Kredit-
karte erhaiten haben und wahrend der Vertragslaufzeit ihren gewohnlichen Auf-
enthaltsort nach Spanien verlegen, sind wir verpflichtet, ihre personenbezogenen
Daten sowie Informationen bzgl. ihrer Eigenschaften und Risiken (insbesondere
den Betrag, enen Zahlungsausfall sowie die Ruckzahlungswahrschemlichkeit
betreffend) an das Informationszentrum fiir Bankenrisiken der Bank von Spanen
(CIRBE, Central de Informacién de Riesgos del Banco de Espana) zu abermittein

4. Wer erhilt [hre Daten?

Innerhatb der Bank erhalten diejenigen Stellen Zugriff auf ihre Daten, die diese
2ur Erfuilung unserer vertraglichen und gesetziichen Pflichten brauchen. Auch
von uns cingesetzte Dienstlerster und Erfidlungsgehilfen konnen zu diesen
Zwecken Daten erhalten, wenn diese das Bankgeheimnis wahren.

im Hinblick auf die Datenweitergabe an Empfanger auRerhalb unserer Bank
15t zu beachten, dass wir als Bank vertraglich zur Verschwiegenheit aber alle
kundenbezogenen Tatsachen und Wertungen verpflichtet sind, von denen wir
Kenntnis erlangen (siche auch Bankgeheimnis gemaR unserer Aligemeinen
Geschaftsbedingungen). Informationen iiber Sie dirfen wir nur weitergeben,
wenn gesetzliche Bestimmungen dies gebieten, Sie eingewilligt haben oder wir

2ur Erteitung einer Bankauskunit befugt sind.

Unter diesen Voraussetzungen konnen Empfanger personenbezogener Daten
bspw. sein:
- Untemehmen in den Kategoren
- Beratung und Consulting
- Bonus-/Pramienprogramme
~ Druckdienstleistungen
- Inkasso
- [T-Dienstleistungen
- Kreditwirtschaftliche Lesstungen
- Handel und Logistik
- Marketing
- Telekommurikation sowie Vertrieb
- Offent!u:he Stellen und Institutionen (bspw. Deutsche Bundesbank, Bundes-
anstalt fur Finanzdienstieistungsaufsicht, Central Bank of Ireland, Europa-
sche Bankenaufsichtsbehorde, Europaische Zentralbank, Finanzbehdrden,
Strafverfolgungsbehtrden) bei Vortiegen einer gesetzlichen oder behardli-
chen Verpflichtung
- Andere Kredit- und Finanzdienstleistungsinstitule oder vergleichbare Ein-
richtungen, an die wir zur Durchfihrung der Geschaftsbeziehung mit thnen
personenbezogene Daten ubermittein (je nach Vertrag bspw. Card Schemes
VISA und Mastercard, Korrespondenzbanken, Auskunfteien).
- Andere Unternehmen in der Barclays-Unternehmensgruppe zur Risikosteue-
rung aufgrund gesetzlicher oder behordlicher Verpflichtung
Die Verarbeitung erfolgt in diesem Zusammenhang ausfolgenden Grunden/
2u folgenden Zwecken:

Abwicklung von Bankauskinften | Marketing
Archivierung Medientechnik
Belegbearbeitung Meldewesen
Beitreibung Research
Bonus-/Pramienberechnung und

Gutschrift

Call-Center-Services Risikocontrolling
Controlling Sicherheitsverwaltung
Datenscreening fir Anti- Telefonie

Celdwasche-Zwecke
Datenvernichtung

Unterstutzung/Wartung von
EDV-/ IT-Anwendungen

Videolegiumation

Debunkarten/ Kreditkarien

Einkauf /Beschaffung Webseitenmanagement
Kreditabwicklungsservice Wirtschaftsprifungs-
dienstieistung
Kundenverwallung Zahlkartenabwicklung
Lettershops Zzhlungsverkehr
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Weitere Datenempfanger konnen diejenigen Steflen sein, fir die Sie uns lhre
Einwilligung zur Datenubermittiung erieilt haben bzw fir die Sie uns vom
Bankgeheimnis gemaf® Vereinbarung oder Einwilligung befreit haben. Bitte be-
achten Sie, dass die Einwilligung unmittelbar gegentber der Bank oder aber
bereits gegenuber einem externen Vermittier (bspw. einem Vergleichsportal)
erteilt worden sein kann

5. Werden Daten in ein Drittland oder an eine internationale Organisation
ibermittelt?
Eine Datenubermittiung an Stellen in Staaten auferhalb der Europaischen
Union (sogenannte Drittstaaten) findet statt, soweit
es zur Ausfihrung Ihrer Auftrage erforderich ist (bspw. Zahlungsauftrage,
Abrechnung von Kreditkartenzahlungen);
es gesetzlich vorgeschrieben ist (bspw. steuerrechtliche Meldepllichten),
Sie uns Ihre Einwilligung erteilt haben oder
im Rahmen einer Datenverarbeitung im Auftrag
Des Weiteren ist eine Datenubermittlung threr personenbezogenen Daten an
Stellen in Drittstaaten in folgenden Fallen vorgesehen:
Ihre personenbezogenen Daten werden in den Bereichen Kontofhrung- und Zah-
lungsverkehr, Kreditrisiken sowie der Entwickiung von Risikomodellen innerhalb
der Barclays-Unternehmensgruppe an unseren Standorten innerhalb des Europa-
ischen Wirtschaftsraums, im Vereinigten Komigreich, in Indien, Singapur und den
USA unter Einhaltung des europaischen Datenschutzniveaus verarbettet
Grundsatzlich werden im Falle des Einsatzes von Dienstierstern in Drittstaaten
diese zusitzlich zu schriftlichen Weisungen zur Einhaltung des Datenschutz-
niveaus in Europa verpflichtet und die Angemessenheit des Schutzniveaus
s»chergestelh indem eine der folgenden Mafinahmen Anwendung findet
Angemessenheitsbeschiuss der Kommission,
- verbindliche interne Datenschutzvorschriften,
Abschluss von Standarddatenschutzklauseln,
genehmigte Verhaltensregeln oder
durch einenr genehmigten Zertifizierungsmechanismus.
6. Wie lange werden meine Daten gespeichert?
Wir verarbeiten und speichern lhre personenbezogenen Daten solange es fur
die Erfallung unserer vertraglichen und gesetziichen Pflichten erforderlich ist
Dabei st zu beachten, dass unsere Geschaftsbeziehung ein Dauerschuldver-
haltnis st, welches auf (mehrere) Jahre angelegt ist. Sind die Daten fur die Er-
fillung vertraglicher oder gesetzhicher Pflichten nicht mehr erforderlich, werden
diese regelmafig geloscht, es sei denn, deren (befristete) Weiterverarbeitung
ist erforderlich zu folgenden Zwecken
Erfullung handels- und steuerrechtlicher Aufbewahrungspflichten, welche
unter anderem durch das Handelsgesetzbuch (HCB), die Abgabenordnung
(AD), das Kreditwesengesetz (KWG) und das Geldwaschegesetz (GwG)
festgelegt werden. Die dort votgegebenen Fristen zur Aufbewahrung bzw.
Dokumentation betragen zwei bis zehn Jahre
Erhaltung von Beweismitteln im Rahmen der gesetzichen Verjahrungsvor-
schriften. Gema# 8§ 195 If. des Burgethichen Gesetzbuches (BCB) konnen
diese Verjshrungsiristen bis zu dreiRig Jahre betragen, wobei die regelmalii-
ge Verjahrungsfrist drei Jahre betragt.
7. Welche Datenschutzrechte habe ich?
Jede betroffene Person hat das Recht auf Auskunft nach Artikel 15 DS-GVO,
das Recht auf Berichtigung nach Artikel 16 DS-GVO, das Recht auf Loschung
nach Artikei 17 DS-GVO, das Recht auf Einschrankung der Verarbeitung nach
Artikel 18 DS-GVO, das Recht auf|Widerspruch aus Artikel 21 DS-CGVO sowie
das Recht auf DatenGbertragbarkeit aus Artikel 20 DS-GVO. Beim Auskunfts-
recht und beim Loschungsrecht gelten die Einschrankungen nach §§34 und
35 BDSGC bzw. §§43 - 45 DSC. Daruber hinaus besteht ein Beschwerderecht
bei einer zustandigen Datenschutzaufsichtsbehorde (Artikel 77 DS-GVO iVm
§19 BDSC bzw. §24 DSG)
Eine erteilte Einwilligung in die Verarbeitung personenbezogener Daten konnen
Sie jederzeit uns gegenuber widerrufen. Dies gilt auch fir den Widerruf von Ein-
willigungserklarungen, die vor der Celtung der Datenschutz-Grundverordnung,
also vor dem 25 Mai 2018, uns gegenuber erteilt worden sind. Bitte beachten
Sie, dass der Widerruf erst fur die Zukunft wirkt; Verarbeitungen die vor dem
Widerruf erfolgt sind, sind davon nicht betroffen
8. Gibt es fiir mich eine Pflicht zur Bereitstellung von Datan?
Im Rahmen unserer Geschaftsbeziehung mussen Sie diejenigen personenbe-
zogenen Daten bereitstellen, die fur die Aufnahme und Durchfthrung einer
Geschaftsbeziehung und der Erfullung der damit verbundenen vertraglichen
Pflichten erforderlich sind oder zu deren Erhebung wir gesetziich verpflichtet
sind. Ohne diese Daten werden wir in der Regel nicht in der Lage sein, den Ver-
trag mit thnen zu schlieRen oder diesen auszufuhren
Insbesondere sind wir nach den geldwascherechtlichen Vorschriften verpflich-
tet, Sie vor der Begrindung der Geschaftsbeziehung anhand thres Auswers-
dokumentes zu identifizieren und dabei Namen, Geburtsort, Geburtsdatum,
Staatsangehorigkeit, Anschrft sowie Ausweisdaten zu erheben und festzuhal-
ten. Damit wir dieser gesetzlichen Verpflichtung nachkommen konnen, haben
Sie uns nach dem Geldwaschegesetz die notwendigen Informationen und Un
terlagen zur Verfugung zu stellen und sich im Laufe der Ceschaftsbeziehung
ergebende Anderungen unverzuglich anzuzeigen. Sollten Sie uns die notwen-
digen Informationen und Unterlagen nicht zur Verfugung stelien, diirfen wir die
von lhnen gewunschie Ceschiftsbeziehung nicht aufrnehmen oder forlsetzen
9. Inwieweit gibt es eine automatisierte Entscheidungsfindung?
Zur Begrundung und zur Durchfuhrung der Geschaftsbeziehung nutzen wir au-
tomatsierte Kreditentscheidungen gemal Artikel 22 DS-CVO. Dies erfolgt nicht
bei Tages- und Feslgeideinlagen. Sofern gesetzlich vorgesehen, informieren wir
den Kunden in einem solchen Fall unter Berucksichtigung der Vorgaben des

Artikels 13 Absatz 2 lit. f DS-GVO konkret hieruber und uber seine Rechte nach
Artikel 22 Absatz 3 DS-GVO. Zudem kann bei Nutzung einer Auskunfte: die In-
formationspflicht nach § 30 Absatz 2 BDSG ausgelost werden.

Weitere Informaticnen enthalt zudem Ziffer 10 dieser Datenschutzerklarung

10. Findet Profiling statt?

Wir verarbeiten teilweise Ihre Daten automatisiert mit dem Ziel, bestimmte

personliche Aspekte zu bewerten (sog. Profiling). Wir setzen Profiling beispiels-

weise in den folgenden Fallen ein:

- Aufgrund gesetzlicher und regulatorischer Vorgaben sind wir zur Bekamp-
fung von Geldwasche, Terrorismusfinanzierung und vermogensgefahrden-
den Straftaten verpflichtel. Dabei werden auch Datenauswertungen (u.a. im
Zahlungsverkehr) vorgenommen. Diese Mafsnahmen dienen zugleich auch
Ihrem Schutz als Kunden, Um Sie zielgenichtet Uber Produkte informieren
und beraten zu konnen, setzen wir Auswertungsinstrumente ein, welche
eine bedarfsgerechte Kommunikation und Werbung einschliefilich Markt-
und Meinungsforschung ermoglichen

- Im Rahmen der Beurteilung lhrer Kreditwurdigkeit nutzen wir das sog
Scoring. Dabei wird die Wahrscheinlichkeit berechnet, mit der ein Kunde
seinen Zahlungsverpfichtungen vertragsgemat nachkommen wird. In die
Berechnung konnen beispieisweise Einkommensverhaltnisse, Ausgaben, be-
stehende Verbindlichkeiten, Beruf, Arbeitgeber, Beschailigungsdauer, Erfah-
rungen aus der bisherigen Geschaftsbeziehung, vertragsgemafie Ruckzah-
lung friherer Kredite sowie Informationen von Kreditauskunfteien einfliefsen.
Das Scoring beruht auf einem mathematisch-statistisch anerkannten und
bewdhrten Verfahren. Die errechneten Scorewerte unterstitzen uns bei der
Entscheidungsfindung im Rahmen von Produktabschliissen und gehen in
das laufende Risikomanagement mit cin

- Im Rahmen der Beurleilung der Wirtschaftlichkeit einer maglichen Ge-
schaftsbeziehung, nutzen wir unter anderem die von lhnen angegebene
Bankverbindung zur Entscheidungsfindung.

Information iiber Ihr Widerspruchsrecht nach Artikel 21
Datenschutz-Grundverordnung (DS-GVO)
1. Einzelfallbezogenas Widerspruchsrecht
Sie haben das Recht, aus Griinden, die sich aus Ihrer besonderen Situa-
tion ergeben, jederzeit gegen die Verarbeitung Sie betreffender perso-
nenbezogener Daten, die aufgrund von Artikel 6 Absatz 1 it. e DS-CVO
{Datenverarbeitung im offentlichen Interesse) und Artikel 6 Absatz 1 lit. f
DS-GVO (Datenverarbeitung auf der Grundlage einer Interessenabwa-
guna) erfolgt, Widerspruch einzulegen; dies gilt auch fur ein auf diese
Bestimmung gestitztes Profiling im Sinne von Artikel 4 Nr. 4 DS-GVO.
Legen Sie Widerspruch ein, werden wir Inre personenbezogenen Daten
nicht mehr verarbeiten, es sei denn, wir kbnnen zwingende schutz-
wiirdige Grunde fur die Verarbetung nachweisen, die Ihre Interessen,
Rechte und Freiheiten uberwiegen, oder die Verarbeitung dient der Gel-
tendmachung, Ausibung oder Verteidigung von Rechtsanspriichen.
2. Widerspruchsrecht gegen eine Verarbeitung von Daten fiir Zwecke
der Direktwerbung
In Einzelfallen verarbeiten wir lhre personenbezogenen Daten, umn
Direkiwerbung zu betreiben. Sie haben das Recht, jederzeit Wider-
spruch gegen die Verarbeitung Sie betreffender personenbezogener
Daten zum Zwecke derartiger Werbung einzulegen; dies gilt auch fir
das Profiling, soweit es mit solcher Direktwerbung in Verbindung steht.
Widersprechen Sie der Verarbeitung fur Zwecke der Direktwerbung, so
werden wir ihre personenbezogenen Daten nicht mehr fur diese Zwek-
ke verarbeiten.
Der Widerspruch kann formfrei erfolgen und solite moghchst gerichtet
werden an-
Barclays Bank Ireland PLC Hamburg Branch
Kundenservice
22761 Hamburg
E-Mail impressum@barclays.de

Hinweis zur Verarbeitung personenbezogener Daten gemak
EU-Geldtransferverordnung
Die Verordnung (EU) 2015/847 des Europaischen Parlaments und des Rates
vom 20. Mai 2015 Uber die Ubermittlung von Angaben bei Celdtransfers”
(Celdtransferverordnung) dient dem Zweck der Verhinderung, Aufdeckung
und Ermittlung von Geldwasche und Terrorismusfinanzierung bei Geldtrans-
fers. Sie verpflichtet Barclays bei der Ausfuhrung von Uberweisungen und Last
schnften (..Zahlungen™) Angaben zum Auftraggeber (Zahler) und Begunstigten
(Zahlungsempfanger) zu prufen und zu ubermittein. Diese Angaben bestehen
aus Name und Kundenkennung von Zahler und Zahlungsempfanger und der
Adresse des Zahlers Bei Zahlungen innerhalb des Europaischen Wirtschafts-
raums kann auf die Weiterleitung der Adresse des Zahlers zunachst verzichtet
werden, jedoch kann gegebenentalls diese Angabe vom Zahlungsdienstieister
des Zahlungsempfangers angefordert werden. Bei der Angabe von Name und
gegebenenfalls Adresse nutzt Barclays die in unseren Systemen hinterlegten
Daten, um den gesetzlichen Vorgaben zu entsprechen
Mit der Verordnung wird enreicht, dass aus den Zahlungsverkehrsdatensatzen
selber immer eindeutig bestimmbar ist, wer Zahler und Zahlungsempfanger st
Das heiftt auch, dass Barclays Zahlungsdaten uberpruten, Nachfragen anderer
Kreditinstitute zur Identitat des Zahlers bzw Zahlungsempfangers beantwor-
ten und auf Anfrage die erforderlichen Daten den zustandigen Behorden zur
Vertugung stellen muss.

Stand- Juh 2022
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Datenschutzinformation der Auskunfteien

BARCLAYS

SCHUFA Holding AG (fiir Kunden aus Deutschland)

SCHUFA-INFORMATION NACH ART: 14 DS-GVO

1. Name und Kontaktdaten der verantwortfichen Stelle sowie des
betrieblichen Datenschutzbeauftragten

SCHUFA Holding AG, Kormoranweg 5, 65201 Wiesbaden, Tel.: +49 611 927 80.
Der betriebliche Datenschutzbeauftragte der SCHUFA ist

unter der 0.g. Anschrift, zu Hd. Abtetlung Datenschutz,

oder per E-Mail unter datenschutz@schufa de emreichbar

2. Datenverarbeitung durch die SCHUFA

2.1 Zwecke der Datenverarbeitung und berechtigte Interessen, die von der
SCHUFA oder einem Dritten verfolgt werden

Die SCHUFA verarbeitet personenbezogene Daten, um berechtigten Empfan-
gem Informaticnen zur Beurteitung der Kreditwurdigkeit von naturfichen und
juristischen Personen zu geben. Hierzu werden auch Scorewerte ermittelt und
abermittelt. Sie stellt die Informationen nur dann zur Verfugung, wenn ein be-
rechtigtes interesse hieran im Einzelfall glaubhaft dargelegt wurde und eine
Verarbeitung nach Abwagung aller Interessen zuldssig ist. Das berechtigte In-
teresse ist insbesondere vor Eingehung von Geschéften mit finanziellem Aus-
faflrisiko gegeben. Die Kreditwurdigkeitsprifung dient der Bewahrung der Emp-
fanger vor Verlusten im Kreditgeschéft und erofinet gleichzeitig die Maglichkeit,
Kreditnehmer durch Beratung vor einer GbermiRigen Verschuldung zu bewah-
ren. Die Verarbeitung der Daten erfolgt daruber hinaus zur Betrugspravention,
Seriosititsprufung, Geldwaschepravention, identitats- und Altersprifung, An-
schriftenermittiung, Kundenbetreuung oder Risikosteuerung sowie der Tarifie-
rung oder Konditionierung. Neben den vorgenannten Zwecken verarbestet die
SCHUFA personenbezogene Daten auch zu internen Zwecken (z.B. Geitend-
machung rechtlicher Anspriiche und Verteidigung bei rechtlichen Streitigkei-
ten, Weiterentwickiung von Dienstleistungen und Produkten, Forschung und
Entwicklung insbesondere zur DurchfGhrung interner Forschungsprojekte (z.8.
SCHUFA-Kreditkompass) oder zur Teilnahme an nationalen und intemationalen
externen Forschungsprojekten im Bereich der genannten Verasbeitungszwecke
sowie Gewahrleistung der T-Sicherhest und des [T-Betriebs) Das berechtig-
te Interesse hieran ergibt sich aus den jeweiligen Zwecken und ist im Ubrigen
wirtschaftlicher Natur (effiziente Aufgabenerfallung, Vermeidung von Rechtsri-
siken). Es konnen auch anonymisierte Daten verarbeitet werden. Uber etwaige
Anderungen der Zwecke der Datenverarbeitung wird die SCHUFA gemaR Art.
14 Abs. 4 DS-GVO informieren

2.2 Rechtsgrundlagen fiir die Datenverarbeitung

Die SCHUFA verarbeitet personenbezogene Daten auf Grundlage der Bestim-
mungen der Datenschutz-Grundverordnung und des Bundesdatenschut2-
gesetzes. Die Verarbeitung erfolgt auf Basis von Einwilligungen (Art. 6 Abs.
1 Buchstabe a DS-GVO) sowie auf Grundlage des Art. 6 Abs. 1 Buchstabe f
DS-GVO, soweit die Verarbeitung zur Wahrung der berechtigten Interessen des
Verantwortlichen oder eines Dritten erfordertich ist und nicht die Interessen
oder Grundrechte und Grundfreiheiten der betroffenen Person, die den Schutz
personenbezogener Daten erfordern, Gberwiegen

Enwilligungen konnen jederzest gegenuber dem betreffenden Vertragspartner
widerrufen werden. Dies gilt auch fur Enwilligungen, die bereits vor Inkrafttre-
ten der DS-GVO erteilt wurden. Der Widerruf der Einwilligung beriihrt nicht die
RechtmaRigkest der bis zum Widerruf verarbeiteten personenbezogenen Daten
2.3 Herkunft der Daten

Die SCHUFA erhdit thre Daten emnerseits von thren Vertragspartnern Dies sind im
europdischen Wirtschaftsraum und in der Schweiz sowie ggf. weiteren Drittlan-
dem (sofem zu diesen ein entsprechender Angemessenheitsbeschluss der Eu-
ropaischen Kommission existiert oder Slandardvertragsklausein veretnbart wur-
den, die unter www schufa de eingesehen werden konnen) ansassige institute,
Finanzuntermehmen und Zahlungsdienstieister, die ein finanziefles Ausfalirisiko
tragen (z.B. Banken, Sparkassen, Cenossenschaftsbanken, Kreditkarten-, Facto-
ring- und Leasingunternehmen) sowie weitere Vertragspartner, die zu den unter
Ziffer 2.1 genannten Zwecken Produkte der SCHUFA nutzen, insbesondere aus
dem (Versand-)Handets-. eCommesce-, Dienstieistungs-, Vermietungs-, Ener-
gieversorgungs-, Telekommunikations-, Versicherungs-, oder Inkassobereich
Dariber hinaus verarbeitet die SCHUFA Informationen aus aligemein zugangh-
chen Quellen wie etwa dffentlichen Verzeichnissen und amtlichen Bekanntma-
chungen (z.B Schuldnerverzeichrisse, Insolvenzbekanntmachungen) oder von
Comptiance-Listen (z B. Listen Gber politisch exponierte Personen und Sankti-
onslisten) sowie von Datenlieferanten. Die SCHUFA speichert ggf. auch Eigenan-
gaben der betroffenen Personen nach entsprechender Mitteilung und Prifung

2.4 Kategorien personenbezogener Daten, die verarbeitet werden (Perso-

nendaten, Zahlungsverhaiten und Vertragstreue)

- Perscnendaten, z2.B. Name (ggf. auch vorhernge Namen, die auf gesonder-
ten Antrag beauskunftet werden), Vomame, Geburtsdatum, Geburtsort. An-
schrift, frithere Anschniften

- Informationen uber die Aufnahme und vertragsgemafie Durchfuhrung eines

Ceschdftes (z.B Cirokonten, Ratenkredite, Kreditkarten, Pfandungsschutz-

konten, Basiskonten)

Informationen tber micht erfullte Zahiungsverpflichtungen wie z.8 unbestnt-

tene, (allige und mehrfach angemahnte oder titulierte Forderungen sowre

deren Eredigung

Informationen zu missbrauchfichem oder sonstigen betrigerischem Verhai-
ten wie z.B. identitats- oder Bonitatstduschungen

Informationen aus allgemein zuganglichen Quellen (2.8. Schuldnerverzeich-
nisse, Insclvenzbekanntmachungen)

Daten aus Comptiance-Listen

Informationen ob und in welcher Funktion in aflgemein zuganglichen Quellen
ein Eintrag zu einer Person des dffentlichen Lebens mit ibereinstimmenden
Personendaten existiert

- Anschriftendaten

- Scorewerte

2.5 Kategorien von Empfingern der personenbezogenen Daten

Empfanger sind im europdischen Wirtschaftsraum, in der Schweiz sowie ggf.
weiteren Drittlandern (sofern zu diesen ein entsprechender Angemessenheits-
beschiuss der Europaischen Kommission existiert oder Standardvertragskiau-
seln vereinbart wurden, die unter www.schufa.de eingesehen werden kinnen)
ansassige Vertragspartner gem. Ziffer 2.3. Weitere Empfanger kdnnen externe
Auftragnehmer der SCHUFA nach Art. 28 DS-GVO sowie externe und interne
SCHUFA-Steilen sein. Die SCHUFA unterfiegt zudem den gesetzdichen Eingriffs-
befugnissen staatlicher Stellen.

2.6 Dauer der Datenspeicherung

Die SCHUFA speichert Informationen tber Personen nur fir eine bestimmte
Dauer. MaRgebtiches Kriterium fiir die Festiegung dieser Dauer ist die Erforder-
fichkeit der Verarbertung zu den 0.g. Zwecken. Im Einzelnen sind die Speicherfns-
ten in einem Code of Conduct des Verbandes _Die Wirtschaftsauskunfteien e.V.”
festgelegt. Dieser sowie weitere Details zu unseren Loschfristen kinnen unter
www schufa de/loeschfristen cingesehen werden

3, Betroffenenrechte

Die SCHUFA verarbeitet personenbezogene Daten auf Crundlage der Bestim-
mungen der Datenschutz-Grundverordnung und des Bundesdatenschutz-
geselzes. Die Verarbeitung erfolgt auf Basis von Einwilligungen (Art. 6 Abs.
1 Buchstabe a DS-CVO) sowse auf Grundiage des Art. 6 Abs. 1 Buchstabe
DS-GVO, soweit die Verarbeitung zur Wahrung der berechtigten Interessen des
Verantwortlichen oder eines Dritten erforderlich st und nicht die Interessen
oder Grundrechte und Crundfreiheiten der betroffenen Person, die den Schutz
personenbezogener Daten erfordern, iberwtegen.

Einwilligungen konnen jederzeit gegentiber dem betreffenden Vertragspartner
widerrufen werden. Dies giit auch fir Einwilligungen, die bereits vor Inkrafttre-
ten der DS-GVO erteilt wurden. Der Widerruf der Einwilligung bertihrt nicht die
RechtmaRigkeit der bis zum Widerruf verarbeiteten personenbezogenen Daten.

mmmmws—cvomwnmmemng
&Mwwmmwmmm
widersprochen werden. Das Widerspruchsrecht giit auch fur die nach-
folgend dargestelite Profiibildung. Der Widerspruch kann formfrei

und z. B. an SCHUFA Hotding AG, Privatkunden ServiceCenter,
Postfach 10 34 41, 50474 Koin gerichtet werden.

4. Profilbildung (Scering)

Neben der Erteilung von Auskunften uber die zu emner Person gespeicherten
Informationen unterstitzt die SCHUFA ihre Vertragspartner durch Profilbildun-
gen, insbesondere mittels sogenannter Scorewerte.

Unter dem Oberbegnff der Profilbildung wird die Verarbeitung personenbezo-
gener Daten unter Analyse bestimmter Aspekte zu einer Person verstanden. Be-
sondere Bedeutung mmmt dabes das sogenannte Sconing im Rahmen der Boni-
tatsprufung und Betrugspravention emn. Sconng kann aber daruber hinaus der
Erfuliung weiterer der in Ziffer 2.1 dieser SCHUFA-Information genannten Zwe-
cke dienen. Beim Scoring wird anhand von gesammeiten Informationen und
Erfahrungen aus der Vergangenheit eine Prognose uber zukunftige Ereignisse
oder Verhaltenswessen ersteilt. Anhand der zu etner Person bei der SCHUFA ge-
speicherten Informationen erfolgt eine Zuordnung 2u statistischen Persenen-
gruppen, die in der Vergangenheit eine ahnliche Datenbasis aufwiesen
Zusatzlich zu dem bereits seit vielen Jahren im Bereich des Bomitatsscorings eta-
blierten Verfahren der Logistischen Regression, kénnen bei der SCHUFA auch
Scoringverfahren aus den Bereichen sogenannter Komplexer nicht finearer Ver-
fahren oder Expertenbasierter Verfahren zum Einsatz kommen. Dabei ist es fur
die SCHUFA stets von besonderer Bedeutung, dass die eingesetzten Verfahren
mathematisch-statistisch anerkannt und wissenschaftlich fundiert sind Un-
abhangige externe Gutachter bestatigen uns die Wissenschafthchkert dieser
Verfahren Daruber hinaus werden die angewandten Verfahren der zustandi-
gen Aufsichtsbehorde offengelegt. Fur die SCHUFA st es selbstverstandlich, die
Qualitat und Aktualitat der emgesetzten Veriahren regeimaRig zu prifen und
enmsprechende Aktualisierungen vorzunchmen

Die Ermittlung von Scorewerten zur Borutdt erfolgt ber der SCHUFA auf Grund-
lage der zu ener Person ber der SCHUFA gespeicherten Daten, die auch in der
Datenkopic nach Art 15 DS-CVO ausgewiesen werden Anhand dieser ber der
SCHUFA gespeicherten Informationen erfoigt dann eine Zuordnung zu slatis-
tischen Personengruppen, die in der Vergangenheit eine ahnliche Datenbasis

Seite t von !



AR D4

aufwiesen. Fur dic Ermittlung von Scorewerten zur Bonitat werden die gespei-
cherten Daten in sogenannte Datenarten zusammengefasst, die unter www.
schufa.de/scoring-faq eingesehen werden konnen. Bei der Ermittlung von Sco-
rewerten zu anderen Zwecken konnen auch weitere Daten(arten) cinflieRen.
Angaben zur Staatsangehorigkeit oder besonders sensible Daten nach Art. 9
DS-GVO (z.B. ethnische Herkunft oder Angaben zu politischen oder religisen
Einstellungen) werden bei der SCHUFA nicht gespeichert und stehen daher fGr
die Profibildung nicht zur Verfugung. Auch die Geitendmachung der Rechte der
betroffenen Person nach der DS-GYO, wie z. B. die Einsichtnahme in die zur ei-
genen Person bei der SCHUFA gespeicherten Daten nach Art. 15 DS-GVO, hat
keinen Einfluss auf dic Profilbitdung. Dariber hinaus beriicksichtigt die SCHUFA
beim Scoring die Bestimmungen des § 31 BDSG. Mit welcher Wahrscheinlich-
keit eine Person bspw. einen Bauftnanzierungskredit zurckzahten wird, muss
nicht der Wahrscheinlichkeit entsprechen, mit der sie eine Rechnung beim Ver-
sandhandel termingerecht bezahit. Aus diesem Grund bietet die SCHUFA ihren
Vertragspartnern unterschiedliche branchen- oder sogar kundenspezifische
Scoremodelle an. Scorewerte verdndern sich stetig, da sich auch die Daten, die
bei der SCHUFA gespeichert sind, kontinuierich verandem So kommen neue
Daten hinzu, wahrend andere aufgrund von Speicherfristen geloscht werden.
AuRerdem andern sich auch die Daten selbst im Zeitverlauf (2.B. die Dauer des
Bestehens einer Geschaftsbeziehung), sodass auch ohne neue Daten Verande-
rungen auftreten konnen.

Wichtig zu wissen: Die SCHUFA selbst trifft grundsatziich keine Entscheidun-
gen. Sie unterstitzt dic angeschlossenen Vertragspartner lediglich mit ihren
Auskinften und Profilbildungen in threm Risikomanagement. Die Entscheidung
fur oder gegen ein Geschift trifft hingegen allein der direkte Geschaftspart-
ner. Verlasst sich ein Vertragspartner bei seiner Entscheidung aber die Begrin-
dung, Durchfithrung oder Beendigung eines Vertragsverhiitnisses maRgeblich
auf das Scoring der SCHUFA, geiten erganzend die Bestimmungen des Art. 22
DS-GVO. Das Scoring der SCHUFA kann in diesem Fall z B. dabei heifen, alitagti-
che Kreditgeschafte rasch abwickein zu konnen; es kann unter Umstanden aber
auch dazu fihren, dass ein Vertragspartner eine negative, mglicherweise ab-
lehnende Entscheidung Gber die Begrandung, Durchfihrung oder Beendigung
eines Vertragsverhdltnisses trifft. Weiterfihrende Informationen, wie ein Ver-
tragspartner das Scoring der SCHUFA verwendet, konnen beim jeweiligen Ver-
tragspartner eingeholt werden. Weitere Informationen zu Profilbildungen und
Scoring bei der SCHUFA (2 B. Uber die derzeit im Einsatz befindlichen Verfah-
ren) kdnnen unter www.schufa.de/sconing-faq eingesehen werden.

Stand: Januar 2024
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Ubersicht zur Bonititsbeurteilung
(fiir Kunden aus Osterreich)

1. Zwecke der Datenverarbeltung

Die von der Datenschutzbehorde in ihrem Bescheid K600.033-018/0002-
DVR/2007 vom 12.12.2007 aufgesteliten Standards und Grundsdtze befol-
gend, holt Barclays zur Ermittiung von Bonitats- bzw. Ausfallrisiken im Rahmen
der Geschaftsanbahnung bzw. der bestehenden Geschaftsverbindung und
auch nach Beendigung der Ceschdftsverbindung bis zur vdiligen Abwickiung
im Falle von EUR 300 Gbersteigenden Darlehensvertrégen, Daten von Kunden
(.Betroffenen™) sowie Bonitatsbeurteilungen aber den Darlehensnehmer selbst
von der Konsumentenkreditevidenz (.KKE™) ein und nimmt ebenso Eintragun-
gen in die KKE vor, gefihrt beim Kreditschutzverband von 1870 mit Sitz in Wien,
Wagenseiigasse 7, 1120 Wien, Osterreich (.KSV"). Dies erfoigt ebenfalls im Faile
einer Ablehnung von Kreditantragen betreffend einen EUR 7.000,00 Gberstei-
genden Betrag. Zwecke der Datenverarbeitung im Rahmen der KKE ist, das Risi-
ko von Kreditausfaflen bestrmoglich zu minimieren. Es sall sichergestelit werden,
dass nicht bei unterschiedlichen Bankinstituten Kredite aufgenommen werden,
die in Summe aber den Ruckzahlungsmaoglichkeiten des Kreditwerbers tiegen.
Zudem verfolgt die Daterverarbeitung auch den Zweck sicherzustellen, dass
(potentielie) Kreditnchmer keine Uber thren Verhaitnissen tegenden Kreditver-
bindtichkeiten eingehen. Durch die Datenverarbeitung kinnen solche Falle nicht
ausreichender Bonitat insbesondere von Bankinstituten gezieit erkannt und die
Kreditgewahrung notwendigenfalls abgelehnt werden. Dadurch kbnnen mogli-
che Uberschuldungen von Kreditinteressenten vermieden werden.

2. Rechtsgrundlage fiir die Datenverarbeitung

Der KSV verarbeitet personenbezogene Daten auf Grundlage der Bestimmun-
gen der Datenschutz-Grundverordnung (DS-GVO) und des 6stemeichischen
Datenschutzgesetzes (DSG). Die Verarbeitung erfolgt auf Grundlage von Art.
6 Abs.1 lit. b und Art. 6 Abs. 1 lit. f DS-GVO, soweit die Verarbeitung zur Ver-
tragserfllung oder Wahrung der berechtigten Interessen von Barclays erforder-
lich ist und soweit nicht die Interessen oder Grundrechte und Grundfreiheiten
der Person, die den Schutz personenbezogener Daten erfordern, iberwiegen.
Der Datenaustausch mit dem KSV dient zudem auch der Erfiillung gesetzlicher
Pflichten gem. §§7 f. Verbraucherkreditgesetz (VKrG) bzgl. der Notwendigkeit
der Bonitatspriifung des Verbrauchers aufgrund seiner Angaben und auf Basis
von Informationen aus einer zur Verfigung stehenden Datenbank.

3. Herkunft der Daten
KKE des Kreditschutzverbands von 1870 mit Sitz in Wien, Wagenseilgasse 7,
1120 Wien, Osterrexch,

4. Kategorien personenbezogener Daten, die zur Einholung

einer Bonitidtsbeurteitung verarbeitet werden

Folgende personenbezogene Daten natirlichen Personen werden hierzu an den

KSV bzgl der KKE ibermittelt:

- Name, Vomame

- Akad. Grad

- Geburtsdatum

- Geschlecht

- Adresse des Darlehensnehmers,

- Art des Produkts (Barclays Finanzierungsrahmen)

Finanzierungsgeber

- Vertragsnummer

- Vertragsdatum

Héhe der Verbindlichkeit

- urspriingliche Rate

- Vertragslaufzeit Finanzierungsbetrag

Status (offen)

- Gewdhrung oder Ablehnung des Kredites/Darlehens

Beim Abschluss des Barclays Finanzierungsrahmens werden folgende weitere

Daten ubermitteit:

- Aktuelle Rate

- Rickfuhrungsmodatitaten

- Spaler vereinbarte Anderungen der Kredit-/Darlehensabwicklung wie elwa
vorzeitige Ruckzahlung oder Laufzeitverlingerung

- Schntte des Kreditinstituts im Zusammenhang mit der Falligsteliung und
der Rechtsverfoigung sowie

- den Missbrauch von Zahlungsinstrumenten.

‘

5. Kategorien von Empfiangern der personenbezogenen Daten

Eine Berechtigung zur Einsichtnahme und Telnahme an der KKE besteht aus-

schiieRlich far

a. Kreditinstitute nach dem osterrecchischen Bankwesengesetz (BWG) oder
einem vergleichbaren Statut im europaischen Binnenmark!;

b. Versicherungsuntemehmen, welche unter osterreichischer oder einer ver-

gleichbaren Aufsicht im europdischen Binnenmarkt stehen, und nur im Zu-

sammenhang mut der Vermogensveranlagung in Form von Darlehen (Versi-

cherungsdariehen) an naturliche Personen,

Untermnehmen mit Sitz in Osterreich oder einern EU-Mitgliedstaat, deren Un-

ternehmensgegenstand der gewerblich organisierte Abschluss von Leasing-

vertragen mit naturlichen Personen st Weitere Empfanger konnen externe

Auftragnehmer des KSV nach Art 28 DS-CVO sein Fir die Abfrage der XKE

n

missen die eben genannten Institute ein berechtigtes Interesse haben, wel-
ches regelmdRig bei der Bearbeitung deren eigener Bonitatsbeurteitungen
im Zusammenhang mit Kundenantragen vortiegen wird.

6. Dauer der Speicherung

a. Durch den KSV: Die Daten werden nur fiir eine bestimmte Zeit gespeichert.

MaRgebliches Kriterium far die Festlegung dieser Zeit ist die Erforderlichkeit.

Fir eine Prufung der Erfordertichkeit der weiteren Speicherung bzw. der Lo-

schung personenbezogener Daten hat der KSV Regeifristen festgelegt.

b. Im Rahmen der KKE: Die grundsétzliche Speicherdauer von personenbezo-
genen Daten bei Zahiung der Schuld ist sieben (7) Jahre, im Fall der voil-
standigen Zahlung der Schuld nach Zahtungsanstand funf (5) Jahre, jeweits
taggenau nach deren Eredigung. Davon abweichend werden 2z B. gelscht:
Angaben iiber Anfragen nach sechs (6) Monaten taggenau; Informationen
uber Verbraucher-/Insolvenzverfahren oder Restschuldbefreiungsverfahren
taggenau sieben (7) Jahre nach Beendigung des Insolvenzverfahrens oder
Erteilung der Restschuldbefreiung. In besonders gelagerten Einzelféllen kann
auch abweichend eine frithere Léschung erfolgen; Informationen dber die
Abweisung eines Inscivenzantrages mangels Masse, die Aufhebung der Si-
cherungsmafinahmen oder Gber die Versagung der Restschuldbefreiung
taggenau nach sieben (7) Jahren; Personenbezogene Voranschriften bieiben
taggenau sieben (7) Jahre gespeichert; danach erfolgt die Prifung der Er-
forderfichkeit der fortwahrenden Speicherung far weitere sieben (7) jahre.
Danach werden sie taggenau geloscht, sofern nicht zum Zwecke der Identifi-
zZierung eine langer wahrende Speicherung erforderfich ist.

7. Rechte gegeniiber den Kreditauskunfteien bzw. gegeniiber Barclays

hinsichtlich der Kreditpriifung und -entscheldung

lede betroffene Person hat gegenuber dem KSV und auch gegenilber Barclays

das Recht auf Auskunft (Art. 15 DS-GVO), Widerspruch (Art 21 DS-GVO), Be-

richtigung (Art. 16 DS-GVO), Loschung (Art. 17 DS-CVO) sowie das Recht auf

Einschridnkung der Verarbeitung (Art. 18 DS-GVO). Der Kreditnehmer hat ein

Recht auf Dateniibertragbarkeit (Art. 20 DS-GVO). Die Rechte kinnen gegen-

iber

a. Dem KSV schriftlich unter KSV 1870 information GmbH Servicecenter, Wa-
genseilgasse 7, 1120 Wien, Osteneich, telefonisch unter +43 (0)50 1870 1101
und uber ein Internet- Formular unter www.ksv1870.at geitend gemacht
werden.

b. Gegeniiber Barclays wic in der Datenschutzerklirung von Barclays ange-
geben. Dardber hinaus besteht die Moglichkeit, sich an die Gsterreichische
Datenschutzbehdrde zu wenden, wenn der Kunde der Ansicht ist, dass die
Verarbeitung der thn betreffenden personenbezogenen Daten gegen die
DS-GVO oder gegen das DSG verstoft.

8. Profitbildung (Scoring)

Die Auskunft der KKE kann um sogenannte Scorewerte erganzt werden. Beim
Scoring wird anhand von gesammeiten Informationen und Erfahrungen aus
der Vergangenheit eine Prognose uber zukinftige Ereignisse erstefit. Die Be-
rechnung aller Scorewerte erfolgt beim KSV grundsatzlich auf Basis der zu einer
betroffenen Person beim KSV gespeicherten Informationen, die auch in der
Auskunft nach Art 15 DS-GVO ausgewtesen werden Dariber hinaus bertick-
sichtigt der KSV beim Scoring die menschliche Mitwirkungspflicht in automa-
tisierten Verfahren. Anhand der zu einer Person gespeicherten Eintrdge erfolgt
eine Zuordnung 2zu slatisischen Personengruppen, die in der Vergangenheit
ahnliche Eintrdge aufwiesen. Das verwendete Verfahren wird als logistische
Regression” bezeichnet und ist eine fundierte, seit langem praxiserprobte, ma-
thematisch-statistische Methode zur Prognose von Risikowahrschemnlichkeiten
Folgende Datenarten werden beim KSV zur Scoreberechnung verwendet, wobei
nicht jede Datenart auch in jede einzelne Scoreberechnung mit einflieRt: Allge-
memne Daten (z.B Geburtsdatum, im Geschaftsverkehr verwendete Anschrif-
ten), bishenge Zahlungsstorungen, Kreditaklivitat des letzten Jahres, Kreditnut-
zung, Lange der Kredithistorie sowie Anschriftendaten (nur wenn wenige per-
sonenbezogene kreditrelevante Informationen vorliegen). Bestimmte informa-
tionen werden weder gespeichert noch bei der Berechnung von Scorewerten
beriicksichtigt, 2.8. Angaben zur Staatsangehorigkeit oder besondere Katego-
rien personenbezogener Daten (wie etwa ethnische Herkunft oder Angaben
zu poltischen oder religiosen Einsteflungen) nach Art. 9 DS-CVO Auch die
Geltendmachung von Rechten nach der DS-GVO, also bspw. die Einsichtnahme
in die beim KSV gespeicherten Informationen nach Art. 15 DS-GVO, hat keinen
Einfluss auf die Scoreberechnung. Die Gbermittelten Scorewerte unterstitzen
de Vertragspartner bey der Entscherdungsfindung und gehen dort in das Risiko-
management ein. Die Ristkoeinschatzung und Beurtailung der Kreditwurdigkeit
erfoigt allein durch den direkten Geschaftspartnet, da nur dieser uber zahireiche
zusatziiche Informationen - zum Berspiel aus einem Finanzierungsantrag - ver-
fugl Dies git selbst dann, wenn er sich einzig auf die vom KSV gelieferten Infor-
mationen und Scorewerte verlassL Ein KSV-Scorewert alleine 1st jedenfalls kein
hinreichender Grund encn Vertragsschiuss abzulehnen

Stand Dezember 2021
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Bedingungen fiir das Online-Banking

1. Leistungsangebot

(1) Der Kontoinhaber (im Folgenden Sie™) kann Bankgeschéfte mittels des On-
line-Bankings in dem von Barclays: Bank Ireland PLC Hamburg Branch (im Fol-
genden .wir") angebotenen Umfang uber deren Website (im Folgenden .On-
line-Banking-Seite”) oder deren Saftwareanwendung fiir mobile Endgerdte (im
Folgenden .App") abwickeln. Zudem kiinnen Sie kontobezogene Informaticnen
von uns mittels Online-Banking abrufen. Wir stellen thnen als Nutzer unseres
Online-Bankings kontobezogene Informationen grundsatziich kostenfrei auf
dem elektronischen Kommunikatignsweg 2ur Verfiigung, sofern Sie nicht aus-
driicklich eine postalische Zusendung wiinschen. Bei der Wah! eines anderen
Kommunikationsweges konnen gegebenenfalls Kosten anfalien.

(2) Des Weiteren sind Sie gemaR § 675f Abs. 3 Birgerliches Gesetzbuch (BGB)
berechtigt, fur thr Zahlungskonto (z.B. Kreditkartenkonto) Zahlungsausidse-
dienste und Kontoinformationsdienste gemdR § 1 Abs. 33 und 34 Zahlungs-
diensteaufsichtsgesetz (ZAG) zu nutzen. Dariiber hinaus konnen Sie von thnen
ausgewahite sonstige Drittdienste nutzen.

(3) Wir sind berechtigt, den Leistungsumfang der angebotenen Bankgeschfte
saweit gesetzlich zuldssig zu erweitern oder einzuschranken.

2. Voraussetzungen zur Nutzung des Online-Bankings

(1) Neben thnen als Kontoinhaber kinnen lhre Partnerkarten-Inhaber oder fir

Ihr Kento Bevollmachtigte (im Folgenden _Teilnehmer”) das Onfine-Banking

nutzen, soweit diesen eine Zugangs- und Zugriffsberechtigung eingerdumt

wird und sie diesen Bedingungen zugestimmt haben. Diese Bedingungen gel-
ten analog auch far Teiinehmer. Wir behalten uns vor, einzelne Teilnehmer vom

Online-Banking auszuschliefen.

(2) Sie konnen das Onfine-Banking nutzen, wenn wir Sie authentifizert haben.

(3) Authentifizierung ist das Verfahren, mit dessen Hilfe wir thre Identitdt oder

die berechtigte Verwendung eines vereinbarten Zahlungsinstruments ein-

schiieflich der Verwendung personalisierter Sicherheitsmerkmale, die wir Ihnen
zum Zwecke der Authentifizierung bereitstellen, Gberprifen kdnnen. Mit den
hierfiir vereinbarten Authentifizierungselementen konnen Sie sich uns gegen-
uber als berechtigter Kontoinhaber oder Teilnehmer ausweisen, auf Informatio-

nen zugreifen (siehe Nr. 3) und Auftrage erteilen (siehe Nr. 4).

(4) Authentifizierungselemente sind

- Wissenselemente, also etwas, das nur Sie wissen (2.B. persanliche Identifika-
tionsnummer (PIN)),

- Besitzelemente, also etwas, das nur Sie besitzen (z.B. Gerat zur Erzeugung
oder zum Empfang von einmal verwendbaren mobilen Transaktlionsnummern
{.mTAN") oder sonstigen Transaktionsnummern (TAN).

- Semnselemente, also etwas, das Sie sind (z.B. Fingerabdruck als bometnsches
Merkmat).

(5) thre Authentifizierung erfolgt, indem Sie gemaf unseren Anforderungen das
Wissenselement, den Nachweis des Besitzelements und/oder den Nachweis
des Seinselements an uns Gbermittein.
(6) Ein fir das mTAN-Verfahren erfordertiches Empfangsgerdt besteht aus dem
entsprechenden Cerdt (2.B Mobiltelefon) sowie aus der SIM-Karte eines Mo-
bilfunknetzbetreibers. Fir das mTAN-Verfahren registrieren wir lhre Mobilfunk-
nummer. Sofern Online-Banking-Vorgange der Eingabe einer mTAN beddrfen,
erhalten Sie von uns eine Textmeldung (SMS) mit einer mTAN nebst einer Re-
ferenznummer an die registrierte Mobitfunknummer. Die so ubermutteite mTAN
ist nur fur den Vorgang mit der entszrechenden Referenznummer nutzbar. Eine
mTAN kann nicht mehr verwendet werden, sobald sie bereits einmal zur Uber-
mittiung an uns freigegeben worden ist.

(7) Fir die Nutzung des Online-Banking 1st ein Internetzugang erforderlich. Die-

ser Intemetzugang wird nicht von uns bereitgestellt. Fur das Online-Banking

bedarf es zurzeit eines Browsers, der mindestens eine 128-Bit-SSL-Verschius-
selung unterstiitzt. Wir behalten uns vor, diesen Verschilisselungsstandard je-
derzeit zu andern. Uber eine Andetung des Verschiiisselungsstandards werden
wir Sie durch eine vorherige Mitteldung im Internet unternchien Das Online-

Banking ist zurzeit fur die Nutzung mit den gangigsten Browsemn optimiert; die

Nutzbarkeit mit anderen Browsern kann nicht gewahrleistet werden. Informatio-

nen zu den techrischen Anforderungen finden Sie auf unserer Website Je nach

Voraussetzung der App kann eine Registrierung des Endgerats erforderlich sein

3. Zugang zum Online-Banking

(1) Sie erhalten Zugang zum Online-Banking, wenn

- Sie lhre individuelle Teilnehmerkennung (z.8. thren Benutzemamen und thr
Passwort auf unserer Online-Banking-Seite bzw. lhren Benutzernamen und
thr Passwort, lhre PIN oder ihr biometnsches Merkmal in unserer App) emge-
geben haben.

- Sie sich unter Verwendung des:oder der von uns angeforderten Authentifi-
zierungselemente(s) ausweisen und

- keine Sperre des Zugangs vorliegt.

(2) Far den Zugriff auf sensible Zahlungsdaten im Sinne des § 1 Abs. 26 S. 1

ZAG (2.8, zum Zweck der Anderung threr Anschrift) fordern wir Sie auf, sich

unter Verwendung emnes weiteren Authentifizierungselements auszuweisen,

wenn beim Zugang zum Online-Banking nur ein Authentifizierungselement an-

gefordert wurde. thr Name und thre Kontonummer sind fur den von lhnen ge-

nutzten Zahiungsausiosedienst und Kontoinformationsdienst keine sensiblen

Zahlungsdaten

BARCLAYS

4. Onfine-Banking-Auftrage (z B. Uberweisungen)

(1) Sie massen Online-Banking-Auftrégen (z. B. Uberweisungen) zu deren Wirk-
samkeit zustimmen (Autosisierung). Auf Anforderung haben Sie hierzu Au-
thentifizierungselemente wie z.B. eine TAN als Nachwes eines Besitzelements
zu verwenden. Wir bestatigen thnen mittels Online-Banking den Eingang des
Auftrags. Erkidrungen, die keiner Autorisierung durch ein Authentifizierungsete-
ment bediirfen, sind gegentiber uns wirksam abgegeben, wenn Sic die in der
Benutzerfihrung vorgeschriebene Freigabe zur Ubermittiung an uns vorgenom-
men haben.

(2) Soweit wir [hnen zur Erleichterung der Erteilung von Uberweisungsauftra-
gen eine Funktion zur automatisierten Erfassung der erfordertichen Angaben
aus einem wvon thnen abfctografierten oder hochgeladenen Dokument (2.B.
Rechnung) zur Verfiigung steflen, sind Sie verpflichtet vor Autorisierung des
Auftrags zu prifen, ob samtliche Auftragsdaten richtig und vollstindig Gber-
nommen worden sind. Bitte bertcksichtigen Sie, dass Sie uns mit dem Doku-
ment unter Umstdnden Daten ibermitteln, die fir die Ausfiihrung des Uberwes-
sungsauftrags nicht notwendig sind; dabei kann es sich je nach Art und Inhait
des Dokuments um sensible Daten handein (z.B. im Fall einer Arztrechnung)
Das Dokument wird nach der Datenerfassung umgehend geloscht

S. Widerruf ven Online-Banking-Auftriigen

(1) Nach dem Zugang des Online-Banking-Auftrags bei uns kbnnen Ste diesen
nicht mehr widerrufen. Bis zu diesem Zeitpunkt ist ein Widerruf durch Erkldrung
uns gegeniber moglich.

(2) Der Zugang des Online-Banking-Auftrags erfoigt durch den Eingang auf un-
serem Online-Banking-Server. Geht der Auftrag nach den auf unserer Online-
Banking-Seite angegebenen oder im Preis- & Leistungsverzeichnis bestimmten
Zeitpunkten (Annahmefrist) ein oder falit der Zeitpunkt des Eingangs nicht auf
einen Geschaftstag gemdR unserem Preis- & Leistungsverzeichnis, so gilt fur
den Zugang Nr. 6 Absatz 1 Satz 2.

(3) Haben Sie mit uns einen bestimmten Termin fur die Ausfithrung des Online-
Banking-Auftrags vereinbart, kiinnen Sie den Auftraq bis zum Ende des vor dem
vereinbarten Tag liegenden Geschdftstags (siehe Nr. 6 Absatz 1) widerrufen.

6. Bearbeitung von Online-Banking-Auftragen durch uns

(1) Online-Banking-Auftrige bearbeiten wir an den fiir die Abwicklung der je-

wetligen Auftragsart (z. B. Uberweisung) auf unserer Online- Banking-Seite oder

im Preis- & Leistungsverzeichnis bekannt gegebenen Ceschaftstagen im Rah-

men des ordnungsgemafen Arbeitsablaufes. Geht der Auftrag nach den auf

unserer Online-Banking-Seite angegebenen oder im Preis- & Leistungsverzeich-

ns bestimmien Zeitpunkten (Annahmefrist) ein oder fallt der Zeitpunkt des

Eingangs nicht auf einen Ceschaftstag gemaR unserem Preis- & Leistungsver-

zeichnis, so gift der Auftrag als am darauffolgenden Geschaftstag zugegangen.

Die Bearbeitung beginnt dann erst an diesem Tag.

(2) Wir werden den Auftrag ausfithren, wenn folgende Ausfuhrungsbedingun-

gen vortiegen:

- Sie haben den Auftrag autorisiert

- thre Berechtigung fir die jeweilige Auftragsart liegt vor.

- Das Online-Banking-Datenformat ist eingehalten.

- Die zur Ausfuhrung erforderlichen Angaben (Zahlungsbetrag und Verwen-
dungszweck) biegen in der vereinbarten Art und Weise vor.

- Es st ein zur Ausfuhrung des Auftrags ausreichendes Guthaben oder ¢in aus-
reichender Kreditrahmen vorhanden

(3) Liegen die Ausfuhrungsbedingungen nach Absatz 2 nicht vor, werden war

den Online-Banking-Auftrag micht ausfuhren und Ihnen rmitteis Online-Ban-

king eine Information ber die Nichtausfuhrung und soweit maglich Uber deren

Crunde sowie Moglichkeiten, mit denen Fehler berichtigt werden kinnen, die

2ur Ablehnung gefuhrt haben, zur Verfiigung steflen

(4) Wir und die weiteren an der Ausfuhrung des Online-Banking-Auftrags be-

tedligten Zahiungsdienstieister sind berechtigt, den Auftrag ausschiieBlich an-

hand der von thren angegebenen Empfangerdaten (IBAN, gegebenenfalls BIC

des Empfangerkontos) auszufihren.

(5) Wir sind verpflichtet, sicherzustellen, dass der Uberweisungsbetrag spates-

tens innerhalb der im Prers- & Leistungsverzeichnis angegebenen Ausfuhrungs-

frist beim Zahlungsdienstleister des Zahlungsempfangers eingeht

7. Cnline-Kommunikation und Bereitste{tung von Bankmittellungen

im Online-Banking

7.1 Online-Kemmunikation und E-Malil-Adresse

(1) imRahmen des Online-Bankings wird en elektronischer Kommunikations-
weg vereinbart. Die Kommunikation erfolgt (iber unsere verschiisseite Online-
Banking-Seite oder uber die App. An dafur vorgesehener Stetle im Online-Ban-
king stellen wir thnen Dokumente, Nachrichlen und Informationen online zur
Verfugung. Sie kdnnen uns auch Anfragen und bestimmte Auttrage uber das
Online-Banking zusenden

(2) Zur Nutzung des Online-Bankings ist es erforderiich, dass Sie eine E-Mail-
Adresse zur Verfugung stellen. Sie haben dafiir Sorge zu tragen, dass die E-Mail-
Adresse immer auf dem neuesten Stand ist. Anderungen haben Sie uns unver-
ziglich mitzuteilen oder im Online-Banking selbst zu dndern.

7.2 Bereitstellung von Online-Kontoausziigen und anderen Bankmitteilun-
gen im Onfine-Banking

(1) Sie erkidren sich damt esnverstanden, dass wir thnen fhre Kontoauszuge
und Rechnungsabschlusse und sonstige Bankmuttellungen (enschiiefhich der
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Angebote der Anderungen der Allgemeinen Geschaftsbedingungen und Son-
derbedingungen {ir einzelne Dienstleistungen) auf einem anderen dauerhaften
Datentréger als Papier, namlich zum Abruf im geschitzten Bereich des Ontine-
Bankings (2.B. iber ein elektronisches Postfach), bereitstellen, und verzichten
inscfern ausdricklich auf deren postalischen Versand. Sie konnen sich die vor-
genannten Informaticnen und Mitteilungen oniine ansehen, ausdrucken und/
oder herunterladen.

(2) Fur einen von fhnen gewunschten postalischen Versand der vorgenannten
Informationen und Mitteilungen in Papierform fillt gegebenenfalls eine Ver-
sandpauschale gemaR dem fur Ihr Produkt geltenden Preis- & Leistungsver-
2Zeichnis an.

(3) Auf ihren Wunsch kann nachtraglich ein ggf. kostenpflichtiger postalischer
Versand von Kontoausziugen und Rechnungsabschiissen entsprechend den
Regeiungen in dem jeweiligen fur lhr Produkt geitenden Preis- & Leistungsver-
zeichnis erfolgen.

(4) Wir sind berechtigt, thnen die hinterlegten Informationen und Mitteilungen
auf dem Postweg oder auf andere Weise zu bermittein, wenn dies gesetzliche
Vorgaben erforderiich machen oder wir dies aufgrund anderer Umstande (z.B.
technischer Problerne) unter Benlicksichtigung [hres Interesses als zweckmatig
erachten

(5) Im Rahmen des Online-Bankings an Sie Gbermitteite Kontoausziige und
Rechnungsabschiasse und sonstige Bankmitteilungen geften als an dem Werk-
tag zugegangen, der auf die Einstellung an der dafiir vorgesehenen Stefle im
Ontine-Banking (z 8. Postfach) und der Moglichkeit des Abrufs foigt.

(6) Sie verpflichten sich, regelmdRig zu prafen, ob neue Kontoauszige und
Rechnungsabschiiisse und sonstige Bankmitieilungen an der dafur vorgese-
henen Stelle im Online-Banking (z B. Postfach) hinterlegt sind. Sie kontrollieren
diese auf Richtigkeit und Vollstandigkeit. Beanstandungen sind uns unverziig-
lich mitzuteifen.

(7) Sie werden per E-Mail informiert, wenn ecin neuer Kontoauszug oder ein
neuer Rechnungsabschluss oder eine sonstige Bankmittedlung im Online-Ban-
king (z.B. Postfach) zur Verfugung gesteflt wurde. Sofern Sie die App nutzen,
kénnen wir Sie auch per Push-Nachricht informieren.

(8) Wir stellen die Unverdnderbarkeit der Daten im Postfach sicher, sofem die
Daten innerhaib des Postfachs gespeichert oder aufbewahrt werden. Werden
Dokumente auferhalb der Postbox gespeichert, aufbewahrt oder in veranderter
Form in Umiauf gebracht, ibermehmen wir hierfir keine Haftung.

{9) Im Postfach werden Dokumente in der Regel drei Jahre zur Verfiigung ge-
stellt. Wir sind berechtigt, wichtige Informationen und Mittedungen wahrend
der Dauer der Vertragsbeziehung auch fur einen langeren Zeitraum zu spei-
chern. Wir werden Sie im Onlne-Banking uber den Speicherzeitraum informie-
ren. Nach Ablauf dieser Frist konnen wir dic Dokumente und Nachrichten aus
dem Postfach entfemen, ohne dass Sie hieruber eine gesonderte Nachricht er-
halten.

8. Sorgfaltspflichten des Kontoinhabers

8.1 Technische Verbindung zum Online-Banking

Se sind verpilichtet, die technische Verbindung zum Online-Banking nur Gber
die von uns gesondert mitgeteiiten Online-Banking-Zugangskanale (z.B. In-
ternetadresse, App) herzustellen. Sie sind jedoch berechtigl, zugelassene Zah-
lungsausidse- und Kontsinformationsdienstleister zu nutzen.

8.2 Sicherheit des Kundensystems

Sie mussen die Sicherheitshinweise auf unserer Internetseite zum Online-Ban-
king, insbesondere die MaRnahmen zum Schulz der eingesetzten Hard- und
Software (.Kundensystem™, z.B. Computer), beachten. Hierzu gehoren insbe-
sondere die Installaton und regelmafige Aktualisierung einer handeisublichen
Anlivirensoftware, die Installation einer Firewall sowie regelmagige Sicherheits-
Updates fur den von lhnen verwendeten Browser

8.3 Schutz der Authentifizierungselemente

(1) Sie haben alle zumutbaren Vorkehrungen zu treflen, um thre Authentifizee-

rungselemente vor unbefugtem Zugriff und vor unbefugter Einsichtnahme zu

schitzen (z.B. durch Gerate- oder Displaysperre, SchiieRen der Online-Banking-

Seite bzw. der App). Ansonsten besteht die Gefahr, dass das Online-Banking

missbrduchlich verwendet oder in sonstiger Weise nicht autorisiert genutzt

wird

(2) Zum Schutz der einzeinen Authentifizierungselemente haben Sie vor allem

Folgendes zu beachten:

(a) Wissenselemente, wie z.B. die PiN, sind geheim zu halten. Sie dirfen ins-

besondere

nicht mundlich (z B. teleforisch oder personlich) mitgeteiit werden,

nicht auferhaib des Ontine-Bankings in Textform (2 B per E-Mail, Messen-

ger-Dienst) weitergegeben werden,

nicht ungesichert elektronisch gespexchert werden (z.B. im Klartext im Com-

puter oder im mobilen Endgerat) und

- mcht auf enem Gerat notiert oder wm Onginal ader als Abschrift zusammen
mit einem GCerat autbewahrt werden, das als Besitzelement (z. B. mobiles
Endgerat) oder zur Prifung des Semselements (2 B. mobiles Endgerat mut
Anwendung fur das Online-Banking und Fingerabdnicksensor) dient

{b) Besitzelemente, wic 2 B ein mobiles Endgerat, sind vor Missbrauch zu

schutzen, insbesondere

- sind sie vor dem unbefugten Zugnif anderer Personen sicher zu verwahren,

- st sicherzustellen, dass unberechtigte Personen auf lhr mobiles Endgerat
(z.B. Mobiitelefon) nicht zugreifen konnen,

ist dafur Sorge zu tragen, dass andere Personen die auf dem mobilen Endge-
rat (2 B. Mobiltelefon) befindliche Anwendung filr das Online-Banking (z.8.
Online-Banking-App, Authentifizierungs-App) nich! nutzen kénnen,

ist die Anwendung fur das Online Banking (z. B. Onfine-Banking-App, Authen-
tifizierungs-App) auf (hrem mobilen Endgerit zu deaktivieren, bevor Sie den
Besitz an diesem mobilen Endgerat aufgeben (2.B. durch Verkauf oder Ent-
sorgung des Mobiltelefons),

durfen die Nachwerse des Besitzelements (z.B. TAN) nicht auferhalb des On-
line-Bankings miindiich (z.B. per Telefon) oder in Textform (z.8. per E-Mail,
Messenger-Dienst) weitergegeben werden und

mirssen Sie, wenn Sie von uns einen Code zur Aktivierung des Besitzelemnents
(z B. Mobitelefon mit Anwendung fiir das Online-Banking) erhaiten haben,
diesen vor dem unbefugten Zugrilf anderer Personen sicher verwahren; an-
sonsten besteht die Gefahr, dass andere Personen thr Gerat als Besitzelement
fur thr Online-Banking aktivieren.

(c) Seinselemente, wie z.B. [hr Fingerabdruck, dirfen auf Ihrem mobilen End-
gerat far das Online-Banking nur dann als Authentifizierungselement verwen-
det werden, wenn auf dem mobilen Endgerat keine Seinselemente anderer Per-
sonen gespeichert sind. Sind auf dem mobien Endgerat, das fir das Online-
Banking genutzt wird, Seinselemente anderer Personen gespeichert, ist fir das
Online-Banking das von uns ausgegebene Wissenselement (z 8. PIN) zu nutzen
und nicht das auf dem mobilen Endgerat gespeicherte Seinselement.

(3) Beim mTAN-Verfahren darf das mobile Endgerdt, mit dem die TAN empfan-
gen wird (z.B. Mobiitelefon), nicht gleichzeitig ftir das Online-Banking uber die
Online-Banking-Seite genutzt werden.

(4) Die fur das mTAN-Verfahren hinterlegte Telefonnummer ist zu loschen oder
2u andern, wenn Sie dlese Telefonnummer filr das Online-Banking nicht mehr
nutzen.

{5) Ungeachtet der Schutzpflichten nach den Absatzen 1 bis 4 diirfen Sie thre
Authentifizierungselemnente gegeniber einem von lhnen ausgewdhlten Zah-
lungsauslosedienst und Kontainformationsdienst sowle einem sonstigen Dritt-
dienst verwenden (Nr. 1 Abs. 2). Sonstige Driltdienste haben Sie mit der im Ver-
kehr erfordestichen Sorgfalt auszuwihlen.

8.4 Priifung der Auftragsdaten mit von uns angezeigten Daten

Wir zeigen lhnen die von uns empfangenen Auftragsdaten (z B. Betrag oder

Kontonummer/IBAN des Zahlungsempfangers) im Ontine-Banking oder iber

ein anderes gesondert vereinbartes Gerdt (z B. lhr mobiles Endgerat) an. Sie

sind verpflichtet, vor der Bestatigung die Ubereinstimmung der angezeigten

Daten mut den fur den Auftrag vorgesehenen Daten zu prufen

9. Anzeige- und " ‘nterrichtungspfiichten

9.1 Sperranzeige

(1) Stellen Sie

- den Verlust oder den Dicbstahl eines Besitzelementes zur Authentifizerung
(z B. mobiles Endgerat) oder

- die missbrauchliche Verwendung oder dre sonstige nicht autorisierte Nutzung
thres Authentifizierungselements fest, missen Sie uns hiertiber unverziiglich
unterrichten (Sperranzeige). Sie konnen uns gegeniiber eine Sperranzeige je-
derzeit auch Gber die gesondert mitgeteilten Kommunikationskanale abge-
ben.

(2) Im Falle des Verlusts, des Diebstahls oder der missbrauchlichen oder sons-

tigen nicht auterisierten Nutzung emnes mobilen Endgerats (2.B. Mobiltclefon)

ist unverziiglich die Sperrung des Empfangsgerats beim jeweiligen Mobilfunk-

betreiber zu veranlassen.

(3) Sie haben jeden Diebstahl oder Missbrauch eines Authentifizierungsele-

ments unverzuglich bei der Polizer zur Anzetge zu bringen.

(4) Haben Sie den Verdacht ener nicht autorisierten oder betrugerischen Ver-

wendung eines lhrer Authentifizierungselemente miussen Sie ebenfalls eine

Sperranzeige abgeben.

9.2 Unterrichtung Gber nicht autorisierte oder fehlerhaft ausgefuhrte

Auftrige

Sie haben uns unverzuglich uber die Feststeilung eines nicht autorisierten oder

fehlerhaft ausgefihrten Auftrags zu unterrichten.

10. Nutzungssperre

10.1 Sperre auf Veranlassung des Kontcinhabers

Wir sperren auf Ihre Veranlassung, insbesondere im Fall der Sperranzeige nach
Nr. 9.1, den Online-Banking-Zugang fir Sie und/oder thre Authentifizierungsele-
mente zur Nutzung des Onfine-Bankings.

10.2 Sperre auf Veraniassung der Bank

(1) Wir durfen den Online-Banking-Zugang fur Sie sperren, wenn

- wir berechtigt sind, den Onkine-Banking-Vertrag aus wichtigem Crund zu

kundigen,

wir berechtigt sind, thren Online-Banking-Zugang aufgrund eines wesentlich

erhohten Risikos, dass Sie ihrer Zahlungspflcht ncht nachkommen konnen,

2Zu sperren,

sachkiche Grinde im Zusammenhang mut der Sicherheit threr Authentifizie-

rungselemente dies rechtfert:gen

oder

- der Verdacht exner nicht autorsierten oder einer betrugenschen Verwendung
des Authentifizicrungselements besteht

(2) In diesem Fall werden wir Sie uber die Sperrung unter Angabe der hierfur

maRgeblichen Crunde, soweit gesetziich zulassig, moglichst vor, spatestens je-

doch unverzighch nach der Sperrung untesrichten.
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10.3 Aufhebung der Sperre

Wir werden die Sperrung aufheben oder die Authentifizierungselemente aus-
tauschen, wenn die Grinde fr die Sperrung nicht mehr gegeben sind. Hieritber
werden wir Sie unverziglich unterrichten. Eine Sperre aufgrund von Fehleinga-
be des Passworts kann von ihnen mittels Onfine-Banking aufgehoben werden.
Eine Sperre aufgrund von Fehleingabe der mTAN sowie der Nichtnutzung des
Ontine-Bankings kann von lhnen nicht mittels Online-Banking, sondem nur auf
dem Wege der telefonischen Kontaktaufnahme mit uns und nach telefonischer
Identifizierung aufgehoben werden. Nach erfolgreicher dentifizierung werden
wir die Sperre aufheben und ggf. ein anderes Zahlungsinstrument (Mobilfunk-
nummer) registrieren.

10.4 Zugangssperre fiir Zahlungsausldsedienst und
Kontoinformationsdienst

Wir konnen Kontoinformationsdienstleistern oder Zahlungsausttsedienstieistern
den Zugang zu threm Zahlungskonto verwetrgemn, wenn objektive und gebithrend
nachgewiesene Gniinde im Zusammenhang mit einem nicht autorisierten oder
betriigerischen Zugang des Kontoinformationsdienstleisters oder des Zahfungs-
ausiosedienstieisters zum Zahlungskonto, einschlieRlich der nicht autorisierten
oder betriigerischen Auslosung eines Zahlungsvorgangs, es rechtfertigen. Wir
werden Sie iber eine solche Zugangsverweigerung auf dem vereinbarten Weg
unterrichten. Die Unterrichtung erfolgt moglichst vor, spitestens jedoch unver-
zuglich nach der Verweigerung des Zugangs. Die Angabe von Griinden darf un-
terbleiben, soweit wir hierdurch gegen gesetziiche Verpflichtungen verstoRen
wirden. Sobald die Grinde fiir die Verweigerung des Zugangs nicht mehr beste-
hen, heben wir die Zugangssperre auf. Hieritber unterrichten wir Sie unverziglich.

11. Kiindigung

Sie kdnnen den Online-Banking-Vertrag jederzeit schriftlich mit einer Frist von 1
Monat kandigen. Wir konnen thn mit einer Frist von 2 Monaten kiindigen. Das
Recht zur Kiindigung aus wichtigem Grund bleibt unberthrt.

12. Haftung

12.1 Haftung der Bank bei Ausfilhrung eines nicht autorisierten
Online-Banking-Aufirags und eines nicht oder fehlerhaft oder
verspitet ausgefihrten autorisierten Online-8anking-Auftrags

12.1.1 Haftung bei einer nicht autorisierten Online-Banking-Verfligung

Im Falle einer nicht autorisierten Online-Banking-Verfiigung haben wir gegen Sie
keinen Anspruch auf Erstatiung unserer Aufwendungen. Wir sind verpflichtet,
thnen den Betrag unverzuglich zu erstatten und, sofern der Betrag ihrem Konto
belastet worden ist, dieses Konto wieder auf den Stand zu bringen, auf dem es
sich chne die Belastung mit der nicht autorisierten Uberweisung befunden hatte.
Diese Verpflichtung werden wir spdtestens bis zum Ende des Geschaftstags er-
fiillen, an welchemn Sie uns einen nicht autorisierten Zahlungsvorgang angezeigt
haben oder wir auf andere Weise davon Kenntnis erhaiten haben.

12.1.2 Erstattung bei einer nicht erfolgten, fehlerhaften oder verspiteten
Ausfithrung einer autorisierten Online-Banking-Verfiigung

(1) Im Falle einer nicht erfolgten oder fehlerhaften Ausfithrung einer autorisier-
ten Online-Banking-Verfugung konnen Sie von uns die unverzagliche und un-
gekarzte Erstattung des Betrages insoweit veriangen, als die Zahlung nicht er-
foigte oder fehlerhaft war. Wurde der Betrag Ihrem Konto belastet, bringen wir
dieses wieder auf den Stand, auf dem es sich chne den nicht erfolgten oder feh-
lerhaft ausgefihrten Zahlungsvorgang befunden hétte. Soweit von dem Betrag
von uns oder zwischengeschaiteten Stellen Entgelte abgezogen worden sein
soliten, ibermitteln wir zu lhren Gunsten unverziglich den abgezogenen Betrag.
(2) Ste konnen uber den Absatz 1 tunaus von uns die Erstattung denenigen Ent-
gelte und Zinsen insoweit verlangen, als Ihnen diese im Zusammenhang mit der
nicht erfolgten oder fehlerhaften Ausfihrung der Uberweisung in Rechnung ge-
stellt oder threm Konto belastet wurden.

(3) Liegt die fehlerhafte Ausfihrung darin, dass die Online-Banking-Verfigung
beim Zahlungsdienstleister des Zahlungsempfingers erst nach Ablauf der Aus-
fuhrungsfnst gemaR Nummer 6 engegangen ist (Verspatung), sind die An-
spruche nach den Absatzen 1 und 2 ausgeschlossen. Sic konnen von uns aber
verlangen, dass wir den Zahlungsdienstlerster des Empfangers darauf in An-
spruch nehmen, dass dieser die Gutschrift auf dem Zahlungskonto des Emp-
fangers so vormimmt, als se: die Uberwetsung ordnungsgemaR ausgefahrt wor-
den. Ist thnen durch die Verspitung ein Schaden entstanden, so haften wir nach
Nummer 121 3.

(4) Wurde ein Zahlungsvorgang nicht oder fehlerhafl ausgefGhrt, werden wir
auf Ihr Verlangen den Zahtungsvorgang nachvollzichen und Sie uber das Ergeb-
nis unterrichten.

12.1.3 Schadensersatz
(1) Bes nicht erfolgter oder fehlerhafter Ausfihrung einer autensierten Uberwei-
sung oder bei einer nicht autorisierten Uberweisung kannen Sie von uns einen
Schaden, der nicht bereits von den Nummern 12.1.1 und 12.1.2 erfasst ist, er-
setzt verlangen. Dies giit nicht, wenn wir die Pflichiverletzung nicht zu verireten
haben. Wir haben hierbei ein Verschulden, das einer zwischengeschaiteten Stel-
le zur Last fallt, wie esgenes Verschulden zu vertreten, es sor denn, dass dic we-
sentliche Ursache bei einer zwischengeschalteten Stelle liegt, die Sie vorgege-
ben haben. Haben Sie durch ein schuldhaftes Verhalten zu der Entstehung eines
Schadens beigetragen, bestimmt sich nach den Grundsétzen des Mitverschul-
dens, in welchem Umfang Sie und wir den Schaden zu tragen haben.
(2) Unsere Haftung nach Absatz 1 st auf 12.500 Euro begrenzt. Diese betrags-
mafuge Haftungsgrenze gilt nicht

fur nicht autonsierte Uberwersungen,
- wenn wir vorsatzlich oder grob fahrlassg handetn.

- fur Gefahren, die wir besonders Gbermommen haben, und
- fiar den Zinsschaden, wenn Sie Verbraucher sind.

12.1.4 Haftungs- und Einwendungsausschluss

(1) Unsere Haftung nach den Nummern 12.1.2 bis 12.1.3 ist ausgeschiossen,

- wenn wir im Falle einer nicht erfolgten oder fehierhaften Ausfithrung des Zah-
lungsauftrags thnen gegenilber nachweisen, dass der Betrag ungekurzt ein-
gegangen ist,

- wenn wir im Falle einer Verspatung [hnen gegenuber nachwesen, dass der

Zahlungsbetrag rechtzeitig eingegangen ist, oder

soweit die Uberweisung in Ubereinstimmung mit der von lhnen angegebe-

nen fehlerhaften Kundenkennung ausgefithrt wurde. In diesem Fall kénnen

Sie von uns jedoch verlangen, dass wir uns im Rahmen unserer Moglichkei-

ten darum bemihen, den Zahlungsbetrag wiederzueriangen. Ist die Wieder-

erlangung des Zahlungsbetrages nicht moglich, teiten wir lhnen auf lhren
schriftlichen Antrag hin alfle verfiigbaren Informationen mit, damit Sie einen

Anspruch auf Erstattung des Zahlungsbetrages geltend machen kénnen. FGr

diese Tatigkeit konnen wir ein im Preis- & Leistungsverzeichnis ausgewiese-

nes Entgeit berechnen.

(2) Ihre Anspriiche nach den Nummem 12.1.1 bis 12.1.3 und hre Einwendun-

gen gegen uns aufgrund nicht oder fehlerhaft ausgefiihrter Online-Banking-

Verfugungen oder aufgrund nicht autorisierter Online-Banking-Verfigungen

sind ausgeschlossen, wenn Sie uns nicht spatestens 13 Monate nach dem Tag

der Belastung mit einer nicht autorisierten oder fehierhaft ausgefihrten Online-

Banking-Verfiigung hiervon unterrichtet haben. Der Lauf der Frist beginng nur,

wenn wir Sie iber die Belastungsbuchung der Onltine-Banking-Verfigung ent-

sprechend dem far Kontoinformationen vereinbarten Weg spitestens innerhalb
eines Monats nach der Belastungsbuchung unterrichtet haben; anderenfalls ist
fizr den Fristbeginn der Tag der Unterrichtung mafigeblich. Schadensersatzan-

spriiche nach Nummer 12.1.3 konnen Sie auch nach Ablauf der Frist in Satz 1

geltend machen, wenn Sie ohne Verschulden an der Einhaltung dieser Frist ge-

hindert waren.

(3) Ihre Anspriiche sind ausgeschlossen, wenn die einen Anspruch begrinden-

den Umsténde

- auf einem ungewohnlichen und unvorhersehbaren Ereignis beruhen, auf das
wir keinen Einfluss haben und dessen Folgen trotz Anwendung der gebotenen
Sorgfalt nicht hétten vermieden werden kénnen, oder

- von uns aufgrund einer gesetzlichen Verpflichtung herbetgefithrt wurden

12.2 Haftung des Kontoinhabers bei missbrauchficher Nutzung

seiner Authentifizierungselemente

12.2.1 Haftung des Kontoinhabers fiir nicht autorisierte Zahlungsvorginge

vor der Sperranzelge

(1) Beruhen nicht autorisierte Zahlungsvorgange vor der Sperranzeige auf der

Nutzung eines verioren gegangenen, gestohlenen oder sonst abhandengekom-

menen Authentifizierungselements oder auf der sonstigen missbrauchiichen

Verwendung eines Authentifzierungselements, haften Sie uns fiir den hierdurch

entstehenden Schaden bis zu einem Betrag von 50 Euro, ohne dass es darauf

ankommt, ob Sie an dem Verlust, dem Diebstahl, dem sonstigen Abhanden-
kommen oder der sonstigen missbrduchlichen Verwendung des Authentifizie-
rungselements ein Verschulden trifft.

(2) Sie sind nicht zum Ersatz des Schadens nach Absatz | verpflichtet,

- wenn es lhnen nicht moglich gewesen ist, den Verlust, den Diebstahl, das
Abhandenkommen oder eine sonstige missbrauchliche Verwendung des Au-
thentifizerungselements vor dem micht autonisierten Zahlungsvorgang zu be-
merken, cder

- der Verlust des Authentifizierungselements durch unsere Seite verursacht
waorden ist.

(3) Sie sind mcht zum Ersatz des Schadens nach Absatz 1 verpflichtet, wenn Sie

die Sperranzeige nach Nr. 9.1 nicht abgeben konnten, weil wir die Moglichkeit

2ur Entgegennahme der Sperranzeige nicht sichergestelit hatten.

{4) Kommt es vor der Sperranzeige zu nicht autorisierten Zahlungsvorgangen

und haben Sie lhre Sorgfaltspflichten nach diesen Bedingungen vorsatziich oder

grob fahriassig verletzt oder in betriigerischer Absicht gehandelt, tragen Sie den
hierdurch entstandenen Schaden in vollern Umfang. Grobe Fahriassigkeit Ihrer-
seits kann insbesondere vorliegen, wenn Sie eine lhrer Sorgfaltspflichten nach

Nr. 83 Abs. 2, Nr. 8.3 Abs. 4, Nr. 84 oder Nr. 9.1 Abs. | dieser Bedingungen ver-

letzt haben.

(5) Abweichend von den Absatzen 1 und 3 sind Sie nicht zum Schadensersatz

verpflichtet, wenn wir von thnen keine starke Kundenauthentifizierung im Sinne

des § 1 Abs. 24 ZAG verlangt haben, obwohl wir hierzu gesetzlich verpilichtet
gewesen waren. Eine starke Kundenauthentifizierung erfordert insbesondere die

Verwendung von zwei voneinander unabhangigen Authentifizierungselementen

aus den Kategorien Wissen, Besitz ader Sein (siche Nr 2 Abs. 4)

(6) Die Absatze 2, 3 und 5 finden keine Anwendung, wenn Sie in betrugenscher

Absicht gehandelt haben.

12.2.2 Haftung der Bank ab Sperranzeige

Scbald wir eine Sperranzeige von thnen erhalten haben, ubernehmen wir alle
danach durch nicht autorisierte Online-Banking-Verfugungen entstehenden
Schaden. Dies gilt micht, wenn Sie in betrugerischer Absicht gehandelt haben.

12.2.3 Haftungsausschluss

Haftungsanspruche sind ausgeschlossen. wenn die einen Anspruch begrun-
denden Umstande auf einem ungewohnlichen und unvorhersehbaren Ereignis
beruhen, auf das diejenige Partet, die sich auf dieses Ereigrus beruft, keinen Ein-
fluss hat und dessen Folgen trotz Anwendung der gebotenen Sorgfait von ihr
mcht hatten vermeden werden konnen.
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13. Anderung des Zahlungsinstruments (Mobiifunknurmme:)

Wir raten lhnen, uns Anderungen threr Mobilfunknummer, an die wir thre mTAN
schicken, mindestens drei Bankarbeitstage vor dem gewiinschten Anderungs-
zeitpunkt durch Anruf in unserem Calicenter mitzutetien, um Verzogerungen zu
vermeiden.

14. Verarbeitung von personenbezogenen Daten nach der Datenschutz-

Grundverordnung

Barclays Bank Ireland PLC Hamburg Branch verarbeitet personenbezogene Daten

im Rahmen des Online-Bankings

- fiir die Erfiflung eines Vertrags, dessen Vertragspartei die betroffene Person
ist, auf Grundlage des Art. 6 Absatz 1 lit. b Datenschutz-Grundverordnung;

- beztglich des Einsatzes von Cookies auf Grundlage des Art. 6 Absatz | it {
Datenschutz-Grundverordnung im Rahmen emer Interessenabwagung.

Nach Art. 21 Absatz | Datenschutz-Grundverordnung konnen Sie jederzeit der

Datenverarbeitung in Form von Cookies durch den von Barclays Bank lreland

PLC Hamburg Branch eingesetzten Webanalyse-Dienst widersprechen, indem

Sie ein .Blocker-Cookie™ (auch .Opt-Out Cookie™ genannt) setzen lassen, wie in

den Cookie-informationen auf barclays.de/datenschutz erlautert.

15. Anderungen der Bedingungen

15.1 Anderungsangebot

Anderungen dieser Bedingungen werden thnen spatestens zwe: Monate vor
dem vorgeschlagenen Zeitpunkt ihres Wirksamwerdens in Textform angeboten.
Haben Sie mit uns im Rahmen der Geschaftsbeziehung einen elekironischen
Kommunikationsweg vereinbart (z.B das Online-Banking), konnen dic Ande-
rungen auch auf diesem Wege angeboten werden.

15.2 Annahme durch den Kunden

Die von uns angebotenen Anderungen werden nur wirksam, wenn Sie diese an-

nehmen, gegebenenfalls im Wege der nachfolgend geregeiten Zustimmungs-

fiktion.

15.3 Annahme durch den Kunden im Wege der Zustimmungsfiktion

ihr Schweigen gitt nur dann als Annahme des Anderungsangebots (Zustim-

mungsfiktion), wenn

(1) das Anderungsangebot erfoigt, um die Ubereinstimmung der vertraglichen

Bestimmungen mt einer veranderten Rechtslage wiederherzustellen, weil emne

Bestimmung dieser Bedingungen

- aufgrund einer Anderung von Gesetzen, einschlieflich unmittelbar geitender
Rechtsvorschriften der Europaischen Union, nicht mehr der Rechtslage ent-
spricht oder

- durch eine rechtskraftige gerichtliche Entschetdung, auch durch e Gericht

erster Instanz, unwirksam wird oder nicht mehr verwendet werden darf oder

aufgrund einer verbindlichen Verfigung einer fur Barclays zustindigen natio-

nalen oder internationalen Behorde (z. B. der Bundesanstait fur Finanzdienst-

leistungsaufsicht oder der Europaischen Zentralbank) nicht mehr mit den

aufsichtsrechtlichen Verpflichtungen von Barclays in Einklang zu bringen ist,

und

(2) Sie das Anderungsangebot nicht vor dem vorgeschlagenen Zeitpunkt des

Wirksamwerdens der Anderungen abgelehnt haben Wir werden Sie im Ande-

rungsangebot auf die Folgen lhres Schweigens hinweisen

15.4 Ausschluss der Zustimmungsfiktion

Die Zustimmungsfiktion findet keine Anwendung

- bei Anderungen dieser Regelung oder

- bei Anderungen, die die Hauptieistungspflichten des Vertrages betreffen,
oder

- bei Anderungen, die dem Abschiuss eines neuen Vertrages gleichkommen,
oder

- bei Anderungen, die das bisher vereinbarte Verhaltrus von Lesstung und Ge-
genleistung erheblich zu unseren Gunsten verschieben wiirden.

In diesen Fallen werden wir Thre Zustimmung zu den Anderungen auf andere

Weise einholen

15.5 Kiindigungsrecht des Kunden bei der Zustimmungsfiktion

Machen wir von der Zustimmungsfiktion Gebrauch, konnen Sie den von der
Anderung betroffenen Vertrag vor dem vorgeschlagenen Zeitpunkt des Wirk-
samwerdens der Anderungen auch fnstios und kostenfrer kundigen. Auf die-
ses Kundigungsrecht werden wir Sie in unserem Anderungsangebot besonders
hinweisen.

16. Konto-Infoservice

16.1 Leistungsangebot

(1) Im Rahmen des Konto-Infoservices konnen wir Ihnen Benachrichtigungen zu
thren Produkten per Kurznachricht auf Ihr Mobiltelefon (SMS), per Push-Nach-
ncht (wenn Sie die App nutzen) oder per E-Mail zuschicken Hierbei handelt es
sich um Informaticnen rund um ihre Kontofuhrung wie beispieisweise Karten-
umsdtze, das Erreichen des Kreditrahmens, den aktuellen Verfugungsrahmen

und Falligkeitstermine. Werburg erhalten Sie nur, soweit Sie dann gesondert
eingewilligt haben oder gesetzliche Vorschriften uns dies erlauben.

(2) Es steht uns frei zu entscheiden, ob dieser Service neben dem Kontoinhaber
auch anderen Teilnehmern zur Verfiigung gesteflt wird.

16.2 Bestellung und Abbestellung von Benachrichtigungen

(1) Wir behalten uns vor, Benachnchtigungen auf einem beliebigen Kommuru-
kationskanal fur Sie zu aktivieren. Im Ontine-Banking und iber unseren tekefo-
nischen Kundenservice kannen Sie einzelne Benachrichtigungen bestellen und
wieder abbesteilen und einen Kommunikationskanal wihlen.

(2) Dic Bestellung oder Abbestellung von Benachrichtigungen wird spatestens
zum Gberndchsten Tag wirksam. Sollten Sie innerhalb eines Tages mehrmals die
Einstellungen zu einer Benachrichtigung andern, gilt die zuletzt an diesem Tag
vorgenommene Einsteltung.

16.3 Datenschutz

(1) Sie mussen sicherstelien, dass es sich bet der von thnen angegebenen Mo-
bifunknummer oder E-Mail-Adresse um lhre aktueil giiitigen Kontaktdaten han-
delt. Anderenfalis konnen wir nicht gewahrleisten, dass die Benachrichtigungen
nicht an Dritte verschickt werden.

(2) Wir sind zudem berechtigt, dic Gultigkeit ihrer fiir den Empfang von Benach-
nchtigungen hinterlegten Mobilfunknummer zu tberprufen, indem wir an diese
eine mobile Transaktionsnurmmer (MTAN) senden und Sie um Angabe der ber-
mittedten mTAN bitten.

(3) Je nach Art der von lhnen gewahlten Benachrichtigung enthilt diese bei-
spielsweise [hren Namen, den Namen fhrer Partnerkarten-inhaber, Angaben
zu lhrem Kontostand, threm Kredit- oder Verfiigungsrahmen und zu getatigten
Umsatzen. thre Konto- bzw. Kreditkartennummer wird verkurzt dargestellt, das
heifst nicht mit der gesamten Ziffernfolge.

(4) Bei Versand und Empfang von E-Mails oder Push-Nachrichten kann grund-
sétzlich nicht ausgeschlossen werden, dass unbefugte Dritte diese mitlesen
oder manipulieren. Fiir derartige Eingriffe Gbernehmen wir keine Haftung.

{(5) Schitzen Sie im eigenen Interesse thr Mabiltelefon, Ihren PC oder fhr sons-
tiges Empfangsgerat vor dem Zugriff unberechtigter Dntter, um die Vertraulich-
keit der lhnen m der Benachrichtigung ibermittelten Informationen zu wahren.

16.4 Versand und Inhalt der Benachrichtigungen

(1) Es besteht kein Anspruch auf den Versand von Benachrichtigungen. Der Ver-
sand von Benachrichtigungen st grundsatziich an 7 Tagen in der Woche und 24
Stunden pro Tag moglich. Insbesondere im Fall von nachtlichen Wartungsarbes-
ten an den am Versand beteiligten IT-Systemen oder bei kurzfristigen System-
stdrungen kann der Versand unterbleiben.

(2) Wir ubemehmen keine Cewahy fur die Zustellung der von uns verschickten
Benachnchtigungen und sind fur Verzogerungen oder Hindernisse betm Emp-
tang der Benachrichtigungen, die durch lhren Mobilfunkbetreiber oder thren E-
Mail-Provider verursacht werden, nicht verantwaortlich.

{3) Die Benachrichtigungen dienen ausschlieflich Informationszwecken. thr In-
halt ist unverbindlich. Bei Abweichungen zwischen dem Inhait der Benachrichti-
gung und dem Kontoauszug gelten die Angaben im Kontoauszug. Insbesonde-
re beeinflusst eine irrtimich faische Betragsangabe in den Benachrichtigungen
nicht einen fur das Konto eingeraumten Kreditrahmen oder den aktueflen offe-
nen Ruckzahlungsbetrag

{4) Der Versand oder Nichtversand sowie der Empfang oder Nichternpfang der
Benachrichtigungen hat keinen Einfluss auf thre oder unsere nach anderen Be-
stimmungen gegebene Haftung oder deren Crenzen.

(S) Zeitangaben 1n den Benachrichtigungen basieren auf der in Deutschland
geltenden mitteleuropaischen Zeit (MEZ), auch wenn Sie die Benachrichtigun-
gen in einer anderen Zeitzone empfangen. Bitte beachten Sie, dass es hierdurch
zu Datumsverschiebungen kommen kann

{6) Wir geben Umsatze in der Wahrung an, in der sie getatigt wurden.

16.5 Kosten und Empfang von Benachrichtigungen

(1) Entgelte fur den Versand der Benachnchtigungen durch uns ergeben sich
aus dem jeweils fur thr Produkt giltigen Preisverzeichms.

(2} Auf eventuelle Entgette, die thr Mobitfunkbetreiber oder E-Mail-Provider fur
den Empfang der Benachrichtigungen, insbesondere im Ausland, erhebt, haben
wir kemnen Einfluss. Bitte informieren Sie sich gerade vor Auslandsreisen iber
entsprechende fir Sie entstehende Kosten und bestellen Sie die Benachnchti-
gungen ggl. rechtzeitig ab

16.6 Anderung des Serviceumfangs

Wir behalten uns das Recht vor, den Konto-Infoservice ganz oder in Bezug auf
einzeine Benachrchhigungen oder Kommunikationskanale emnzustellen oder
den Umfang zu andern Hieruber werden wir Sie rechtzeitig informieren.

Stand. jur 2022
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